Umweltbericht B 1997

Umweltschutz, Sicherheit und Gesundheit in der Henkel-Gruppe




Vorwort

Mehr Ziele, mehr Themen,

mehr Daten

Inzwischen zum sechsten Mal legt Henkel seinen jihrlichen
Umweltbericht vor, Von Jahr zu Jahr sind die angebotenen
Themen internationaler, die aufbereiteten Informationen
vielfiltiger geworden.

In dicsem Jahr haben wir das Angebot an konzernweiten
Daten deutlich erweitert = sowohl im Text- wie auch im
Datenteil, Einbezogen sind die Umweltdaten von 52 Stand-
orten weltweit (Vorjahr: 310, Sie sind damit reprisentativ
fiir die gesamte Henkel-Gruppe. Zum ersten Mal berichten
wir dabei {iber die konzernweiten Emissionen im Abwasser
sowie iiber die Abfall-Situation,

Henkel-Unternehmen aus der Tirkei, Siidafrika, Indone-
sien, Australien und Argentinien finden sich erstmals mit
ihren Umweltfortschritten in diesem Bericht wieder,

MNeu ist in dieser Ausgabe des Umweltberichts der Untertitel
SImweltsehute, Sicherheit und Gesundheit in der Henkel-
Gruppe.

Bislang wurden die Aspekte von Arbeitssicherheit und
Verbraucherschutz bewufdt aus dem Umweltbericht aus-
gellammert. Das Bekenntnis von Henkel zum Responsible
Care-Programm der chemischen Industrie erweitert das
Themenspektrum, zumal derzeit auch ein konzernweites
Managementsystem mit dem Namen SHE (Safety, Health,
Environment = Sicherheil, Gesundheit, Umwelt) eingefiithr
wird. SIE decki mit verbindlichen Vorgaben flir jeden
Standort alle Bereiche von Responsible Care ab,

Ebenfalls weiterentwickelt hat sich die Darstellung der Um-
weltziele, sowahl fiir die Henkel-Gruppe und die Unterneh-
mensbereiche insgesamt als auch filr die einzelnen Tochter-
gesellschaften und Betricbsstiitten, Hier dokumentiert sich
schr deutlich, daff die umfassende und offene Umwelt-
berichterstattung der letzten Jahre eine motivierende Wir-
kung und einen grofien Ansporn quer durch den gesamten
Konzern ausgelbst hat,

Da das Responsible Care-Managementsystem auch inter=
national vereinbarte Standards abdeckt, beteiligen wir uns
am ('flka-Audil-System der Europhischen Union und lassen
das Umweltmanagementsystem an den einzelnen Standorten

von externen, unabhlin-
gigen Gutachtern iiber-
priifen und zertifizieren.
MNach umfangreichen Vor-
arbeiten wurden 1996 die
ersten drei Standorte zer-
tifiziert: der besonders
komplexe und grofte
Standort des Unternch-
mens in Dilsseldorf-Holt-
hausen, die Kepee Chemi-
sche Fabrik in Siegburg
und Collardin in Her-
born-Schénbach, Wir ha-
hm‘! ung zum Zie] Hi,‘!!it’t?:i,
schrittweise alle Produktionsstandorte nach der EU-
Oko-Audit-Verordnung bezichungsweise nach der Morm
ISO 14001 zertifizieren zu lassen.

Aurgruncl der Teilnahme am EU-Oko-Audit Eubcn die rerti-
fizierten Standorte eine Umwelterkliirung mit umfassenden
Einzelinformationen heraus, Damit wird die Differenzierung
zwischen Konzern-Umweltbericht und den Informationen
iiber Standorte besonders deutlich. Der vorliegende Kon-
ern-Umweltbericht enthiilt daher im Datentell keine Stand-
ortdaten aus Dtisseldorf-Holthausen mehr. Interessante Ein-
zeldaten aus den weltweiten Standorten sind im Textteil
Produlktion L‘:inguurbciu:t.

A

Dr, Wilfried Umbach

Mitglied der Geschiiftsfithrung
Leiter des Unternehmensbereichs
Forschung/Technik

by, Willried Umbach
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Henkel ist ein Spezialist fiir angewandte Chemie. In mehr als 60 Lindern ist die Henkel-Gruppe mit 246 Verbun-

denen Unternehmen prasent. Im Jahr 1996 hat die Henkel-Gruppe 16,3 Milliarden DM umgesetzt, davon 28 Prozent

in Deutschland und 72 Prozent im Ausland. Flihrungsgesellschaft ist die Henkel KGaA in Diisseldorf. Henkel ist eines

der am stéirksten international strukturierten Unternehmen in Deutschland.

Spezialist fiir angewandte Chemie

Insgesamt arbeiten 47000 Mitarbeiter
bei Henkel, davon 31,000 im Ausland.
Im Inland beschiifugt das Unternehmen
16,000 Mitarbeiter. Von ithnen sind
9,000 im Henkel-Stammwerk in Diis-
seldorf-Holthausen titig, dem grofiten
Produktonsstandort des Konzerns,

Die Henkel-Gruppe ist der grisfte
Anbieter weltweit sowohl bei Oleo-
grundstoffen ~ das sind Chemiepro-
dukte auf Basis nachwachsender
Rohstoffe wie Kokosé] und Palm=
kerntl — als auch bei der Metall-
oberflichenbehandlung. Bei Kleb-
stoffen bietet Henkel die  weltweit
vie]suiiig;.-tu Prt:ldl.llt.l}':lu]uuu an, In

=S ——— e
Umsatzanteile nach Regionen 1996

Mach dem Sitz der Abnehmer

Gesamtumsatz: 16 301 (in Millianen DM)
Peutschland & BOT [28%)
Obriges Eurapa 7 679 (47%)

Nordamerikn
1886 (11%)

Latainamarika 644 (4%)
Afrika 253 (2%)

Asien, Austratien 1 332 (8%)

G

Eurapa ziihlt das Unternchmen zu
den fihrenden Herstellern von Kéir-
perpflegemitteln sowie Wasch- und
Reinigungsmitteln,

Gemeinsam mit dem US-amerikani-
schen Unternehmen Ecalab Ine, be=
treibt Henkel in Europa das Joint
Venture Henliel-Ecolab. Das Gemein-
schaftsunternehmen hilt eine flihren-
de Mafkllhmititm l'n,'i Pmdul\:tun |,||1|:1
Systemen flir die institutionelle Reini-
gung und Pflege.
Anwendungsorientierte Forschung und
Entwicklung sind eine Kernkompetenz
des  Unternehmens. Umfangreiches
Know-how, Kreativitdt und Phantasie

bilden die Ausgangspunkite fiir erfolgrei-
che Innovationen. Hohe Produktquali-
tiit, optimales Preis/ Leistungs-Verhéiltnis
und bestmégliche Umweltvertriglich-
keit sind die Zielsetzungen bei allen For-
schungsprojeldten.

In kologischer Fiihrungsrolle
der Umwelt verpflichtet

Ein zentrales Unternchmensziel von
Henkel 15t es, weltweit in Fragen des
Umwelt- und Verbraucherschutzes ei-
ne Fihrungsposition einzunehmen,
Die Henlel-Unternehmen berticksichti-
gen weltweit in allen ihren Aktivititen

e R — ———— i |
Umsatzanteile nach Produktbereichen 1996

Gesamtumsatz: 16 301 (in Millienen DM}
Chemieprodukte 4 186 (26%)

Metallchemle 1 D44 (7%)

Markenprodukte 2 505 (15%)

Kosmetik/Korperpflege
2 677 (16%)

Wasch-/Reinigungsmittel
4 295 (26%)

Hygiene 1 414 (5%)
Sonstiges 180 (1%}

s

Klebstoffe/Chemisch-technische




Produktgruppen

Fiir industrielle Kunden und fiir Verbraucher

Die Henkel-Gruppe stellt
annihernd 10.000 Produlkte
her. Das Geschlift ist in sechs
Produktbereiche pegledert,
die weltweil zustindig sind,

Chemieprodukte
Oleochemie:

Fettatiuren, Glyeerin und Fett-
sdurederivate, Fettalkohole
und deren Abkéimmiinge,
Produkte fiir die kosmetsche
und pharmazeutische Indu-
strie sowie Wasch- und Rei-
nigungamittel, Riechstoffe/
Kompositionen, Mahrungs-
und Futtermiteladditive,
Witamin E und Beta=Karotin
natiirlichen Ursprun].p.

Organische
Spezinlchemie:
Grundstoffe und Additive
flir Kunststoffe, Lacke und
Farben, Produkte fir die
Tiextil-, Leder- und Papier-
hemclll.mg, Spe:'.ialpmdukln
fiir den Berﬁbuu und die
Olféirderung sowie fitr
Schmierstoffe, 'lanzenschutz-
mittel und die Bavindustrie.

Anorganische Produkie:
Wasserglas-Produkie,

Metallchemie
Chemieprodukte und An-
wendungssysteme fiir die
Oberflichenbehandlung von
Metallen und Metallsub-
stituten, Schmierstoffe, Reini-
l;ung!.'mil.'lul. Karrosions-
schutzmittel, Produkte zur
Konversionsbehandlung und
zur Wasserbehandlung,
Engineering, Frost- und
Korrosionssehutzmittel {Gir
Kfz-Kiihlsysteme, CKW-
Ersatz fllr die Reinigung,
Polyurethankleb= und -dicht-
stoffe, Epoxidstrukiurideb-
stoffe, PVC- und SMA-
Flastisole, Dispersionskleb-
stoffe, Acrylate.

Klebstoffe/Chemisch-
technische Marken-
produlte
Chemisch-technische
Markenprodukte:
Thpetenkleister, Decken-,
Wandbelags=, Fliesenkleber,
Renovierungsprodulete,

Fug.gnd.ichtungsmnﬁscn, Poly=
urethanschiiume, Kontakilkle-
ber, Holeleime, PVC-Rohr-
kleber, Verlegewerkstoffe,
bauchemische Hilfsmittel,
Beschichtungen, Kfz-Repara-
wrprodukte, Sekundenkleber,
Klebestifte und -roller, Kor-
rekturprodukte.

Industricklebstoffe:
Dispersionsklebstoffe, Stirke-,
Dextrin- und Kageinkleb-
stoffe, Schmelzklebsinffe,
Palyurethankleb- und -dicht-
stoffe, Kontaktklebstoffe,
annerob und aerob hiirtende
Acrylate, Cyanacrylate, Poly-
amide, Epoxidstruliurkleb-
stoffe, Beflockunggklebstoffe,
Crummi/ Matall=Bindemittel,
Kabelfiillmassen, Lederfazer-
stoffe,

Kosmetik/Kérperpflege
Feinseifen, Bade- und Dusch-
zuslitze, Deodoranden, Haut-
eremes, Hautpilegeprodukte,
Produlte filr die Zahnpilege
und Mundhygiene, Haar-
witsch- und -pflepemittel,

Henkel kurzgefal3t S

Haarcolorationen, Haar-
stylingpradulete, Dauerwell-
mittel, Parftims und Dwufi-
wiisser, Friseurgeschilft,

Wasch-/
Reinigungsmittel
Universalwaschmittel, Spe-
zialwaschmittel, Avivagemit-
tel, Gesehirvaplilmitiel,
Haushaltsreiniger, Scheuer-
mittel, Boden= und Teppich-
pflegemitte], Bad- und
WC-Reiniger, Glasreiniger
und Brillenputztiicher, M-
bel- und Kiichenpflege-
mittel, Schuh- und Wiische-
pllegeminel, Pllanzenpflege-
mittel,

Hygiene

Produlete, Gerlite, Maschinen,
Systeme und Service filr dig
Anwrndungxgehiutn Reini-
gen, Waschen, Pflegen, Spii-
len und Desinfizieren bei
difentlichen und privaten
Grofabnehmern sowie der
Emiihrungs- und Getriinke-
industrie und in der Land-
wirtschaft,

die Erfordernisse des Umweltschutzes.
Die Produktionsprozesse in den ein-
zelnen Werken sollen fiir Mitarbeiter
und Nachbarn sicher und umweltver-
triiglich sein.

Die dkologische Flihrungsrolle soll
der Offentlichkeit kommuniziert und
am Markt in Wetthewerbsvorteile
umgesetzt werden.

Die Instrumente fiir eine aktive Bear-
beitung von Umweltthemen sind im
Unternchmen vielfiltig vorhanden.
So verfiigt Henkel seit langem im Un-

ternehmensbereich Forschung/Tech-
nik iiber zwei zentrale Bereiche, die
sich diesen Aufgaben widmen.

Fachabteilungen kooperieren bei
Umweltschutz und Sicherheit

Im Bereich Umweltschutz und Si-
cherheit werden alle produktions=
und standortrelevanten Themen be-
handelt, einschlieflich der =Emis-
sionen® und #Immissionen, Energie,
Abluft, Abwasser und Lirm. Im Be-

* Ble mit einem & versehenen Begriffe werden auf den Seiten 52 bis 55 arklirt,

reich Forschung Biologie und Pro-
duktsicherheit werden alle Aspekte
der Sicherheit der Produlte fiir
Mensch und Umwelt bearbeitet.
Beide Bereiche kooperieren mitein-
ander sowie mit den Fachabteilun-
gen der Unternchmensbereiche.
Umweltschutz und Sicherheit sind
allerdings keine Angelegenheit nur
von Fachleuten. Alle Mitarbeiter sind
an ihren Arbeitsplitzen verantwort-
lich fiir Umweltschutz, Arbeitssicher-
heit und Gesundheitsschutz,
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Fiir die Weiterent-
wicklung von Sicherheit, Gesundheits- und Umweltschutz sind Manage-
mentsysteme ein wichtiges Instrument. Die systematische Vorge-
hensweise macht das bisher Erreichte deutlich, zeigt aber auch auf,
wo Verbesserungen maglich und erforderlich sind. Henkel macht
diese Situation nach aulen transparent, beispielsweise durch die

Verdffentlichung von Umweltzielen in diesem Bericht.

Fiir die Umsetzung des Umwelt-Managements im Alltag ist Teamarbeit er-

forderlich = in allen Organisationseinheiten. Hier eine Besprachung bei der
US-amerikanischan Hankel Carparation im Werk Charlotte, North Carolina.



Management

Verantwortung fiir die Zulkunft. Nachhaltigkeit mufs ein Ziel des Wirtschaftens in unserer Gesellschaft sein. Wir milssen

dafilr sorgen, daft nachfolgende Generationen die gleichen Chancen filr ihre Entwicklung vorfinden wie wir. - Dies ist die

Kernaussage der = Business Charter for Sustainable Development (,Charter filr eine langfristig tragfiithige Entwicklung") der

Internationalen Handelskammer mit 5itz in Paris, die Henkel als eines der ersten Unternehmen 1991 unterzeichnet hat,

Responsible Care in der Henkel-Gruppe

Ber der Welt=Umweltkonferenz in Rio
de Janeiro 1992 wurden auf der Basis
dieses Grundsatzes der Nachhaltigkeit
die in der Agenda 21 zusammenge-
fafbten Ziele vereinbart: Nachhaltiges
Wirtschaften mufi Okonomie, Okolo-
gie und soziale Bedlirfnisse gleicher-
mafen berficksichtigen. Aufgabe aller
Teile der Gesellschaft ist es, Konzepte
zu entwickeln, um diese Aufforde-
rung in die Praxis, das heifst in das
tgliche Wirtschaften umzusetzen,
= Responsible Care st dafiir in der
chemischen Industrie ein wichtiges
Instrument. Die Geschiftsflihrung von
Henlkel beschlofi im Februar 1996,
Responsible Care konzernweit zu im-
plementieren und ein entsprechendes
Managementsystem mit weltweit ein-
heitlichen Vorgaben zu entwickeln, Es
wird fiir alle Standorte in der Henkel-
Gruppe verbindlich sein.

Ein international und fachiibergrei-
fend zusammengesetztes Projektteam
hat inzwischen 15 Henkel=Standards
entwickelt, die die sechs Bereiche von
Responsible Care und dariber hinaus
alle bei Henkel vorkommenden Ge-
schiftsprozesse abdecken, Nicht nur
beispielsweise  Produlktentwicklung,
Produktion, Arbeits- und Gesund-
heitsschutz, Einkauf und Vertrieb
werden erfafit, sondern auch Tiitg-
keiten wie internes und externes Be-
richtswesen, der Umgang mit Vertrags-
firmen oder die Akquisition neuer Un-
ternehmen,

Jeder Standard ist in einer ganzen
Reihe von Richtlinien konlkretisiert.
Diese Richtlinien enthalten klare Vor=
gaben fiir alle Henkel-Unternehmen,

beispielsweise Freigabeverfahren [iir
Produkte, Mafinahmen zum Arbeits-
schutz, Sicherheitskonzepte in der
Produktion bis hin zur Erfassung von
k= Emissionen oder zur Schulung von
Mitarbeitern anderer Firmen, die auf
Henkel-Werksgellinde arbeiten,
Matiirlich wurde darauf geachtet, daft
das Responsible Care-Management-
system auch international vereinbarte
Standards wie die » Oko-Audit-Ver-
ordnung der Europiiischen Union
oder die Normen-Gruppe #I150
14000 mit abdeckt.

In cinem der Henkel-Standards ist
schliefilich festgelegt, wie die Imple-
mentierung des neuen Systems und
die Erfolge der getroffenen Mafi-
nahmen nachgepriift und bewertet
werden kiinnen.,

Standards und Richtlinien
konzernweit verankern

Das Projelktieam hat die Standards
und Richthnien termingerecht bis
Herbst 1996 erarbeitet. In einem
Pilotprojekt wurden ihre Anwendbar-
keit und Prakokabilitit in den ein-
zelnen Unternehmensbereichen und
in Standorten verschiedener Linder
Uberpriift. Anfang 1997 begann die
Implementierungsphase in der gesam-
ten Henkel-Gruppe.

Die Standards und Richtlinien
werden im  Unternchmen
kommuniziert und unterstiit
zend erliiutert. Die einzelnen
Standorte sind verpilichtet, ih-
re Managementsysteme anhand
der vorgegebenen Standards und
Richtlinien zu beurteilen. Diese

Arbeit erleichtern vom Projeltteam
erstellte Checlklisten. Sie geben dar-
iiber hinaus die Miglichlkeit, den Im-
plementierungsgrad im Rahmen eines
Punktesystems zu bewerten. Ziel ist
e, daft sHmtliche Unternchmensbe-
reiche bis Ende 1997 diese Bewertun-
gen durchgefithrt, Verbesserungspo-
tentiale flir das Managementsystem
identifiziert und entsprechende Maf-
nahmenpliine erstellt haben,

SHE-Managementsystem

Um das einheitliche Henkel-System
an den Standorten eindeutig von den
unterschiedlichen nationalen Rl‘:.‘;pt.u'lw
sible Care-Vorgaben der jeweiligen
Chemieverblinde abzuheben, spricht
Henlkel intern vom ,SHE-Manage-
mentsystem  der  Henkel-Gruppe”.
SHE steht dabei fiir Safety, Health,
Environment (Sicherheit, Gesundheit
und Umwelt),
Das SHE-Managementsystem  soll
allerdings nicht isoliert im Unterneh-
men stehen, sondern mit anderen be-
reits bestehenden Systemen verknilpft
werden, zum Beispiel mit dem Quali-
titsmanagement. Dazu wird ein um-
fassendes integriertes und prozeRorien-
tiertes Managementsystem im
Unternehmen etabliert:
HIPROM - ,Henkel
Integrated PProcess

Das Programm Responsible
Cara" wird weltweit
sinheitlich durch ein Loga
kenntlich gemacht.

7
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Management System”  (integriertes
Prozefi-Managementsystem),

Dieses System bietet den Mitarbeitern
die Méglichkeit, sehr ibersichtlich die
fiir die eigene Thtigkeit relevanten
Abschnitte sowie die dafiir geltenden
Vorgaben und Standards in den
Richtlinien und Handblichern zu fin-
den, Dies 15t cine wesentliche Erleich-
terung der tiiglichen Arbeit,

Dariiber hinaus besteht die Muglich-
leeit, vorgelagerte und nachgeschaltete
Prozesse iibersichtlich verfolgen zu
kisnnen. Das fordert das Uberdenken
des Gesamtprozesses, den Blick iiber
den Tellerrand” und somit Denkan-
stéfte filr innovative Ideen. Und gera-
de die Kreativitiit der Mitarbeiter ist
es, auf die Henkel bel der Verbesse-
rung von Umweltschutz, Gesundheits-
schutz und Sicherheit setzt.

Stetige Verbesserung

Was bewirkt Responsible Care?

Responsible Care ist ¢ine weltweite
Initiative, die von der chemischen In-
dustrie flir die chemische Indusirie
entwickelt wurde, Sie steht flir den
Willen zu einer stetigen Verbesserung
von Sicherheit, Gesundheits= und
Umweltschutz - unabhiingig von ge-
setzlichen Vorgaben. Sie beinhaltet
auch die Verpflichtung jedes einzelnen
Mitarbeiters der Unternehmen, seine
perstinliche Kompetenz zum Nutzen
vor Mensch und Umwelt einzusetzen.
Mit dieser Initiative will die chemi-
sche Industrie durch die Festlegung
erreichbarer Ziele zu einer sowohl
ikologisch wie auch wirtschaftlich
und gesellschaftlich tragfithigen Zu-

Grundsitze und Ziele zu Umweltschutz und Sicherheit

kunftsplanung beitragen, Da alle Be-
titigungsfelder der chemischen In-
dustrie einbezogen sein sollen, richtet
die Initiative Responsible Care (in
Deutschland fibersetzt mit | Verant-
wortliches Handeln®) ihr Augenmerk
auf sechs Bereiche:
» Umweltschutz,
= Anlagensicherheit

und Gefahrenabwehr,
= Arbeitssicherheit,
o Pmﬂuklvﬁmmwurl_ung

(Product Stewardship),
» Transportsicherheit sowie
» interner und externer Dialog,
Die chemische Industrie bekennt sich
inzwischen in 40 Lindern der Weli

Wie wir
unsere Verantwortung

verstehen

Henlkel bekennt sich als
ftihrendes Unternehmen und
Spezialist filr angewandic
Chemie zu seiner gusg:llxchaﬁ-
lichen Verantwortung, Als ei=
nes der ersten Unternehmen,
das die Charter fir eine lang-
fristig, tragflihige Entwicklung
(Sustainable Development)

(Hinhal)

der Internationalen Handels-
kammer unterzeichnet hat,
belennen wir uns zu deren
Crundsitzen und zu dem
internationalen T’mg‘rarnm
Verantwortliches Handeln
(Responsible Carel.

Wir wollen Produkte und
Systeme entwickeln und ver-
markten, die unseren Kunden
in allen Teilen der Welt einen
besonderen Mutzen bieten.
Meben dieser Lr,'iﬁmngs- und
Qualitlitsfiihrerschaft streben
wir auch die Skologische Fiih-
rerschaft (Oko-Leadership) an.
Dazu gehiirt die stete Verbes-
serung der Sicherheit, des Um-
welt- und Gesundheitsschutzes
sowie der Arbeitssicherheitl,
Wir setzen uns anspruchsvolle
Ziele, kontrollieren den Fort-
schritt durch leistungsfihige
Managementsysteme und ma-
chen ihn nach innen und au-

fen sichtbar. Wir ermutigen
unsere Vertragsparmer und
Lieferanten, glcicht: Umwelt-
schutz= und Sicherheitsstan-
dards anzustreben,

Unsere Unternehmenskultur
lebt von der hohen [dentifika-
ton aller Mitarbeiter mit ihrer
jeweiligen Aufgabe. Wir flir-
dern und entwickeln ihr Ver-
stiindnis flir Umweltschutz
und Sicherheit systematisch
und in vielfiiliger Weise, Wir
wissen: Nur mit motivierten
und kreativen Mitarbeitern
kéinnen wir ungeren hohen
Anspriichen gerecht werden,

Welche Ziele wir uns
gesetzt haben

Wir sind tiberzeugt, daft nach-
haltiges Wirtschalten $kono-
mische, dkologische und ge-
sellschaftliche Ziele gleicher-
mafen behandeln mufl, Mur

wirtschaftlich erfolgreiche Un-
ternehmen werden wirksnmen
Umweltschutz und sozialen
Ausgleich erreichen kiinnen,

Produkte

Henkel vertreibt nur Produkte
und Systeme, deren Umwelt-
vertriiglichlkeit anerlannten
wissenschaftlichen Kriterien
standhiilt. Dureh Information
und Beratung unserer Kunden
sorgen wir flr den sicheren
Umgang bei der Verwendung,

Produktion

Unsere Produltionsver fahren
an allen Standorten weltweit
sind 8o angelegt, daft Mitar-
beiter und Machbarn bei ord-
nungsgemiifiern Betrick keinen
w:sundhl:il.lidwn Gefahren
ausgesetzt sind. Zum Erhalt
und zur Steigerung der Sicher-
heit bestehender Anlagen



zu dieser [nitative - von A wie Ar-
gentinien {iber Brasilien, Malaysia,
Polen und die Tlrkei bis hin zu Z wie
Zimbabwe, Die Durchfiihrung unter-
stiitzen die natonalen Chemiever-
binde. So unterschiedlich wie die
Situntion in den einzelnen Lindern
und das jeweilige gesetzliche Umfeld
sind auch Organisation, Tempo und
inhaltliche Umsetzung von Respon-
sible Care,

Unternehmens-Leitlinien fest-
legen und kommunizieren

Die Programme sind den nationalen
Verhiiltnissen angepafit und setzen
auf unterschiedlichem Miveau an. Sie
fordern jedoch alle ein Management-
system, das Unternehmens-Leitlinien
festlegt und kommuniziert, Bestands-
aufnahmen in Unternehmen vor-

nimmt und daraus Vorgaben der Un-
ternehmensfithrung  ableitet,  Diese
wiederum miissen zu Umsetzungs-
mafinahmen fithren, deren Zielerrei-
chung durch einen stindigen Soll-/
Ist-Vergleich kontrolliert wird,

Anspruchsvolle Vorgaben,
stindige Verbesserung

Weil die Unternehmensfithrung nach
der Zielerreichung neue anspruchsvol-
lere Vorgaben setzt, ergibt sich ein
JRegelkreis”, der zu der gewlinschien
stndigen Verbesserung fiihrt,

Da Henkel den gleichen Standard in
mehr alz 200 Tochter-Unternchmen in
{lber 50 Lindern der Welt verankern
will, ergab sich die Notwendigkeit, zu-
shtzlich zu den jeweiligen nationalen
Vorgaben durch die Chemieverbiinde
der einzelnen Linder ein cigenes kon-
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zernweites, fir alle Henkel-Unternch-
men verbindliches Managementsystem
zu implementieren,

Dies bedeutet noch mehr Sicherheit
fiir die Henkel-Nochbarn an den Pro-
duktionsstandorten, eine Verminde-
rung der ®Emissionen in die Umwelt,
weitreichende  Ressourcenschonung
sowie einen Zugewinn an Arbeits-
sicherheit und Gesundheitsschutz fiir
die Mitarbeiter. Den Kunden wird
cine noch breitere Palette an lei-
stungsstarken und fir Mensch und
Umwelt gefahrlos zu handhabenden
Produkten angeboten. Fiir die Lie-
feranten und Vertragspartner von
Henkel bedeutet ein verbindliches
Managementsystemn allerdings auch
eine kritische Bewertung nach ihrem
Verhalten bezilglich Umweltschutz,
Gesundheitsschutz und Sicherhet,

tiberpriifen wir sie systema-
tisch und rcg,c!mllﬁig anhand
konzernweit einheitlicher Kri-
terien. Durch stindige Verbes-
serungen verringern wir das
Gcfahrenpntenl;inl und die Be-
lastung der Umwelt durch un-
sere Produktion,

Bei der Entwicklung neuer
Produktionsverfahren und dem
Bau neuer Anlagen sind die
Aspekte Umweltschutz und
Sicherheit, geringer Ressour-
genverbrauch sowie die Mini-
mierung von Emissionen und
Abfall wichtige Bestandteile
der Konzeption und Planung,

Arbeitssicherheit

Der Schutz der Mitarbeiter am
Arbeitsplatz vor gesundheitli-
chen Gefihrdungen ist ein
vorrangiges Ziel fiir Henkel.
Grundlage unseres Arbeits-
schutzkonzeptes o eine ganz-

heitliche Betrachtungsweise,
Sie bexieht die Arbeitsorgani-
sation, das Sicherheilsmanage-
ment, die Sicherheitstechnil,
die Produktionsverfahren, die
verwendeten Stoffe und die
arbeitsmedizinische Vorsorge
mit ein,

Wie wir die Ziele
erreichen wollen
Managementsysteme

Wir etablicren Manng.nmunt-
systeme zur Einhaltung unse-
rer Umwellstandards und zur
Kontrolle des Erveichungs-
grades unserer Umwelt- und
Sicherheitsziele. Dazu gehéiren
auch regelmiifige Audits und
fiir alle Bewoffenen verbind-
liche Henkel-interne Auflagen,

Motivation der Mitarbeiter
Durch ein System von ver-
pllichtenden Umweltschutz-

und Sicherheitsschulungen
sowie durch cnisprechende
Weiterhildungsangebote
sensibilisieren wir unsere
Mitarbeiter und fordern sie
auf, an jedem Arbehsplatz
und in jedem Arbeitsumfeld
einen Beitrag zum Umwelt-
schutz und zur Sicherheit

zu leisten.

Alle Mitarbeiter sind den
Zielen fir Sicherheit, Umwelt=
und Gesundheitsschutz ver-
pilichtet. Um dies zu errei-
chen, erhalten Mitarbeiter mit
F‘tlhmnyurnntwnrlung die
notwendigen Entscheidungs-
befugnisse, ausreichend
qualifiziertes Personal und die
erforderlichen Sachmittel.
Das Verhalten der Mitar-
beiter bel Umweltschutz und
Sicherheit wird sowohl in

der B:urlcilung wie bei der
Karriereplanung beriicksichtigt,

Technologie-Transfer

Den konzernweiten Transfer
von Technologien und Ma-
nagementmethoden auf dem
Geblet von Umwelt- und
Gesundheitssehutz und Sicher-
heit betreiben wir systemi-
tisch. Damit tragen wir auch
weltwell 2um sozialen Aus-
gleich bei,

Dialog

Wir halten unsere Mitarbeiter
dazu an, auf allen Ebenen
ginen intensiven Dialng {iber
Fragen und Probleme von
Umweltschutz und Sicherheit
zu flihren, Wir informicren
die Offentlichkeit regelmitig,
sachlich, offen und umfassend
- auch dann, wenn uns Fehler
unterlaufen sind. Fragen und
Bedenken der c5ff:ntli|:hk|:il
nehmen wir erst und gehen
entsprechend darauf ein,
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Oko-Audits durch unabhéingige externe Gutachter

Zertifizierung des Umweltmanagements

In den letzten Jahren wurden inter-
nationale Standards entwickelt zur
Bewertung der Umweltmanagement-
systeme in Unternehmen, Ein solcher
Standard innerhalb der Europiischen
Union (ELD ist die » Oko-Audit-Ver-
ordnung, Die internationale Staaten-
gemeinschaft hat als eine solche
Morm die =150 14001 verabschie-
det, Die Standards sind vergleichbar,
aber nicht identisch, Die Vertffent-
lichung einer Umwelterklirung bei-
spiclsweise fordert nur die lff)kq:-
Audit-Verordnung der EU. Beide
Standards sehen jedoch eine Zertifi-
zierung durch unabhiingige externe
Gutachter vor. Sie erfolgt im Rahmen
eines ®=Audits. Die umifassenden
Vorarbeiten dazu miissen die Unter-
nehmen leisten,

Henleel verspricht sich durch die Teil-
nahme am Sffentlichen Audit-System
Wirkungen sowohl nach innen als
auch nach auflen, Nach innen wirken
die Dokumentation des Management-
systems, das heifit Aufbau- und Ab-
lauforganisation, sowie die Durch-
fithrung von Betricbsaudits. Dadurch
werden sowohl die Stirken des Be-
triebs als auch Verbesserungspoten-
tinle deutlich, [lir die Wirkung nach
aufen bietet unter anderem dic Um-
welterkliirung eine neue Kommu-
nikationsplattform mit der Offent-
lichkeit an,

1996 wurden die ersten drei Henlel-
Standorte gemiiff EU-Oko-Audit-
Verordnung zertifiziert: als erster die
Kepec Chemische Fabrik in Siegburg
und als besonders komplexer Stand-
ort das Disseldorfer Henkel-5tamm-
werk. Drittes Unternehmen war die
Metallchemie-Tochter Gerhard Collar-
din im hessischen Herborn-Schiin-
bach, die aufgrund ihrer zahlreichen
aufereuropiischen Kunden nicht nur
nach der EU-ﬁka-Audit-Verardnung‘
sondern auch nach 50 14001 zerti-
fiziert wurde,

Als Restimee der Audits hoben die un-
abhiingigen Gutachter von Lloyd's Re-
gister Quality Assurance die hohe Mo-
tivation aller Mitarbeiter hervor und
lobten beispielsweise den umfassenden
Aufbau des Umweltmanagementsy-
stems bei Collardin und Kepec ebenso
wie die systematische Mitarbeiter-
schulung bei Henlkel in Dilsseldorf.

Olko- Portfolio-Analyse

Wie zukunftsfihig
sind Produkte?

Das Problem stellt sich seit langem:
Wie kann ein Unternchmen Skono-
misch und ékelogisch nachhaltige Pro-
duktentwicklungen sinnvell initiieren
und egrfolgreich gestalten? Wie kann
ein Unternehmen die 8kologische und
tkonomische Zukunfisfihighkeit seiner

Beispiel einer Portfolio-Analyse
Unterschiedlicher Kunden-
nutzen von Produkten

T

A

Oko-Performance

Eine Portfolio-Matrix besteht aus
Feldern mit verschiedenen Merlomals=
Kombinationen, Sie zeigt in der
Relation Kundennuizen zu Oko-Perfor-
manee die 8kologische Berwertung
sowie in der Gréfie der Kreize die nm
Markt absetzbaren Produkimengen.
Als Ergebnis werden die strategischen
Potentinle sofort offenbar,

Produkte ldar bewerten? Und fiir
Henkel stellt sich schliefilich auch die
Frage: Welche Produkte leisten einen
Beitrag zum Unternehmensziel einer
dkologischen Flihrerschaft?

Eine Antwort auf diese Fragen gibt die
Oko-Portfolio-Analyse. Dabei  wird
das dlologische Leistungsspektrum ei-
nes Produkts (,Oko-Performance”) sei-
nem Kundennutzen gegeniibergestellt.
Die Produlet-Oko-Performance ist ein
Mafs filr die 8kologjschen Stirken und
Schwiichen eines Produkts. Sie wird
nach den Kriterien von Sustainable
Development (einer langfristig tragfiihi-
gen  Entwicklung  bewertet. Dazu
gehdren Ressourcen-Verbrauch (Art und
Menge benditigter Rohstoffe) sowie Ver-
halten und Verbleib in der Umwelt
(= Okotoxizitit, Abbauverhalten, Fin-
fluft auf den Treibhauseffelt oder Ab-
bau der Ozonschicht. Olologisch und
tkonomisch zukunfisfihige Produkte
lagsen sich auf diese Weise leicht iden-
tifizieren,

Klebstoff-Okobilanz

Vorbildliche
Eigenschaften

Unter dem Namen Liofol vetreibt Hen-
kel eine Gruppe moderner Klebstoffe,
die zur Produkiion von Verbundfolien
aus Kunststoffen und Aluminium ein-
gesetzt werden, Aus diesen Verbundfo-
lien werden spiiter Lebensmittelver-
packungen hergestellt, zum Beispicl
Beutel fiir Instant-Gerichte oder Kaffee,
Im Rahmen einer ®=Oliobilanz wurden
die &kologischen Eigenschaften von
k lsemittelireien, von ® wasserbasier-
ten und van l6semittelhaltigen Liofol-
* Polyurethan-Kaschierklebstoffen
durch die Henkel-Tochter COGNIS
Industrial Consulting verglichen und
bewertet,

Daber schneidet der ldsemittelireie
Liofol-Klebstoff am besten ab, Er hat
erwartungsgemif deutliche kologi-
sche Vorteile gegentiber dem konven-



tionellen lésemittelhaltigen Klebstoff.
Er 1st aber auch erlennbar umweltver-
triiglicher als das wasserbasierte Ver-
gleichsprodukt. 5o liegt der ® Primiir-
encrgieverbrauch fiir das losemittel-
freie  Liofol-Produlkt um etwa 60
Prozent unter dem Wert fiir den ver-
gleichbaren lésemittelhaltigen  Kleb-
stoff. Gegenilber dem wasserbasierten
Produkt ergibt sich eine Einsparung
von etwa 30 Prozent,

Okobilanz
Polyurethan-Kaschierklebstoffe

Rohol
Treibhausatickt
Sarer Ragen

Smog

Eutriphierung
Ablille

@?ﬁ i

@ [Baeminclire @ wasserbagicrt
@ losemitelhaltig (=100 Prozent)

100%

Abfallwirtschaft

Projekt Reststoff-
management

Um die Verwertungsquote von Abfiil-
len zu erhéhen und sichere Konzepte
fiir die Abfallbeseitigung aller Stand-
arte in Deutschland zu erstellen sowie
dabei auch noch Kosten zu sparen, hat
Henlkel das Prg‘)jekl Rustxt(:ffm:m;igu-
ment Deutschland ins Leben gerufen,
Dazu wurden zunlichst Abfallarten
und Abfallmengen, die jeweiligen Ver-
wertungs- oder Beseitigungswege so-
wie die Kosten erfafft und in einem
Kataster dokumentiert,

Durch die enge Zusammenarbeit und
den Erfﬂhtungsmmuusth rwischen

Management

Grundsitze ins Tlrkische Ubersetzt

Die Umweltschutz-Ziele jedem verstindlich machen

1995 hat Henkel seine Grundsitze

und Ziele zu Umweltschutz und Sicher-
heit (siche Seiten 8 und 9) neu gefafit
und unternechmensweit kommuniziert,
Dies geschah in den beiden Konzern-
sprachen Deutsch und Englisch.

In Izmir in der Tiirkei, einem Standort
der Tlrk Henkel, wollie die Geschiifts-
fithrung diese Grundslitze nicht nur den

allen deutschen Werken werden weit-
reichende Synergien erwartet. In vie-
len Fillen k#innen auch Abfalllkon-
tingente mehrerer Standorte gebiindelt
und zu giinstigeren Preisen ordnungs-
gemiifs entsorgl werden.

Umweltmonitering
Tenside in Fliissen

Henkel startete Ende der 50er Jahre
im Rhein eines der ersten deutschen
Gewlisser-# Monitoring-Programme.
Seitdem wird dic Belastung  des
Rheinwassers durch =Tenside syste-
matiseh untersucht. In der ersten Pha-
se galt das Hauptinteresse der Mes-
sung der Konzentration von Tensiden,
Der Rhein galt damals als einer der
schmutzigsten Flissse Europas. Doch
Mitte der 60er Jahre vollzog sich eine
Trendwende: Durch verstirlaen Aus-
bau der Kliranlagen, aber auch durch
die Einfithrung biclogisch besser ab-
baubarer Tenside st die Belastung des
Rheins deutlich zurlickgegangen.

Dabei spiclte zunlichst das leicht ab-
baubare ®=Alkylbenzolsulfonat (LAS)
eine grofie Rolle. Inzwischen setat
Henlkel vermehrt Tenside ein, die auf
nachwachsenden Rohstoffen basieren:
= Alkylpolyglycosid (APG™) und = Fett-
alkoholsulfat (FAS). Sie haben den
Vorteil, dal sie leicht, schnell und
vollstiindig biologisch abbaubar sind,
in weit hisherem Maf als gesetzlich

Mitarbeitern vermitieln, die Deutsch
oder Englisch sprechen, sondern der
gesamten Belegschaft,

Diazu wurden die Grundstieze und
Ziele den brtlichen Gcﬂcbcnhrii:n in=
gepafltt und weiter konkretisiert, ins
Tiirkische ibersetzt und als tiirkisch-/
englischspruchige Broschiire an alle
Mitarbeiter verteilt.

gefordert, In der zweiten Phase des
Umweltmonitoring  wird  erforscht,
was mit den geringen Mengen an
Tensiden geschieht, die iiber den Ab-
lauf der Kliranlagen in Fliefigewlisser
gelangen, Um die Geschwindigkeit
des weiteren biologischen Abbaus im
Fluft zu bestimmen, haben die Hen-
kel-Okologen bei cinem dieser Mo-
|1r.:lmring.-f'.xp(frimur'|tt: t.:ml,;mg des
FluBlaufs von Anger und Rur soge-
nannte Konzentrationsprofile fiir LAS
und FAS erstellt. Die experimentell
ermittelte Halbwertszeit betriigt fir
beide Tenside nur wenige Stunden. Sie
liegt erheblich unter der von der Eu-
ropiischen Unien fiir Waschmittel-
Tenside als sicher eingestuften Grenze
von 360 Stunden.

Umweltmonitaring am Rhein: Probenahme von
Wasser in Dilsseldorf-Himmelgeist,
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Reges Interesse zelgten die Henkel-Nachbarn bei ihrem Besueh im Dilsseldorfer Stammwark.

Dialog mit der Offentlichkeit

Tag der offenen Tiir fiir die Nachbarn

Tage der offenen Tir bieten beiden
Seiten etwas: Die MNachbarn an den
Standorten haben die Gelegenheit,
cinmal hinter den Werkszaun zu
schauen, Den Unternchmen bieten sie
eine gute Maglichkeit, mit der Offent-
lichleeit in Di:llﬁg #u treten, MNeun
Henkel-Standorte in Deutschland,
Frankreich und in den USA haben
1996 zu Tagen der offenen Tir ein-
geladen.

Die Wichtigkeit solcher Veranstaltun-
gen haben die Henkel-Nachbarn do-
kumentiert: 20,000 Besucher zdhlte
dag Diisseldorfer Stammwerk, 3.000
junge Glste informierten sich dabei
iiber dic Lehrwerkstitten und die
Ausbildungsmiiglichkeiten,

Auch bei kleineren Henkel-Firmen
dringten sich die Machbarn, Die Toch-
terfirma Gerhard Collardin in Herborn-
Schénbach zlihlte cbenso wie die Ke-
pec Chemische Fabrik in Siegburg
mehr als 700 Gliste. Ahnliches galt fiir
die Henkel France in Reims und die
drei  US-amerikanischen Henkel-
Standorte Cedartown in Georgia, Ho-
boken in Mew Jersey und Los Ange-
les in Kalifornien.

Dic Interessengebicte der Besucher
waren breit gefiichert; Neben Informa-
tionen liber die hergestellten Produkte
wollten viele einen Eindruck von der
Arbeitswelt im Unternchmen erhal-

ten. Sie fragten nach den Umwelt-
schutz- und Sicherheits-Aktivitiiten
und informierten sich tber die Ge-
schilftslage sowie die Sicherheit der
Arbeitsplitze,

Tage der offenen Tiir sind nur ein In-
strument flir den Dialog mit den
Machbarn, Stindige Kon-
takte @bt es an allen |
Henkel-Standorten  in
Form von (;cspr!-jchs-' h
gruppen und Informa-
limmuer;nmlu|Iungcn.

Sicherheitsbroschlire

Verhalten im
Notfall

Wag Henlkel fiir Thre Sicherheit tut®
lautet der Titel einer Broschiire, die
gemiifs Paragraph 11a der in Deutsch-
land geltenden Stérfallverordnung die
Machbarn des Diisseldorfer Stamm-
werks informiert und erstmals 1992
verbffentlicht wurde. Seit September
1996 liegt ¢ine aktualisierte Fassung
vor, Sie ist wesentlich iibersichtlicher
gestaltet und fiir ausliindische Mit-
biirger verstlindlicher: Die Verhal-
tensweisen fiir den Notfall sind in
fiinf Sprachen gedruckt,

Gespriachskreise

Kommunikation
wird gestarkt

Eine neue Form des regelmiifiigen
Dialogs mit der Nachbarschaft hat
auf breiter Basis die US-amer-
kanische Tochtergesellschaft Henkel
Corporation an den Standorten Cin-
cinnati in Ohio und Kankakee in
lllinois begonnen. Und auch der
niederlindische Standort Nieuwegein
des Gemeinschaftsunternchmens
Henlel-Ecolab sowie Henkel Ireland
bei Cork sind den gleichen Weg ge-
gangen: Gemeint sind ,Community
Advisory Panels" (CAP), Das sind
Gesprichskreise, in denen zumeist
unter Leitung cines externen Maode-
rators die Bilirger aus der Nachbar-
schaft von Mitarbeitern des Unter-
nchmens ber die Aktivitliten am
Standort informiert und Problemfel-
der diskutiert werden,
Die CATP sind so besetzt, daff
méglichst alle Interessens-
gruppen der Blirgerschaft
repriisentiert sind. Rechis-
anwiilte wie Studenten,
Naturschiitzer wie Behérden-
vertreter und  Gesehidiftsleute
kisnnen vertreten sein, Zweek ist es, sie
zu informieren sowie die Sorgen und
Bedenken der MNachbarschalt kennen-
zulernen, Die Erfahrungen zeigen aber
auch, daft die CAP dazu beitragen,
mehr Verstiindnis fiir das Henkel-Werk
bei der Machbarschaft zu wecken, und
dafs sich Mitglieder der CAT Hir die
Henkel-Belange in der Kommune ein-
selzen,
Das Werk Hoboken der Henkel Cor-
poration in New Jersey plant ein CAP
zusammen mit benachbarten Indu-
striebetrieben, Cedartown in Georgia
hat ebenfalls Kontakt mit den An-
wohnern aufgenommen. Und auch
Henkel Polska kommuniziert mit den
Biirgern der Stadt Raciborz im Rah-
men eines stidtschen Umweltschutz-
Programms,



Gefahrenabwehr

RegelmiRige Ubungen fiir den Ernstfall

Notfallibungen werden an immer
mehr Standorten der Henkel=Gruppe
zum festen Bestandteil der vorbeugen-
den Mafinahmen zur Gefahrenabwehr,
Dabei sind nicht die praktischen Ein-
satziibungen zum Beispiel der Werk-
feuerwehr gemeint; gelibt wird viel-
mehr das Zusammenspiel der einzel-
nen Betriebe mit den Einsatzkrbiften
fiir den Fall, datt Gefahr in Verzug sein
sollte. Dieses Notfallmanagement wird
anhand gestellter Situationen - bei-
spielsweise Brand oder unbeabsichtigter
Austritt eines gefiihrlichen Stoffs -

nach vorher ausgearbeiteten ,Dreh-
blichern” durchgespielt.

In  Diisseldorf-Holthausen  haben
1996 insgesamt filnf solcher Not-
fallibungen statigefunden, Dort und
auch die Ubungen an den Standorten
Kankakee in den USA und Cork in
Irland wurden von einem externen
Fachberater organisiert und aus-
gewertet,

Die Standorte Cincinnati und Los
Angeles in den USA haben ebenfalls
mit Notfallibungen begonnen, Bei
der Ubung in Los Angeles wurde

Management

beispielsweise ein Erdbeben der Stir-
ke 8 angenommen,

Zum Teil werden die Ubungen in Zu-
sammenarbeit mit kommunalen Ein-
satzkriiften oder Nachbarfirmen im
Industriegebiet durchgefithrt,

Ein anderer wichtiger Teil der Not-
fallibungen sind die Abschlufibe-
sprechungen, Hier werden die Erfah-
rungen ausgetauscht und Verbesse-
rungspotentiale identifiziert.

Alle Notfalllbungen brachten viele
Erkenntnisse iiber mégliche Detail-
verbesserungen, Deshalb werden die
beteiligten Betriebe diese Ubungen re-
gelméfiig wiederholen.

Fiir 1997 sind Ubungen auch an wei-
teren Standorten vorgesehen,

Gelbe Karte

Niitzliche Hilfe bei Notfillen im Betrieb

Motfallitbungen bringen viele
neue Erkenntnisse, aus denen
sich Ideen entwickeln. Ein
solches Ergebnis st die Ein-
fihrung von ,gelben Karten®,
Im Gegenaatz zur Verwen-
dung auf dem Fufballfeld it
die ,gelbe Karte® keine Ver-

warnung, sondern eine sehr
niitzliche Hilfe: Sie enthiilt
filr ginen bestimmten Betrieh
und die jeweilige Situation
Anweisungen filr die ersten
Motfallmafinahmen. Und sie
gibt in iibersichtlicher Form
Antwort auf die Fragen: Was

muf zuerst unternommen
werden? Was kann warten?
Wer mul informiert werden?
Die Karte hilft so den Mitar-
beitern in der Strefi-Situation
eines Notfalls, rasch die er-
farderlichen Mafnahmen in
der richtigen Reihenfolge 2u

veranlassen und niehts zu
VETEERSET,

Die gelbe Karte" hat in der
Jackentasche der Mitarbeiter
Platz und Ist somit stets zur
Hand, Viele Betricbe haben
hereits bﬂg:;nm:n. gelbe Kar-
ten auszuarbeiten.
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Hilfe fiir philippinische Kokosbauern
Tuchtige Genossen

Auf Mindanao, der zweitgrdfiten In-
sel der Philippinen, werden Kokos-
bauern zu Klein-Unternehmern: [ Hil-
fe zur Selbsthilfe” leisten die deutsche
Gesellschaft filr technisch-wirtschafi-
liche Zusammenarbeit (GTZ) und die
staatliche Kt‘mrdinil:ruﬂgs’l:uhi&rdu fiir
die philippinische Kokos-Industrie
= Philippe Coconut Authority - in
Manila, Seit 1996 Dritter im Bunde;
Henkel mit l"in:nw.h;lh'.r I"!ilﬁ:lui.-.'tung
fiir das Entwicklungsprojekt.

Um den  philippinischen  Kokos-
bavern Entwicklungsmiglichkeiten
aus L"iBi':I'IEI' Eraft zu 1n.f‘i_'h.::n. berlit und
unterstiltzt die GTZ die Bauern bei
der Griindung von Genossenschaf-
ten. Haben die Kokosbauern den er-
sten Schritt getan und eine Genos-
senschaft gegriindet, ermdglichen die
GTZ und Henkel beispiclsweise den

Preis beim Umweltwettbewerh
,Eco-Iris” fir
Henkel Belgium

Das Institut Bruxellois pour la Gesti-
on de 'Environment (IBGE), ¢in In-
stitut fiir é]m-Munugumunl mit dem
Sitz in Brilssel, schreibt jiihrlich einen
Umweltwettbewerh  im  GroBraum
Briissel aus, Besonders herausragende
Leistungen von Unternehmen, Kom-
munen und Verbiinden beim Umwelt-
schutz im Biiro- und Verwaltungsbe-
reich werden mit der ,Eco-Iris Bu-
reau” ausgezeichnet. 1996 hat IBGE
aus insgesamt 148 Bewerbern unter
anderem an filnf Industrie-Unterneh-
men  Preise verlichen, Der 1. Preis
ging an Henkel Belgium,

In ihrer DBegriindung hob die
zehnkbpfige Jury — Vertreter von In-
dustrieverblinden, Kommunen, Medi-
en, Universititen und dem bu|g"tst;|1::n

Kapra-Tracknar helfen den philippinischen Kokosbauern, ertragreicher zu arbeiten.

Bau eines Kopra-Trockners. Bislang
wird Kopra, das Fruchtfleisch der Ko-
kosniisse, von den Kleinbauern unter
frelem Himmel getrocknet, Regen
und MNachtfeuchte begiinstigen Pilz-
und Schimmelbildung. Die Qualitiit
der Kopra leidet; die Abnahmepreise
sind relativ medrig,

Umweltministerium - hervor, daft sie
damit ein Projekt zur Abfallminde-
rung wilrdigen wollte, das die Mitar-
beiter des Verwaltungssitzes der Hen-
kel Belgium selbst konzipierten und
das nur durch die aktive Mitarbeit
aller rund 200 Hur.th:'jﬂlgtr.m S0 r:.rl"ulg-
reich realisiert werden konnte.

Bei diesem Projekt war das Augenmerk
nicht nur auf die Abfallminderung ge-
richtet. Auch der Einlkauf umweltver=
triglicherer Biiromaterialien gehdrte
dazu, Die Art, wiec das Projekt den
Mitarbeitern kommuniziert wurde -
zum Beispiel durch regelmiiftige Infor-
mationen auf den Computerbildschir-
men =, fand die Jury bemerkenswert.

Vorbildliche Strategien
Oko-Leadership

Der Bundesverband Deutscher Un-
ternchmensberater (BDLU) verletht al=
le zwei Jahre eine Auszeichnung fiir

D helfen die einfachen Trockendifen.
Flinf Genossenschaften konnten mit
der Hilfe von Henkel und der GTZ
bereits 13 Kopra-Trockner bauen, Im
Sinn einer Kreislaufwirtschaft werden
die Kopra-Trockner mit Holzkohle
befeuert, die aus Kokosnufischalen
gewonnen wird,

vorbildliche Unternehmensstrategien
und -methoden. Preistriiger 1996 war
Dr, Hans-Dietrich Winkhaus, Vorsit-
zender der Geschiiftsfiihrung  der
Henkel-Gruppe.

Innovationskraft geférdert

Wie der Bundesverband Deutscher
Unternehmensberater in seiner Be-
griindung formulierte, waren fiir die
Preisverleihung drei Faltoren aus-
schlaggebend: die Férderung der In-
novationskraft im Unternchmen, die
erfolgreiche Personalpolitik und die
konsequente Verfolgung des zentra-
len Unternchmensziels ,Oko-Lea-
dership”. In der Laudatio wurde die
umfassende kologische Orientierung
von Henkel besonders hervorge-
hoben,

In seiner Dankesrede betonte Wink-
haus, daB er den Preis fiir die gesamte
Belegsehalt annehme, weil die Erfolge
nur durch gemeinsame Anstrengung
zu erreichen seien,



Hohe Auszeichnung

Management

Europdischer Umweltpreis fiir Henkel Ireland

Die Europiische Union schreibt alle
zwel Juhre cinen Wettbewerb aus und
vergibt die ,European Better Environ-
ment Awards for Industry'(EBEAFD,
curopidische Umweltpreise flr die In-
dustrie, Der Wettbewerb 1Huft nach
einem zweistufigen Verfahren ab:
Zunichst werden auf nationaler Ebe-
ne Landessieger ermitielt. Die Henkel
Ireland konnte hier 1996 gleich zwei
Auszeichnungen gewinnen = in den

Kategorien ,Abfallwiederverwertung”
und Management fiir ein nachhal-
tiges Wirtschaften® (,Management
towards Sustainability),

In der Management-Kategorie war
Henkel Ireland dann auch auf eu-
ropiiischer Ebene erfolgreich: Als ein-
ziges irisches Unternehmen aus ins-
gesamt 81 europlischen Wetthewer-
bern wurde dic Henkel-Tochterfirma
mit dem EBEAFI geehrt,

Preisausschreiben zum Schutz ven Wildern

Der Natur eine Chance geben

Eine Idee des Tochter-Unternehmens
Hans Schwarzkopf, niimlich das Be-
wufitsein der Kunden fiir die Matur
zu sensibilisieren und gleichzeitig ein
Naturschutzprojekt finanziell zu un-
terstiitzen, war 1996 bereits zum
zweiten Mal sehr erfolgreich, Die
Alktion hat Schwarzkopl gemeinsam
mit dem Naturschuizbund Deutsch-
land (NABUD e.V. durchgefiihrt, Ziel
war die Unterstiitzung eines NABU-
Projekts zur naturnahen Bewirtschaf-

Mit ainer Handelspromotion untarstiitete
Schwarzkopf ein Naturschutzprojekt.

tung von Waldgebieten in Deutsch-
land,

Im Rahmen dieses Projekts wurde ein
Konzept entwickelt, das zeigt, wie sich
Maturschutz und Waldwirtschaft mit-
cinander verbinden lassen. Mit einer
Handelspromotion unter dem Motto
JGeben Sie der MNatur eine Chanee!"
hat Schwarzkopf die Endverbraucher
in dieses Projckt mit einbezogen, Bei
einem Preisausschreiben waren zwel
Europa-Natur-Urlaube und  weitere

Damit st Henkel Ireland das erste
Henlkel-Unternehmen, das den euro-
piischen Umwelipreis gewonnen hat
(beim letzten Wettbewerb 1994 hatte
Henkel in Diisseldorf zwei nationale
Preise erhalten). Withrend eines Fest-
akts im Schlofd zu Dublin {iberreichie
Mary Robinson, Prisidentin der Repu-
blik Irland und zu der Zeit amtierende
Ratspriisidentin der Europiischen Uni-
on, die Auszeichnung,

500 Preise zu gewinnen. Einen Trost-
preis erhielt jeder Teilnehmer.
Schwarzkopl verpflichtete sich, filr
jede eingesandte Teilnahmekarte eine
Mark an den NABU ftir die Unterstiit-
zung des Projekts zu spenden. Die
Resonanz bei den Verbrauchern war
unerwartet grofs, Rund 50,000 Teil-
nehmer wollten mit ihrer Einsendung
den Natur- und Umweltschutz unter-
stiitzen, Darauf berreichte ein Mit-
arbeiter der Schwarzkopf Pramotion-
Abteilung dem Prisidenten des Natur-
schutzbunds, Jochen Flasbarth, am
18, Oktober 1996 einen Scheck in
Héhe von 50,000 Marlk,

Umwelt-Theater
Kleben fiir den Regenwald

JKleben fiir den Regenwald” lautet
ein Motto des Kazzum-Aris-Projekis,
Hinter dem Mamen !.rprbirgt sich eine
Theatergruppe, die in Grofibritannien
seit sechs Jahren Schulkinder an Um-
weltprobleme heranfithit, in dicsem
Fall das Schwinden der Regenwiilder,
Die Gestaltung ist sehr vielseitig und
reicht von Theatervorfihrungen iiber
Workshops und Unterrichismaterial
fiir Lehrer bis zu einwﬂdﬂ@m ijck-
ten, in denen Sechs- bis Elfjiihrige ci-
ne Theaterauffithrung vorbereiten. Im
Rahmen der Projekte basteln die Kin-

der mit Pappe und Papier, Das war
der Anlaf fliir das britische Tochter=
Unternehmen Henkel Limited, das
Kazzum-Ars-Projekt kostenlos mit
Pritt-Klebstoffen zum Basteln zu ver-
sorgen sowie finanziell zu unterstiit-
zen, Alle Pritt-Produlete sind ®1isemit-
telfrel, Kazeum-Arne-Projekt ist dank
Henkel in der Lage, den Schulen Ra-
batte auf die Prujckdmmn einzuriu-
men. Auch Schulen mit schmalem
Budget kéinnen somit an dem Projekt
teilnehmen, Durch die Unterstiltzung,
von Pritt wird Kazzum-Aris-Projekt
1997 mehr als 100 Schulen in Grofi-
britannien einbeziehen kinnen.



PIO dukte Henkel entwickelt und vermarktet

Produkte und Systeme, die den Kunden einen besonderen Nutzen bie-
ten. Angestrebt wird nicht nur beste Produktleistung, sondern auch
jeweils beste Umweltvertraglichkeit. Dies gilt fiir das gesamte Sorti-
ment. Im Sinn einer umfassenden Produktverantwortung (Product
Stewardship) verfolgt das Unternehmen die Auswirkungen seiner Pro-

dukte auf Menschen und Umwelt auch tiber den Werkszaun hinaus.

In die Rezepturen der Hand geschirrspdimittel von Henkel in ganz Eurapa
wurden Alkylpolyglycoside (APG) auf Basis nachwachsender Rohstaffa ein-
gearbaitetl. Sie sind umweltvertriglich, leistungsstark und mild zur Haut.
Hier oin Spiiltest in der Digseldorfer Produktentwickling.




Produkte

tikologische Herausforderung. Henkel setzt seit Jahren auf nachwachsende Rohstoffe. Aus gutem Grund: Durch ihren

Einsatz werden endliche Ressourcen geschont und die Umwelt entlastet, weil zum Beispiel bei ihrem biologischen Ab-

bau kein zusdtzliches Kohlendioxid zum Treibhauseffekt beitrigt. Die Produkte erfiillen nicht nur steigende dkologi-

sche Anforderungen, sie sind auch mafgeschneidert auf die Bediirfnisse von Herstellern, Verbrauchern und Umwelt.

Nachwachsende Rohstoffe sind gefragt

Kosmetik-Produkte aus Shrimps
Ganz in Schale

Die Feinchemie innerhalb des Unter-
nehmensbereichs Chemieprodukte hat
seit Anfang der 80er Jahre die
Shrimps entdeckt, Dabei haben die
Exp::rtun nicht g0 sehr das schmack-
hafie [nnere im Blick - ihnen geht es
vielmehr um die gepanzerte Tillle,
Aus der Chitin-Schale werden Wirk-
stoffe fiir die Kosmetik- und Pharma-
industrie gewonnen,

Damit hat das Unternehmen die Pa-
lette seiner nachwachsenden Rohstof-
fe, zu denen bis dahin hauptsiichlich
Olsaaten  wie Kokos,
Palmkerne, Raps und Sonnenblumen
sowie Proteinprodukte von Weizen
und Reis gehéiren, um einen unge-
withnlichen Rohstoff bereichert.

Das aus Chitin gewonnene Chitosan
zeichnet sich durch sehr gute =8kolo-
gische und *toxikologische Eigen-
schaften aus. Chitosan-Lésungen ha-
ben einen stark pflegenden Effekt und

pﬂ;m?.ﬁtthﬂ

Priifung der Biegefestigkeit einer mit Chitosan behandelien Haarstrihne, an der ein Becher hingt:
Je mehr Fliissigkeit in den Becher gefillt werden kann, desto festigender wirkt die Chitosan-Lésung.

werden als Wirkstoffe fiir » Emulsio-
nen, Deodorants und Haarstyling-
Produkte verwendet,

Tests haben ergeben, daft Emulsionen
mit Chitosan-Zusatz schnell einziehen
und die Haut nicht reizen. Das Was-

Krabben aus Norwegen

Hochwertige Qualitit aus dem Wasser

Chitosan wird aus Chitin gewoennen,
das bei Shrimps, Krabben und Insel-
ten als Panzer= und Skelett=Bestand=
teil vorkommt. Insekten-Skelette
enthalten beispielsweise bis zu

60 Prozent Chitin, Die getrockneten
Schalen der K:Ilwuxxl.'r-ﬁhrirnps
stellen einen Rohstoff von gleichblei-

bender Qualitii dar = mit bis zu drei
Prozent Chitin. Die Shrimps werden
vorwiegend vor Morwegen und
Grénland gefischr, Mit einem Fische-
rei-Institut im norwegischen Tromse
hat Henkel ein Verfahren entwickelt,
um Chitosan in einer hochwertigen
Qualitht 2u produzieren,

ser wird in der Haut stirker gebun-
den und so ihr Feuchtighkeitsgehalt
verbessert, Das Ergebnis: Die Haut ist
glatter und geschmeidiger.

In Deorezepturen hemmt Chitosan
das Bakterienwachstum auf der Haut
und verhindert somit Schweifigeruch.
In Styling-Produkten sorgt Chitosan
flir den gewlinsehten Frisurenhalt und
dafiir, daft die Haare nicht austrock-
nen oder sich Splift bildet,

17
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Klebstoffe aus der Natur

Wie kinnte die Sonnenblume in den Dispersionsklebstoff kommen?

Wasser Solar
I norgun

VV!

i P »|

Sonnanblume Sonnenblumandl

Olrmihle
Auspressen der Kerne

Rohstoffe fiir Polymer-Dispersionen
Pflanzliche Klebstoffe

Henkel als weltweit grivter Produzent
von Produkten auf Basis Ffluu?;lichcr
und tierischer i:filu und Fette und als
international bedeutendster Klebstoff-
Hersteller will mit ¢inem neuen For-
schungsvorhaben Maflstiibe setzen:
Statt wie bisher ausschliefflich =Dis-
persionen auf der Basis von petroche-
mischen Substanzen einzusetzen, sol-
len kiinftig verstiirkt auch nachwach-
sende Rohstoffe das Ausgangsmaterial
flr die Rezepturen liefern.

Im Kleb- und Dichtstoffbereich werden
schon heute zahlreiche Produkte auf
Basis nachwachsender Rohstoffe far-
muliert. Dabei stehen Stirke, =Zellulo-
se, Eiweift und pflanzliche Ole und Fet-
te als ®Derivatsierungs-Grundlage im
Vc,‘lrdurgmnd,

Einer weiteren Nutzung nachwachsen-
der Rohstoffe sind durch das limitierte
Leistungsspelstrum Grenzen gesetzt, Im
Rahmen des Projekts ,NARODIS"

Umsatzung zum Pelymarisatien

Sonnonblumanil-
Darivat

versucht Henkel, wifirige, leistungs-
stiirkere  und  umweltvertrliglichere
Eohstoffe zu entwiclkeln,

Die Ahkmrung NARODIS bedeutet
nachwachsende Rohstoffe fiir Dis-
persionen, Typische Dispersionspro-
dukte sind zum Beispiel Holzleime
oder zahlreiche Klebatoffe fiir Boden-,
Wandbelige und  Verpackungen.
Nachwachsende Rohstoffe im Projekt
NARODIS sollen aus Fetten und Olen
heimischer Pflanzen wie Sonnenblume
oder Raps hergestellt werden.

Fiir Henkel ist dic Entwicklung ein
weiterer wichtiger Meilenstein, denn
die Produktion von Dispersionen mit
mdbglichst hohen Anteilen nachwach-
sender Rohstoffe trigt unter anderem
zur Schonung petrochemischer Res-
sourcen bei.

Das Projelt wird vom Bundesministe-
rium flir Landwirtschaft in Deutsch-
land geférdert, Ausschlaggebend fiir
diese Forderung waren das grofie
oleachemische und klebtechnische
Enow-how von Henkel sowie die

Polymer-Disparsion

Digpergheren 2um
Baispiel dureh Rilren

Stirkung der deutschen Landwirt-
schaft als Lieferant fiir
technische Basisrohstoffe.

chemisch=

Glattegefiihl auf der Haut
Natur im Cremetopf

Verbraucher schiitzen Kbrperpflege-
produkte, die sich leicht auf der l"[;mt
verteilen lasgen. Damit Cremes diese
Erwartungen erflillen, setzen ihnen
Kosmetikhersteller  unter  anderem
aufeinander abgestimmite Ole zu. Der
Bereich Cospha der Henkel-Chemie-
produlte bietet ein neues O aus
nachwachsenden Rohstoffen an: Es
besitzt sensorische Eigenschaften, die
sich ideal mit sogenannten hoch= und
niedrigspreitenden Olen kembinieren
Inssen. Beim Auftragen auf die Haut
entsteht eine Kaskade von Glittege-
fiihl. Der Kundenvorteil liegt in einer
erhihten kosmetischen Akzeptans
der Creme durch die Verbraucher;
zugleich kann der Naturbezug in
Marketingkt'uwﬂptu vinfliefen,




Alkylpolyglycoside
Europaweit hautfreundlich

Die neue = Tensidgeneration der = Al-
kylpolyglycoside (APG) setzt ihren
Siegeszug fort. Wegen ihrer sehr gu-
ten Hautvertrliglichkeit werden APG,
die in Kambination mit anderen Ten-
siden eine deutliche Leistungsverbes-
serung pgegentlber bisherigen Tensiden
mitbringen, jetzt curopaweit auch in
Seifen, Duschbiidern und E_!;mlct,l; fiir
die Gesichtsreinigung sowie in Hand-
geschirrsplilmitieln eingesetzt.

Henlkel ist weltweit grifiter Produzent
von APG mit zwel Anhlgcn in Cins=
cinnati im US-Bundesstaat Ohio und
in Diisseldorf.

APG=Tenside — hier in Spilmitteln - sind kraft-

voll und dach ganz mild zur Haut.

APG entstchen aus ®Glucose und
EFettalkaholen, die aus Mais- ader
Kartoffelstirke und Kokos- oder
Palmkerndl gewonnen werden. Sie
gelten geradezu als ideale Tenside. Ob
Fein- oder Universalwaschmittel, All-
zweckreiniger, Handgeschirrspiilmit-
tel, Haarshampoo, Duschbad, Zahn-
pasta oder Industriereiniger - Pro-
dukte mit APG<Tensiden sind voller
Kraft, wenn Schmutz und Fett weg
miisgen, und sind doch ganz mild zu
Haut und Haaren,

Polysaccharide flir die Textilindustrie
Zuckersiille Helfer

Mit seinen neuen ®=5Schlichte- und
= Dispergiermitteln auf »Polysaccha-
ridbasis bietet Henkel der Textilindu-
strie Produkte auf Basis nachwach-
sender Rohstoffe an, Diese Pradulte
gind ;|11.-;5;1'$prt,1:;hd:n umweltvertriig=
lich: Sie sind biologisch gut abbaubar,
ersetzen endliche fossile Rohstoffe
und schonen deshalb die natlirlichen
Ressourcen,

Die Textilindustrie kann auf Schlich-
temittel nicht verzichten, Sie {iberziehen
dic Fasern mit cinem dilnnen Film
und vermindern dadurch die Reibung
withrend des Webens, Ebenso unver-
zichtbar sind Dispergiermittel. Sie er-
méglichen, daft sich Farbstoffe in ei-
ner ®Firbeflotte gleichmiifiig 18sen
oder fein verteilen. Vor allem be
wasserunltslichen Farbstoffen zeigen
sie ihre ganze Stlirke.

In der Vergangenheit verwendete die
Textlindustrie Schlichte- und l"}i."'pl.'ru
giermittel, die im Abwasser nur bio-
lagisch schwer abbaubar sind. Henlkel
gelang mit seinen neuen Produkten
auf der Basis von Zuckerbausteinen
ein entscheidender Schritt in die Zu-
kunft: Polysaccharide sind selbst un-
ter schwierigen abwassertechnischen
BudingunEen gut abbaubar, Das heafst,
die neuen Produkie werden in biolo-
gischen Kldranlagen wvollstindig aus
dem Abwasser entfernt,

Die Rohstoffe fiir die neventwickelten
Schlichte- und Dispergiermittel fiir
die Textilindustrie stammen aus den
Samen von asiatischen Hillsenfriich-
ten, beispielsweise von der Guar- und
der Ca:-:.-ei:ll'pﬂan:-.e. sawie aus Harzen
tropischer Fruchtbliume.

Produkte

Weizenproteine
Fiir Haut und Haare

MNeue Rohstoffe aus Weizen- und
Reisprotein filr Haut- und Haarpfle-
geprodukte hat die Geschiiftseinheit
,,High Care" des Unternehmenshbe-
reichs  Chemieprodukte auf den
Markt gebracht. Diese neven = Addi-
tive sind sehr haut- und schleimhaut-
freundlich und schiitzen das Haar

Hautforschung in vitro: optische Bawartung

am Mikraskop.

Klebstoffe fiir Bodenbeldge
Die neue Generation

In nur drei Jahren ist der Henkel-
Bautechnik die Entwicklung einer
innovativen Klehstoffbasis fiir eine
neue Klebstoffgeneration gelungen.
Der neue Teppichkleber unterscheidet
sich von herktimmlichen Produkten
durch sein ungewbhnlich niedriges
spezifisches Gewicht, Seine Vorteile:
cin bis zu 30 Prozent geringerer Ver-
brauch, reduziertes Transportgewicht
und ein erleichterter Klebstoffauftrag,
Der innovative 'Fuppiuhklelmr 151 nach
Durchtrocknung geruchlos und erfillt
bereits die Anforderungen, die kiinftig
an einen sehr ®emissionsarmen * Dis-
persionsklebstoff gestellt werden,
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Produktverantwortung (Product Stewardship) Es gilt, verantwortlich umzugehen mit allen Gesundheits-, Sicher-
heits- und Umweltaspekten eines Produkts, und zwar wihrend seines gesamten Lebenszyklus = ,von der Wiege

bis zur Bahre”. Produktverantwortung ist = Responsible Care (Verantwortliches Handeln) angewandt auf Produkte,

Ein Prinzip heute fiir morgen

Ukoprofil Tensid FAS Nachwachsende Rohstoffe
Privdulete auf Bagla nachwachsender

Eahsioffe, hier = Fetalkoholsulfit (FAS),
haben sich in vielen Untersuchungen

Traibhausefiekl

gegeniiber petrochemisch basierten
Produkten als ill'll.'l'h:.gd,'n erwiesen: komn
Treibhauseffekt beim Abbau der Roh-
stoffe; weniger Erddl-Verbrauch, Luft-
belastung und Abfiille, aber hihere Ab-
wiagserbelastung dureh kleine, dezen-
trale Kliranlagen bei der Herstellung,

Rohstoffe
.0 P

Waeniger Energie Technologie-Sprung
Winigor Umiweltbelastung ist manch-
100% minl fue durch einen Technologie-
83% Sprung moglich. Mit dem sogenannten

Extrusionsverfahren zur Herstellung

von Megaperls™-Frodukten wird die

Energie-Effizienz dex gesamien Pro-

dulttionsprozesses sprunghalt gesteiger.

Bezogen auf einen Waschgang reduziert
349, sich der Yerbrauch an Primlirenergie
um 66 'rozent,

80 86 96
Packmitislmengen
In Elogramm pro TIIHEI Froduki weniger VE rpackung
96 1 Hm:ym:llmr.e Machlillkartons, Kartons

aus Papler und Verzieht auf Umver-
packungen reduzierten die Menge
bentitigter Packmittel um 47 Prozent
im Vergleich zu Anfang der 80er Jahre,
Fiir viele Wasch- und Reinigungsmittel
setzt Henkel die Oko-Leichtflasche ein.
Sie spart 80 Prozent Kunststoff ein.

#2490 895 96



Am Anfang gleich ans Ende denken.
Henkel hat diese Vorgehensweise
zu einem Management-Prinzip er-
hoben. Produktverantwortung lauf
Englisch: Product Stewardship} heifit
dieses Prinzip, Es steht fiir die Verant-
wortung eines Unternehmens gegen-
iber Mensch und Umwelt tiber alle

e,

Entsorgung

Tr

mﬂpﬂﬂ

Stadien des Lebenszyklus seiner Pro-
dukte, Das beginnt bei der Auswahl
der Rohstoffe, geht (iber die Herstel-
lung, die Verpackung, den Transport
und die Verwendung bis hin zur
Entsorgung, Das Managementsystem
sorgt dafiir, dafi auf jeder Stufe des
Lebenszyklus die umwelt-, gesund-
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heits= und sicherheitsrelevanten Ei-
genschaften ermittelt, bewertet und -
wao erforderlich - verbessert werden.
Anhand von Wasch- und Reini-
gungsmitteln wird gezeigt, dafh in je=
dem Stadium des Lebenszyklus ein
erheblicher Beitrag zur Entlastung der
Umwelt geleistet werden kann,

Sicherheit gewihrleistet
Waschminel gelangen nach Gebrouch
= also nach dem Waschen = iiber das
Abwasser vollstiindig in die Umwelt.
Die Beobuchtung {.Maonitoring”) des
= Tensidgehalta in wichtigen deutschen
Flitssen gibt die Sicherhei, daf Pro-
dukte such aufberhalb des Werksznuns
zu keiner daverhaften Belastung der
Umwelt fiihren,

Runde Sache

Maoderne Waschmiuel zeichnen sich
durch geringe Doslerung sus. Auf-
grund der verbesserten Waschleistung
bei den Megaperls-Produkten war es
midighch, cdie Dosierungsempfehlung,
aochimals deutlich 2 aenlen: Heute
werden somit 65 Prozent weniger
Waschmitiel pro Waschgang bentitigt
als Anfing der &0er Jahre

Schiene vor Strafle

Das Henlel-Konzept der Olo-Logistik
bedeutet Buhntransport der Waschmit=
tel=Puletten stati Lkw=Fernverkehr
sowit gine bessere Auslastung der
City-Logistik, Der Skologische Vorteil:
7.600 Tonnen wenlger Schadstofie pro
Jahr und erhebliche Einsparungen

an Treibstoff trotz hbtherer Transport-
leistung,

Umweltmanitoring
Tenuldbracht im Rholn in Gramm pro Sekunde

690

310
83 q¢

58 6l B8 94 96

Waniger Waschmittel
Gramm pro Wagchgang
216
98
80 76
B3 90 493 56

Reduktion der Emisaionen

Kohlendioxid

Stickoxida
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Intelligente Lésungen fiir eine moderne und umweltvertriigliche Automobil-Entwicklung. Forschung und Ent-

wicklung filhren zu vielen kleinen, aber feinen Anderungen am Endprodukt Auto. Sie sind zwar fiir den Fahrer nahe-

zu unsichtbar, aber sie sind die Voraussetzung fiir eine moderne und zeitgemife Produktion, fiir Qualitit und Lang-

lebigkeit der Fahrzeuge, einen geringeren Kraftstoff-Verbrauch sowie flir eine hohe Reeyclingfihigkeit.

Kleine Ursache, grofRe Wirkung

kel Terason in Heldelberg,

Henkel Teroson in Heidelberg und
die Henlkel-Metallchemie in Diissel-
dorf entwickeln systematisch 8kolo-
gisch optimierte Produkte, die zu um-
weltverirliglichen Verbesserungen im
Endpradukt Auto beitragen. Dazu ist
gine intensive und aufwendige For-
schung und Entwicklung sowohl bei
Henkel als auch bei den Kunden not-
wendig.

Die Verbesserungen kéinnen nur in
Zusammenarbeit mit den Kunden die
gewiinschte Wirkung erzielen, Diese
miissen zum Teil ihre Fertigung um-
stellen, was mit erheblichem finanzi-
ellen Aufwand verbunden ist. Doch
dann konnen beispielsweise schon
durch die ﬂndcrung von Prozef-
Chemikalien Abwasser und Energie
bei der Produktion qingcspan WoT-
den. Zudem flihren die Henkel=Pro-
dukte zu 8kologischen Verbesserun-
gen im Endprodukt Auto, Das sollen
einige Beispiele zeigen,

Klebstoffe fiir die Direkteinglasung von Autoscheiben: Test mit ainem Applikationsroboter bel Hen-

Ein Erfolg dieser Zusammenarbeit ist
ein neuer Polyurethan-Klebstoff von
Henkel Teroson, mit dem Wind-
schutzseheiben bei Plew, Lkw, Trakto-
ren, Bussen und modernen Schienen-
fahrzeugen direkt eingeklebt werden
kéinnen, Hier zeigt sich, wie eine klei-
ne Ursache eine grofie Skologische
Wirkung entfaltet: Bei einer geklebten
Scheibe ist der Ubergang zur Karosse-
rie glatt und eben, Der Luftwider-
stand vermindert sich, Zuslitzlich ver=
bessert die cingeklebte Scheibe die
Verwindungssteifigheit der Karosse-
rie, das heifft, sie verleiht ihr durch
den festen Halt eine zusiitzliche Stabi-
litit, Die Hersteller kénnen daher an
anderer Stelle der Karosserie auf
Blechverstiirkungen verzichten. Alles
in allem: Durch den Klebstoff wird
das Fahrzeug leichter und aerodyna-
mischer, Damit wiederum verringert
sich der Kraftstoff-Verbrauch, Endli-
che Ressourcen werden geschont,

Stahl, Aluminium und Kunststoffe
kiinnen heute mit = Epoxid- und Pa-
lyurethan-Klebstoffen direkt ancinan-
der befestigt werden, Somit kénnen
gewichtsparende Konstruktionen ge-
baut werden,

Als Unterbodenschutz werden ®=Pla-
stisole eingesetzt. Durch den Einsatz
von Diinnschicht-Materialien und
solchen mit niedrigerem spezifischen
Gewicht sinkt die Dicke des Unterbo-
denschutzes auf 0,1 bis 0,2 Millime-
ter. Dadurch wird das Gewicht des
Unterbadenschutzes um 50 Prozent
reduziert.

In der Karosserie wurden frither 30
bis 40 Bitumen-Platten als akustische
Diimpfung verteilt. Moderne Kunst-
stoffe integrieren Unterbodenschutz
sowie die Dimpfung von Lirm und
Vibrationen. Dadurch kann ein Teil
der Bitumen-Platten eingespart wer-
den, was ebenfalls das Fahrzeugge-
wicht verringert.

Diinneres Blech durch
Klebstoff-Einsatz

Beim  Punkischweiffen kommt es
durch die hohen Temperaturen zu ei-
ner Phasenumwandlung im Metall,
Deshalb miissen die Bleche cine be-
stimmte Materialstiirke aufweisen.
Epoxidklebstoffe mit hoher Festigkeit
hiirten dagegen bei niedriger Tempe-
ratur und hewirken lkeine Schwli-
chung im Metall. Dadurch kénnen
diinnere Karosseriebleche verarbeitet
werden,

Innenverkleidungen wurden frither
mit *®lésemittelhaltigen Klebstoffen
an der Karosserie befestigt. Die heute
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Umweltvertrigliche Entwicklungen bei Klebstoffen und Korrosionsschutz

Henkel-Produlkte am Auto

Schalben

Scheibenverklebung, Abdichten und Kleben

MDWI’I’NII’I! : ;
Nahtabdichtung, Teileabdichtung,

kiihlschmierstoffe; Birdelnaht; Verklebung

und Abdichtung, Unterfltterungskleber;
Hohlraum: Wachskonservierung

Karaddarie

Zink-Phosphatierung

Falirzaiigheck

Reparatur von Kunststoff-Aufbauteilen:
Teileabdichtung;

Hohlraum: Wachskonservierung

Fahrzeugbeden

Unterbod ensehute;
Sehallddmpfung:
akustische Beschichtungen

zunchmend genutzien Schmelzkleber
werden bei der Abkﬁhlung sofort fest,
Dadurch verkiirzen sich die Zyklus-
zeiten bei der Anwendung., Zudem
entstchen  keine Belastungen mehr
durch Lésemitiel,

Damit die Klebstoffe zwischen den
Karosserie-Elementen  nicht  durch
Reinigungsschritte ausgewaschen wer-
den, mufiten sie in einem Trocknungs-
ofen abhiirten, Fine neue Generation
von Klebstoffen, die auf Kautschuk
basgiert, 144 sich nicht mehr auswa-
schen, Eine Trocknung ist nicht mehr
notwendig, Damit werden Energie
und Zeit eingespart.
Umweltvertriigliche Korrosionsschutz-
Entwicklungen stehen bei der Hen-
kel-Metallchemie ebenfalls seit Jahren
im Mittelpunkt bei der Oberflichen-
behandlung der Karosserie. Um die
Karosserie cines Autos dauerhaft vor
Korrosion zu schiitzen, sind mehrere
Schritte in der Vorbehandlung not-
wendig: Der zentrale Schritt ist dabei
die Zink-Phosphatierung,

Dabel wird eine diinne kristalline
Phasphatschicht auf die Metallober-
fliche aufgebracht. Die Kristalle
wachsen auf der Metalloberfliche auf
unt_l wu‘h.'ilu;u dem K:lrﬁmrsuriumﬂd\

¢inen samtig grauen Schimmer, Da-
mit die Kristallschicht gh\!ic:hmiii!ig‘ur
wiichst, werden vorher in der  Al-
tivierung” viele lkleine  Impfkristalle”
auf die Oberfliche gebracht, Zuslitz-
lich lassen ®nitrithaltige Beschleuni-
ger die Phosphatschicht  schneller
wachsen. Dabei kiinnen jedoch in
ungiinstipen Fillen ®nitrose Gase
entstehen, Als Ersatz gibt es den neu-
en Beschleuniger » Hydroxyl-Ammo-
nium-Sulfat (HAS), der keine nitro-
sen Gase bilden kann. Die Autoher-
steller kéinnen auf aufwendige Ab-
saugvarrichtungen verzichten,

Moderne Beschleuniger
vermeiden Sonderabfall

Bel der l"llt.'.l:\;p]'ull‘it.'rm‘l,gi van FEisen
entsteht in der Regel Eisenphosphat-
schlamm, der Zinkphosphat mitreifit,
Di¢ modernen Beschleuniger vermei-
den die fibermiiffige Bildung schwer-
lslicher Phosphate und tragen da-
durch zur Vermeidung von Sonderab-
fall bei, Moderne Phosphatierblider
erreichen ein uplim:'llﬂx Ergulmi.‘.' auch
bei einer um etwa 10 Grad Celsius re-
duzierten Badtemperatur. Somit wird
der Energieverbrauch in der Automo-
l:ilpr::dukliun vurr'mge:rt.

Fahrzeugtiiren
Bordelnaht; Verklebung und Abdichtung;
Unterfiitterungikleber;

Sehalldimpfung: akustische Besehichtungen

Zwischen den Eisen-Zink-Phosphat-
kristallen auf der Karosserieaberfli-
che bleiben Lécher, die in der Regel
bei der ®Passivierung durch schwer-
1sliche Miederschlige aus ®Chrom-
salzen gestopft werden, Chrom wurde
inzwischen durch weit weniger ge-
fdhrliche Inhaltsstoffe wie = Zirkon-
fluorid ersetzt. Das Abwasser aus den
Ruiuigungsmchritlun konnte in den
vergangenen zehn Jahren von drei auf
einen Kubikmeter pro Karosserie ver-
ringert werden,

Karosserie-Vorbahandlung: Die Phosphatie-
ruig 15t wichtig fiir die splitare Lackhaftung
und den Korroslonsschutz,
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Gesundheit. Henkel hat den Gesundheitsschutz als Teil seiner Hersteller-Verantwortung stets sehr ernst genommen,

Gesundheitsschutz ist im Rahmen der Umsetzung des Programms =Respensible Care (Verantwortliches Handeln)

integraler Teil des konzernweiten SHE-Management-Systems (Safety, Health, Environment = auf Deutsch: Sicher-

heit, Gesundheit, Umwelt). Das System wird bis Ende 1997 implementiert (siehe Seite 7).

Verbraucher-Service: Guter Ruf

Nichts kann den guten Ruf eines Un-
ternchmens mehr stirken als Offen-
heit, Diese Erfahrung machte der Be-
reich Cospha der Henkel-Chemie-
produkte mit einem neuen Verbrau-
cher-Service filr seine Kunden aus der
Kosmetik-Industrie, Dieser Serviee
beinhaltet eine umfangreiche Pro-
duktdokumentation. Damit kiinnen
unter anderem detaillierte Angaben
zu *toxikologischen und *dermato-
logischen Eigenschaften, Qualithits-
kontrolldaten, unerwiinschten Beipro-
dukten und Verunreinigungen online
abgerufen werden,

Die Informationen werden den Kun-
den in der kosmetischen Industrie auf

Wunsch zur Verfligung gestellt. Die
Produktdokumentation ist flir die
Kunden in der Europiiischen Union
(ELD wichtig, denn sie miiss¢n seit
1997 gemlift der 6. Anderungsricht-
linie zur EU-Kosmetik-Verordnung
fiir jedes Produkt ¢in Dossier erstellen,
in dem Produktdetails aufgelistet sind,

Sicherheitsbewertungen fiir
mehr als 100 Inhaltsstoffe

Die aus verschiedenen Rohstoffen for=
mulierten Kosmetika werden dabei in
erster Einschitzung anhand der Daten
zu ihren Einzelkomponenten bewertet.
Im Rahmen des Service-Projekts, das
seit 1994 in der Forschung Biologie

Reagenzglas-Test: An Zellkiltiren wiirde ausqeschlossen, daft Kosmetik-Inhaltssieffe ven Hankel
toxische oder erbgutschidigende Wirkungen haben,

und Produktsicherheit vorbereitet wur-
de, haben die Henkel-Toxikologen Si-
cherheitsbewertungen fiir mehr als
100 Inhaltsstoffe in Kosmetika aufge-
stellt, Bestehende Datenllicken wur-
den systematisch geschlossen.

Allgemein anerkannte wissen-
schaftliche Standards

Mit diesem Service kann die Kosme-
til-Industrie auf einfache Weise Si-
cherheitsbewertungen fiir ihre Pro-
dukte erstellen. Die Bewertungen
erfilllen vollstiindig die allgemein
wissenschafilich anerkannten Sicher-
heitsstandards  fiir Kosmetika, Sie
kéinnen weltweit genutzt werden.

Kosmetik-Inhaltsstoffe
Mehr Informationen

Zu den Qualitits- und Sicherheitsbe-
wertungen fiir kosmetische Verbrau-
cher-Produkte gehéiren laut Verord-
nung der Europliischen Union Infor-
mationen wie;
# vollstiindige Analytik
der Inhalsstoffe,
o kioxikologische und
Emikrobiologische Bewertung,
® Machweis der Wirksamleeit,
= EGood Manufm:m.ring Practice und
& Dokumentation.
Henlkel geht noch einen Schritt weiter:
Das Unternehmen bietet seinen
Kunden in der Kosmetik-Industrie
zusiizlich auch ®dermatologische
Bewertungen der Inhalisstolfe an.



Bei der Verarbeitung von tierischen Fetten in
der fettchemischen Produktion, hier in Dissal-
dorf, besteht aufgrund der hahen Temperatu-
ren und Driicke kein BSE-Risiko.

Extreme Produktionsbedingungen
Keine Chance fiir BSE-
Erreger bei Fetten

Henkel ist weltweit der grifite Verar-
beiter von natiirlichen Olen und Fet-
ten. Fiir die Produktion werden {iber-
wicgend pflanzliche Rohstoffe ver-
wendet, Rohstoffquellen sind  zum
Beispiel Kokospalmen, Sonnenblu-
men, Raps, Mais und Kartoffeln. Fiir
einige Spezialprodukte werden tie-
rische Fette eingesetzt, Von diesen
Roh= und Wirkstoffen sowie von
Fertigprodukten geht kein ®=BSE-
Risiko aus. Der Unternechmensbereich
Chemieprodukte hat dafiir einen Kon-
trollmechanismus installiert, der si-
cherstellt, daff Rohstoffe nur aus soge-
nannten Low Risk-Lindern verwendet
werden., 50 miissen alle Lieferanten
cin Zertifikat varweisen, das die Her-
kunft der Fette belegt. Mit diesem Ver-
fahren wird erreicht, daf? tierische Fette
aus Grofibritannien und der Schweiz,
entsprechend den europiiischen Rege-
lungen, nicht eingesetzt werden,

Die extremen Produktionsmethoden
bei Henkel - Temperaturen bis zu 300
Grad Celsius und Driicke bis zu 250
bar = gestatten dariiber hinaus nach

heutigen Erkenntnissen eine vollstiin-
dige Beherrschung des potentiellen
BSE-Erregers selbst aus ,High-Risk"-
Cuellen,

Das vom deutschen Bundesinstitut fiir
Arzneimittel und Medizinprodukte
herausgegebene Schema flir die Risi-
kobewertung bei Medizinprodulten
wurde konsequent auf alle Henkel-
Produkte angewandt, die tierische Fet-
te als Ausgangsrohstoff enthalten, Da-
nach {iberschreiten die Budingungun
bei der Weiterverarbeitung terischer
Fette bei Henkel die Anforderungen
an Medizinprodukte bei weitem,
Dureh die extremen Produktionshe-
dingungen und den gezielten Einkauf
seiner Rohstoffe kann Henkel deshalb
nach derzeitigem Wissensstand si-
cherstellen, daft Produkte aus tieri-
schen Fetten kein Risiko fiir Verbrau-
cher darstellen.

Neues Schleimhaut-Antiseptikum
Aller guten Dinge sind drei

Drei Wirkstoffe mit grofler Wirkung;
= Ethanol, = Wasserstoffperoxid und
l-Chlurhe:-ciding]uuun:n sind  die
Hauptbestandteile eines Schleimhaut-
= Antiseptikums des Gemeinschafts-
Unternchmens Henkel-Ecolab, Das
Antiseptikum ist deutlich besser ver-
triiglich als herkbmmliche Desinfek-
tionsmittel. Desinfektionsmittel (Anti-
septika) bekiimpfen Infektionen und/
ader verhindern thre Aus;hrciltmg,
Ein besonders sensibler Bereich ist die
Schleimhaut-Antiseptik. Laut ciner
US-amerikanischen Studie machen
Harnwegs-Infektionen rund 40 Pro-
zent aller Infekuonen aus, die im
Krankenhaus erworben  werden,
Cleich danach folgen Wund- (25 Pro-
zent) und Atemwegs=Infektionen (16
Prozent).

Das neue Schleimhaut-Antiseptikum
der Hygiene-Spezialisten von Hen-
kel-Ecolab ist eine Kombination be-
wiihrter Substanzen. Daft sie gut wir-
ken und gut vertriiglich sind, haben
sie einzeln in jahrzehntelanger An-
wendung bewiesen, Gemeinsam sind

Produkte | 25

sie allerdings unschlagbar: Weil sich
ithre Wirksamkeit ergiinzt, wird ein
breites Wirkungsspektrum erreicht.
Zum Beispiel gegen Bakterien, Pilze,
Hefen sowie gegen AIDS-Erreger
und gegen Herpes Simplex Viren, Die
Gefahr, gegen Antiseptika resistent zu
werden, schlicfit die Dreier-Kombina-
tion ebenfalls naheru aus.

Als schnelles, schonendes und siche-
res Medikament - es wurde im Janu-
ar 1996 als Arzneimittel zugelassen -
declet das neue S:h]eimh;lut-—!\misup-
tikum alle Anwendungsbereiche ab.
Im Unterschied zu  vergleichbaren
Jod=Priparaten, die frither neben Al-
kohol als Antiseptikum  ¢ingesetzt
wurden, ist es sehr gut vertrliglich,
Und es wirkt schnell — alle Priif-
stimme wurden innerhalb von 30 Se-
kunden abgetitet, Selbst wiederholte
®Kontamination durch Sporen hat
auf seine Eigensterilitht keinen Ein-
fluff = im hektischen Praxis- und Kli-
nikalltag eine nicht zu unterschiitzen-
de Eigenschaft,

Giftnatruf
Hilfe rund um die Uhr

Unter der Telefonnummer 02 11/
7 97-0 erhalten Verbraucher rund
wm die Uhr konkrete Hilfe bei
Giftnotrufen, falls Henkel-Produkie
eine Rolle spielen, Dieser Service
gilt filr alle Henlcel-Produkte -
gleichgliltig, ob es sich um Wasch-
mittel ader Klebstoffe, Produkte der
Metallchemie oder Kosmetika han-
delt,

Bislang ist diese Auskunft aufier-
halb der Wasch-/ Reinigungsmitiel-
und Kosmetik-Indusirie keinesweps
selbstverstiindlich,

(ficsprhq.l'nspartncr bei den Motrufen
sind i"lhﬁkuluﬁun und Werlkslirzte
von Henkel. Sie kiinnen auf sicher-
heitsrelevante Informationen rund
um die Produlite zurlickgreifen, ange-
fangen von den Rezepturbestandtei-
len bis hin 2w toxikologischen Daten.



PIO dllktiOIl Die Berichte der Stand-

orte machen deutlich, dal in der Henkel-Gruppe sehr viele dhnlich
gelagerte Problemstellungen bearbeitet werden. Technologie-Trans-
er und reger Erfahrungsaustausch unter den Standorten sorgen fiir
eitreichende Synergien bei der Verbesserung von Umweltschutz

und Sicherheit in der Produktion.

Die Produktionsprozesse bei Henkel sollon fir Mitarbeiter und Nachbarn
sicher sein und die Umwelt nicht beeintrichtigen. Das garantieren aus-
gekligelte sicherheitstochnische Systema sowie gut geschulte, umweltbe-
wulite Mitarbeiter. Hier eine Anlage im Diisseldarfer , Olviertel”.
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Henkel rund um den Globus. An allen Standorten der Henkel-Gruppe verbessern Management und Mitarbeiter

zielstrebig Umwelt-, Gesundheitsschutz und Sicherheit, An vielen Beispielen soll gezeigt werden, was sich auf die-

sen Feldern in der Produktion tut und wie mit Kreativitdt und Ideenreichtum gute Ldsungen gefunden werden. Die

erreichten Verbesserungen sind nach Regionen und Landern geardnet,

Viele Schritte zum gleichen Ziel

Henkel Austria. Zentrale
° und auch gleichzeitig ein
Produktionsstandort  der  Henlkel
Austria Gruppe ist Wien, Hergestellt
werden hier Wasch- und Remigungs-
mittel. Die Henkel Austria Gruppe
ist auch verantwartlich filr alle Hen-
kel-Aktivitiiten in Mittel- und Siid-
osteurop einschliefflich der Praduk-
tionsstiitten in Ungarn, Polen, Slowe-
nien und in der Slowalkei.

Recyclinganlage
Kunststoffe verwertet

Wien. Die Henkel Austria hat in
Wien 1992 eine Rr:t.:yt:ling.'m]ugu fiir
Kunststoffe in Betrieb genommen. Ziel
war ¢s, die Kunststoff-Flaschen der
Henkel-Reinigungs- und -Kérperpfle-
gemittel aus =Polyethylen zu recyceln,
Es zeigte sich sehr schnell, daf} es sinn-
voll ist, nicht nur die eigenen Kunst-

Verwertete Kunstatoff-

Packungen
Henliel Austrin, Wien

Angaben in Tonnen
900
BOO
700
600
500
400
300
200

=,
P
=

B2 93 84 95 96

stoff-Abfille aufzubereiten. Grofie
Mengen der in Wien anfallenden
gebrauchten und leeren Kunststoff-
Flaschen und -Kanister werden von
der Stadt gesammelt und zur Verwer-
tung zur Henkel Austria gebracht.
Diese Zusammenarbeit hat sich be-
stens bewlihrt: Dic Kapazitit der
Recyelinganlage - 1.000 Tonnen jihr-
lich - ist weitgehend ausgelastet. 871
Tonnen Kunststoff-Recyelat wurden
1996 aus den Abfallgebinden bei der
Henkel Austria gewonnen,

Die Vorgaben der dsterreichischen Ver-
packungsordnung filr das Jahr 2000,
niimhich 80 Prozent Wiederverwer-
tungsanteil, werden bereits heute erfiillt,
Das gewonnene Recyclatmaterial wird
zum Teil bei Henkel intern cingesetzt,
Den grofiten Teil verkauft das Unter-
nehmen jedoch weiter, Die Kunden
fertigen daraus neue Kunststoff-Teile,
zum Beispiel Kunststoff-Rohre.

° Henkel KGaA. 1899 ver-
legte Fritz Henlel seine
1876 in Aachen gegriindete Firma
von Diisseldorf-Flingern in den dama-
ligen Vorort Holthausen. Heute liegen
hier die Zentrale der Henkel-Gruppe
und der grisfite Produktionsstandort,
Knapp 9.000 Mitarbeiter sind in For-
schung, Entwicklung, technischen Be-
reichen, Marketing, Vertrieb, Verwal-
tung, Logistik und Produltion titig,
Im Stammwerk produzieren die Un-
ternehmensbereiche Chemieprodulate,
Klebataffe/Chemisch-technische Mar-
kenprodukte, Wasch-/Reinigungsmit-
tel und Hygiene,

Abluft-Reinigung Waschmittel
Staubschlucker

Diisseldorf-Holthausen. [n der Fa-
bril fiir Pulverwaschmittel wurde im
Frihjahr 1996 eine neue Filteranlage
zur Reinigung der Abluft installiert, Die
sogenannten Jet=Filter zeichnen sich
durch eine hohe Wirksambkeit bei der
Entstaubung der abgefithrien Luft aus.

L
’ TR . A

Ein Kran brachte dig neue Fllteranlage T0r dis
Waschmittel-Produktion in Position.

Der Reststaubgehalt in der Abluft un-
terschreitet erheblich die Et.‘.:,il.‘.t?.“l,‘l‘lﬂll
Vorgaben. Ein kontinuierlich arbei-
tendes Staubmefigerit fiberwacht die
Funktion der Filter und gewiihrieistet
somit eine gleichmiifig hohe Wirk-
samkeit. Der aufgefangene Wasch-
mittelstaub wird nicht als Abfall ent-
sorgt, sondern dem Produktionspro-
zefh wieder zugefithrt,
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Weniger Nickel im Abwasser

Schneller Erfolg in den
Olbetrieben

Diisseldorf-Holthausen. Fir viele
technische Anwendungszwecke miis-
sen natiirliche Ole, ®»Fettsffuren und
deren Derivate gehiirtet oder - che-
misch ausgedriickt = »hydriert wer-
den. Dafilr werden Nickel-» Kataly-
satoren emngesetzt. Die Hirtung er-
folgt chargenweise in speziellen
Reaktoren. Beim Weehsel von einem
Produkt zum anderen sind Spiilvor-
ginge erforderlich. Dabei werden auch
geringe Mengen Katalysatorreste aus-
gewaschen: und Nickel gulung& ins
Abwasser. In den letzten Jahren hat-
ten sich durch verschiedene Mafinah-
men die Nickel-Frachten zwar auf ei-
nem sehr niedrigen Miveau stabili-
siert, zeigten jedoch in der jiingsten
Vergangenheit wieder eine leicht an-
steigende Tendenz, Um nun gezielte
Mafinahmen zur Hl_fdu?.iurung der
Nickel-Gehalte in den Abwiissern
durchfiihren zu kéinnen, wurde ein
Mickel-Kataster erstellt, das nicht nur
Auskunft {iber die Belastung der ein-
zelnen Abwasserteilstrime der Betrie-

e e =]
Nickel-Frachten im Abwasser

Henkel-Stammwerk, Dilsseldos!

Durchschnittliche tigliche Fracht 1996
in Kilogramm

3,19

1,01

Guwd [ J FMAMIJASOND

Weltneuheit im Disseldorfor , Olviertel”: die Anlage zur kontinuierlichan Fettsiurs-Hirtung,

be gibt, sondern auch tiber den zeitli-
chen Ablauf der Nickel-Belastung,
Dabel stellte sich heraus, daft ver-
gleichsweise hohe Mickel-Belastungen
nur an ganz bestimmten Stellen und
aufgrund der chargenweisen Produk-
tion lediglich zu ganz bestimmten Zei-
ten auftreten. Unterstiitzt durch eine
neu entwickelte Nickel-Schnellanaly-
tik, die direkt vor Ort durchgefthrt
werden kann, sind die Olbetricbe jetzt
in der L.ngi:, alle belasteten Abwiisser
zu ermitteln und separat aufzufangen,
aie werden der Nickel-Fillungsanlage
zugefithrt.

Durch diese organisatorischen Mafi-
nahmen konnten die Mickel-Frachien
im Werksabwasser nochmals entsehei-
dend gemindert werden, Das Ergebnis
zeigt, daft durchaus nicht immer nur
durch Anlagen-Neubau oder -Umbau,
sondern auch durch organisatorische
Mafnahmen im Betrieb Erfolge im
Umweltschuiz erreicht werden kfinnen.,

Konti-Hirtung
Edle Katalysatoren

Diisseldorf-Holthausen. Bei ge-
hiirteten  Fettsluren, die in grofer
Menge hergestellt werden, ist Henkel
einen neuen Weg gegangen, Hier
lohnte sich die Investition in eine kon-
tinuierlich arbeitende moderne und
umweltvertriigliche Groflanlage. Bei
der neven Konti-Hiirtung” wird nicht

mehr Nickel, sondern fiir Fettsfuren
erstmals ein Edelmetall als Katalysator
verwendet. Dieser hat den Vorteil, dafl
er nach vielen Monaten Laufzeit zwar
ausgetauscht werden muf, jedoch das
Edelmetall durch eine speziclle Auf-
bercitung der Katalysator-Herstellung
direlt wieder zugefiihrt werden kann,
Spiilvorgiinge aufgrund von Prodult-
wechsel sind in der Konti-Anlage
selten. Der Katalysator wird aufgrund
seiner Anordnung und Beschaffenheit
nicht mehr ausgewaschen.

Die neue Anlage ist ein gutes Beispiel
flir integrierten Umweltschutz, Das
Konti-Verfahren ersetzt mit Hirtung,
Destillation und ®Desodorierung die
bisherigen nacheinander ablaufenden
Chargenprozesse. Durch die automati-
sierte Fahrweise der Anlage ergibt sich
= verbunden mit einer systematisier=
ten Wartung - eine schr hohe Anla-
gensicherheit,

Aufgrund der Skologischen und &ko-
nomischen Vorteile des Verfahrens
wurde das Entwicklungs-Team mit
dem Fritz-Henkel-Preis fiir Innova-
tion ausgezeichnet.

Sonderbrennstoff
Verwertung im Werk

Diisseldorf-Holthausen, Bel Reak-
tionsprozessen in den fettchemischen
Betrieben Ellt als  Abfallprodukt
k= aminhaltiges ®=Methanol an. Da die-



ser Reststoff bis zu 15 Gewichtspro-
zent Amin enthielt, war eine Verwer-
tung im Werk nicht méglich,

Er mufite extern entsorgt werden,
Nach eingehender Analyse haben die
Henkel-Verfahrenstechniker den Ab-
lauf des Reaktionsprozesses so veriin-
dert, daft nun als Reststoff Methanal
mit weniger als 2 Gewichtsprozent
Amin andiillt,

Die optimierte Steuerung des Reak-
tions-Ablaufs hat nicht nur den Vor-
teil, dafs deutlich geringere Mengen
an Amin eingesetzt werden miissen,
Der Reststoffi Methanol kann auch
direkt im Henkel-Kraftwerk ver-
brannt und somit thermisch verwertet
werden,

Fettalkohol-Betriebe
Geschichtete Stahlspine

Diisseldorf-Holthausen, Uber ¢in
in den »Fettalkohol-Betricben aus-
gearbeitetes Verfahren zur Reinigung
zink- und kupferhaltiger Abwiisser
hat der Umweltbericht 1994 informiert,
In umfangreichen Laborversuchen

wurde eine Kupfer/Zink-Abschei-
deanlage umfangreich getestet, Kup-
fer und Zink werden in dieser Anla-
ge elektrochemisch” an Eisenmetall-
spiinen abgeschieden. Bei der Umset-
zung in den Betriebsmafistab zeigte
sich, dafs die im Labor erhaltenen
guten Ergebnisse nicht sicher erreicht
werden konnten, Dieses Problem des
+Upsealing” ist allen Verfahrenstech-
nikern bekannt. In diesem Fall
waren verdinderte Strémungs-Ver-
hiltnisse beim Ubertragen des Ver-
fahrens von der kleinen Laboranlage
auf die eigentliche Produktions-
anlage fiir die Schwierigkeiten ver-
antwaortlich,

Die Fachleute im Betrieb haben lange
nachgedacht und getiiftelt, bis sie
durch bestimmte Schichtung von
Stahlspiinen unterschiedlicher Grisfie
und Form sewie durch den Einsatz
geregelter Pumpen die Strémungs-
verhiiltnisse in der Betriebsanlage
soweit optimieren konnten, daft nun
die Gehalte an Kupfer und Zink im
gereinigten Abwasser weit unter den
geforderten Grenzwerten liegen.

Wasserglasfabrik

Disseldorf-Holthausen, Wie be-
reits im Umweltbericht 1996 darge-
atelly, waurde Ende 1995 in der Wasser-
glasfabrik eine Abluftreinigungsanlage
in Betrieb genommen, mit der die
* Stickoxid-® Emissionen entscheidend
verringert werden sollten, Diese Anla-
ge wurde ohne technische Schwierig-
keiten angefahren und arbeitete das
ganze Jahr 1996 problemlos, Die
Stickoxid-Emissionen werden durch
die neue Anlage um mehr als 60 Pro-
zent vermindert,

* Wasserglns ist cines der dliesten Hen-
kel-Produkte und wird heute haupt-
slichlich eingesetzt als Rohstoff fir
® Flillungskdeselstiuren, filr Waschmittel
und bei der Heratellung des ®Phos-
phut-Austuuwchﬁmffs EZeolith A

Stickoxid-Emissionen wurden deutlich reduziert

Stickoxide (Hox)
Henkel Stammywerl, Dum:ldmf
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Verwertung von Tensid-Abfillen
Keine faule Sache

Diisseldorf-Holthausen. [n  den
E Sulfierbetrieben des Henkel-Stamm-
werls fallen bei der = Tensid-Herstel-
lung fiir Waschmittel zihfliissige Ab-
fillle an, die mit erheblichen Mengen
Forganischer, fettchemischer Materia-
lien belastet sind. Der ®=Chemische
Sauerstoftbedarf (CSB-Wert) dieser
Tensid=-Abfiille ist so hoch, daft sie
nicht {iber das Abwasser-Kanalnetz
abgeleitet werden diirfen, sondern
aufwendig entsorgt werden mufiten,
Mit diesem Weg waren die Abfall-Ex-
perten von Henkel nicht mehr zufrie-
den, Sie suchten eine umweltvertriigli-
chere und glinstigere Lisung,

Erster Schritt: Ein ‘Teil der Tensid-
Abfiille, der einen hohen Brennwert
aufweist, wird jetzt im werkseigenen
Kraftwerk verbrannt und semit zur
Energieerzeugung thermisch verwer-
tet. Der andere Teil mit niedrigem
Brennwert, so {berlegten die Fach-
leute als zweiten Schritt, kéinnte ent=
weder ®aerob oder ®anaerob biola-
gisch abgebaut werden, Welcher Weg
der geeignete ist, erarbeiteten die
Chemiker und Ingenieure von Henlkel
gemeinsam mit dem Kanal- und
Wasserbauamt der Stadt Dilsseldorf
sowie dem Henkel-Tochterunterneh-
men COGNIS Industrial Consulting,

Anfang 1996 priiften sie in Laborver-
suchen und Pilottests in der Kltiranlage
Diigseldorf-5iid - dort werden thglich
etwa 11000 Kubikmeter Abwasser aus
dem Henkel-Stammwerk gereinigt -
die Maghchkeit, dic Tensid-Abgille
aerob durch gezieltes Zudosieren in die
biologische Stufe der Kliiranlage abzu-
bauen, Das Ergebnis stellte die Experten
nicht zufrieden; Im aeroben Teil der
Kliranlage - im Belebtschlammbecken
- entstehen bei diesem Verfahren, bei
dem erhebliche Energie-Mengen fiir die
Beliiftung verbraucht werden, »Kohlen-
dioxid und grofie Mengen an »Biomas-
se, die {iber den Faulturm der Kliiranla-
ge entsorgt werden miissen. Als ande-
ren Lisungsweg fafiten die Fachleute
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darauf den anaercben Abbau ins Auge.
Am Anfang stand dabei die Theorie!
Eine von COGNIS Industrial Consul-
ting erstellte Okobilanz (iber Wasch-
mittel-Inhaltsstoffe zeigte, dalt durch
den anaercben biologischen Abbau
von Tensiden direkt in den Faultiir-
men von Kliranlagen im Gegensatz
zum aeroben Abbau sogar Energie
gewonnen werden kann, Auch im
Laboratorium waren di¢ Ergebnisse
eindeutig: Tensid-Abfille im Klir-
schlamm fdrdern die Gasproduktion
im Faulungsprozeft des Schlamms.
Uber 90 Prozent der in den Tensid-
Abfillen enthaltenen Energie kann ge-
nutzt werden.

Wie dieser Effelet in der Praxis in den
drei Faultiirmen der Kliiranlage Diissel-
dorf-5iid umgesetzt werden kann, wird
seit Mirz 1996 in einem Langzeit-Ver-
such untersucht, Beim anaeroben bio-
logischen Abbau entstehen in iiber-
wi(_'s.t.:l’ulur ML"I‘IE(‘! Fnulg.u.'c {Methan)
und nur wenig Biomasse. Das Faulgas
wird als Energiequelle zur Dampi-

Anaerobe Verwertung
Abfille aus der Tensid- und Waschmittelproduktion

Abfall

Klarschlamm

Elirschlamm

Irogknung

Krattwerk/Verwertung

erzeugung genutzt, Den D;nnpf Wig=
derum benttigt die Kliranlage, um
thren Klirschlamm zu hochwertigem
Brennstoff zu trocknen,

Das Kanal- und Wasserbauamt sowie
Henkel ziehen eine rundherum positi-
ve Zwischenbilanz bei dieser Zusam-
menarbeit; Der neue Entsorgungsweg
hrinst beiden Partmern und der Ume
welt nur Vorteile. Die frither mit dem

Kepec Chemische Fabrik
Membran-Verfahren

Kondensataor

Wasserdampf

. N
-\

Wasser

Rilhrwerk ()

Reaktionsbehalter

Dampfgemisch aus
organischen und
Wasser-Malekiilen

Sammelbehalter

Reaktionsgemisch

Faulturm

Darmpf- unid Stram-
Ereeuguny

Henkel in Ditsseldorf-Halthausen und
Kl:pr_'i: in Singhul*s

Transport der Tensid-Abfille verbun-
denen Umweltbelastungen kinnen um
80 Prozent gesenkt werden.
Aufierdem ist ¢s nicht mehr notwen-
dig, den hohen Wasseranteil in den
Tensid-Abfiillen von cirea 90 Prozent
durch Energie-Einsatz in der Ver-
brennung zu verdampfen - ein weite-
rer Beitrag zur Schonung der Res-
sourcen und Entlastung der Umwelt,

Kepee Chemische Fabrik.

Kepee mit Sitz in Siegburg
nahe Bonn beschiiftigt rund 80 Mit-
arbeiter. Das Tochter-Unternehmen
stellt unter anderem auf Basis natlirli-
cher Rohstoffe »organische Spezial-
chemikalien her, die beispielsweise in
Lacken, Leder- und Textilhilfamitteln,
Kosmetika, Korperpflegeprodukien,
Wiisch=/Remnigungsmitteln und Haus-
haltsreinigern eingesetzt werden, Ein
Teil der Produkte wird in der Henkel-
Gruppe weiterverarbeitet.

Abfille vermeiden
Pfiffige Membran

Siegburg. Bei der Kepee werden
hiiufig chemische Synthesen durchge-
flilirt, bei denen das entstandene Was-
ser aus der Reaktionsmischung ent-
fernt werden mufs. Nur dann sind ho-
he Ausbeuten zu erreichen, und die
eingesetzten Rohstoffe kinnen opti-
mal ausgenutzt werden. Da eine einfa-



che destillative Trennung im voliegen-
den Fall nicht mdglich war, wurde
das Reaktionswasser mit Trocknungs-
mittel entfernt. Dabei fiel verbrauchtes
Trocknungsmittel als Abfall an, das
zudem noch recht hohe Anteile an
= arganischem Material enthielt, Dicse
Abfiille mufiten gesondert behandelt
und entsorgt werden, Dies lindert eine
nenentwickelte ® Membran-Technik.
Die Dampfphase iiber der heiflen Re-
aktionsmischung, in der sich der Was-
serdampf anreichert, wird jetzt durch
ein  Membranmodul geleitet. Die
Membran ist nur fiir die Wassermo-
lekiile, nicht aber fiir die organischen
Malekiile durchlissig. Das Wasser
wird im Modul quasi herausgefiltert,
Jetzt muf nur noch das abgetrennte
Wasser entsorgt werden, Die organi-
schen Komponenten der Dampfphase
werden nach dem Durchstrémen des
Membranmoduls kondensiert und ge-
langen wieder in den Reaktionsbehiil-
ter zuriick, Auf diese Weise geht leein
Raohstoff verloren, -

Das neue Verfahren reduziert die ent-
stehende Abfallmenge, Filr die in dem
Betrich  beschiftigten  Mitarbeiter
kommt ein weiterer Vorteil hinzu: Die
Handhabung des Trocknungsmittels
entfiillt; und der Prozeft liuft komplett
im geschlossenen System ab.
Entwickelt wurde dieses spezielle Ver-
fahren bei Henkel in Diisseldorf in der
verfalirenstechnischen Entwicklung des
Unternchmensbereichs  Chemiepro-
dukte, Vor dem Umbau der Produk-
tionsanlage in Siegburg haben die Ver-
fahrenstechniker umfangreiche Tests in
Labor und Technikum durchgefiihrt,
Auch bei der Vorsorge gehen die Mit-
arbeiter der Kepec auf Nummer Si-
cher. Dies wird beispielsweise an der
Auslegung des neuen Rohstoffstick-
gut-Lagers sichtbar: In diesem Lager
wassergefihrdende  Stoffe
aufbewahrt. In Deutschland sind was-
sergefiihrdende Stoffe in vier Klassen
(Klassifizicrungskennzahlen O bis 3)
eingeteilt. In Siegburg werden Stoffe
der Wassergefiihrdungsklassen O bis 2
cingesetzt. Produkte der hichsten

werden
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Okobilanzierung

Anaerobe Verwertung liefert im Faulturm Energie

Siegburg. Das Tochter-Unternehmen
Kepee hat sich die in Diisseldorf ge-
wonnenen Erfahrungen zur Entsorgung
hoch *C5B-haltiger Abwlisser zunutze
germacht, CHB-Werte bis zu 150
Gramm pro Liter kennzeichnen diese
Kepee-Abfiflle, Eine von COGNIS In-
dustrial Consulting, durchgefilhrte Oleo-
bilanzierung zeigt, dafl bei der =anae-
roben Verwertung in den Faultiirmen
der Kliiranlage pro Thnkzug 25 Ton-

Wassergeflihrdungsklasse 3 werden
nur in sehr geringem Umfang gela-
gert. Trotzdem wurde die gesamte
neue Lagerfliche nach den fiir die
Wagserpefiihrdungsklasse 3 geforder-
ten Vorschriften ausgelegt,

Durch mehrere unterschiedliche Be-
tonschichten, eine Spezialfolie sowie
durch eine wannenartige Ausformung
des Lager-Bodens wird vermieden,
daf} eventuell auslaufende Chemikali-
¢n in das Erdreich eindringen, dieses
kontaminieren und miglicherweise
das Grundwasser gefihrden kénnen.
Kepec hat sich hier ganz auf die siche-
re Seite begeben.

Die Kepec in Stoghurg hat 1996 ein neues Roh=
stoffstlickgut-Lager errichtet.

nent Kepee-Abwasser 25 bis 30 = Cign-
joule an Energie gewonnen werden,
Wilrde man dieses Abwasser Facrob

in der Kliranlage behandeln, miifte
man statt dessen 8 bis 10 Gigajoule pro
Tankzug (heigpielsweize zum Betreiben
der Belifter) hineinstecken, Aufgrund
der eindeutig besseren Energie-Bilanz
hat sich auch der Chemieprodulkte-
Spezinlist Kepec fiir die anaerobe Ver-
wertung entschieden,

Thompson-Siegel. Die Pro-

duktionsstiitte Thompson-
Siegel liegt mitten in Diisseldorf und
beschéifligl circa 400 Mitarbeiter, Sie
stellen flilssige Reinigungsmittel fiir
Gewerbe und Haushalt her, aber auch
Produkte wie WC-Duftspililer und
Pilanzendilnger fiir den Haushalt so-
wie Spachtelmassen fiir das Bau-
gewerbe,

Mativierte Mitarbeiter

Wasserverbrauch gesenkt
und weniger Unfille

Diisseldorf-Flingern. Thompson-
Siegel hat sich in den vergangenen
Jahren konsequent um die Verbesse-
rung von Umweltschutz und Sicher-
heit bemiiht. Ein ganzes Biindel von
Mafinahmen hat beispielsweise die
Abwassermenge in den letzten sechs
Jahren um deutlich mehr als 60 Pro-
zent vermindert,

Dies geschah zum Beispiel durch eine
geschickte  Produktionsplanung  mit
weniger Spiilvorglingen und Verringe-
rung der Mengen an Spiilwiissern 50~
wie durch die Aufarbeitung von Kiihl-
wiissern zu vollentsalztem Wasser, das
wieder im Betrieb genutzt wird,

Als wesentliche Voraussetaung flir die
Erfolge wertet Thompson-Siegel die
hohe Motivation der Mitarbeiter, die
durch intensive Information und Schu-
lung ein ausgeprigtes Umweltbewufit-
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sein entwickelt haben. Besonders wich-
tig war die Sensibilisierung der Mitar-
beiter beim Thema Unfallschutz, Das
gesteckte Ziel MNull Unfille” ist ver-
innerlicht und hat die Verhaltensweise
der Mitarbeiter verindert. Nur so ist
der deutliche Riickgang der Unfall-
zahlen zu erkliiren.

Entscheidende Triebkraft bei dieser
Bewufitseing-Anderung  waren  die
Fithrungskriifte, Flankierend  hat
Thompson-Siegel ein verpflichtendes
Berichtssystem flr die Analyse von
Beinahe-Unfillen eingefiihrt. Es bein-
haltet auch ihre sofartige Meldung an
die GI.,'NI;}'IEIH'IEGIL'.IIIUI'EH.

1997 konzentriert sich Thompson-
Siegel intensiv auf das Thema Abwas-
ser: Mun sollen die Frachten der im
Abwasser enthaltenen Stoffe = insbe-
sondere der ®organischen Kompo-
nenten — reduziert werden,

Henkel Teroson. In Hei-
“ delberg liegt dieser Standort
des Unternechmensbereichs Metallche-
mie. Henkel Teroson ist weltweit zu-
stiindig filr einen groflen Teil der Ge-
schiifte von Henkel mit der Automo-
bil-Industrie. Hier werden Kleb- und
Dichistoffe sowie Produkte fiir den
Korrosions- und Lirmschutz fiir die
Autoindustrie, Kfz-Werkstiitten und
andere Industriczweige hergestellt, In
dem I'It_-.itiulht:rgur Unternehmen ar
beiten rund 800 Mitarbeiter.

Weniger Losemittel verbraucht
Schritt fiir Schritt

Heidelberg. Die Schonung von Res-
sourcen und die Verbesserung des
Umweltschutzes sind seit Jahren ein
permanentes Thema bei Henkel Tero-
son. Kreative und motivierte Mitar-
beiter haben viele effelitive Mafinah-
men tealisiert, die sich im Ergebnis zu
respektablen Verbesserungen summie-
ren. Alle Bereiche von Henkel Tero-
gon haben mitgewirkt.

Die Heidelberger Produktentwicklung/
Anwundl\lngmm:hnik hat die breite

Abwasser- und
Produktionsmengen
Thampson-Siegel, Dilsseldorf-Flingern
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Produktpalette Schritt filr Schritt von
den traditionellen = Chlorkohlenwas-
serstoffen (letztmals wurden sie 1992
eingesetzt) auf Flésemitteliirmere oder
Ewazserbasierte Rezepturen umgestellt,
Dadurch reduzierten sich nicht nur die
Einsatzmengen dieser Lisemittel, son-
dern auch die mit der Herstellung der
Produkte verbundenen =organischen
gasférmigen ®Emissionen, Durch zu-
gitzliche Mafinahmen wie die Instal-

Meldepflichtige Unfille
Thompsen-Siegel, Disseldari-Flingern

pirca 400 Mitirbeiter
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Einsatz an Losemitteln
Henlel Teroaon, Werk Hewdelberg

Angaben in Tonnen

B halogenierte Kohlenwassersioffe
(CEW, FCEW)

B Aromaten

B sonstige Lbsemittel
(Alkohole, Ester, Ketone)

B aliphatische Bengine

lation von Abgas-Reinigungsanlagen
und den Ausbau geschlossener Pro-
duktionsabliiufe konnte die Menge an
organischen gasformigen Emissionen
von 170 Tonnen im Jahr 1990 auf 11
Tornen 1996 gesenkt werden.,

Durch Optimierung der Herstellpro-
zesse und viele technische Mafinah-
men hat Henkel Teroson auch den
Energie= und den Wasserverbrauch
'.rcrrillgurl.



Die neus Abwasserbehandlung in Barcelona
hat die C5B<Fracht gesankt.

° Henkel Ibérica. Tm Indu-
striegebict Zona Franca im

slden von Barcelona produziert die
Pulera, eine Gesellschalt der Henkel
Ibérica, »'Tenside, ®Fettsiureester und
andere Grundchemikalien auf fettche-
mischer Basis. Das Werk beschliftigt
140 Mitarbeiter. In Montornés, eben-
falls nahe Barcelona gelegen, werden
pulverférmige und flilssige Wasch-
mittel, Klebstoffe sowie fettchemische
Produlte, aber auch Lebensmittelfette
hergestellt. An diesem Standort sind
450 Mitarbeiter titig,

CSB-Frachten gesenkt

Optimaler Betrieb,
Wasserbedarf reduziert

Zona Franea. Die 1995 in Betrich
genommene  physikalisch=-chemische
Abwasserbehandlungsanlage (siehe
Umweltbericht 1996) hat zu einer
erheblichen Minderung der »CS5B-
Frachten geftthrt. Bei der Pulera ist
man damit jedoch noch nicht zufrie-
den. Um die Abwasserbehandlung op-
timal stevern zu kinnen, planen die
Abwasser-Fachleute neue analytische
Mef-Einrichtungen, mit denen die
CSEBE-Frachten im Zulauf und Ablauf
der Kliranlage in kurzen Intervallen
verfolgt werden konnen, Auf diese
Weise wird eine optimale Fahrweige
der Abwasserbehandlungsanlage még-

lich sein = mit dem Ziel, die CSB-Wer-
te nochmals um 30 Prozent bis Ende
1998 zu verringern.

Untersucht hat ein Projektteam auch
den Wasserverbrauch im Werk. Durch
eine verbesserte Organisation  der
Prozesse und der Reinigungsvorglinge
wurden Einsparungen an Spiilwiissern
miglich,

Durch diese Verbesserungen wird
nicht nur weniger Wasser bendtigt,
sondern es fallen auch geringere Ab-
wassermengen an, Durch die teilweise
Ritckflihrung von Spiilwiissern in den
Prozefs sinkt dartiber hinaus auch die
Abwasserbelastung. Fiir das  Jahr
1997 hat sich dig Pulera zum Ziel ge-
setzt, den Wasserverbrauch nuchm-als
um 10 Prozent zu vermindern.

Ein wichtiges Thema in der Zona
Franea ist es auch, das Bewufisein
der Mitarbeiter fir die Abfallvermei-
dung zu wecken und zu fiirdern, In-
nerhalb eines Vierteljahrs wurden alle
Mitarbeiter in Seminaren umfassend
{iber die Aspekte der Abfallwirtschaft
geschult, Das Programm reichte von
der Information {iber die Klassifizie-
rung verschiedener Abfallarten sowie

deren Kennzeichnung und Ver-
=SS s s SS= s
Wasserbedarf

Henkel Ihérica, Pulera
Werk Zona Franca, Barcelona
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packung bis hin zu sachgerechter La-
gerung und zum Transport. Das in-=
tensive Training hat bereits dazu bei-
getragen, durch viele kleine Mafinah-
men cine deutliche Verringerung der
Abfallmenge zu erreichen.

Waschmittelproduktion

Spiilwasser in
Pufferbecken geschleust

Montornés. Spiilwiisser aus der
Waschmittelproduktion sind durch ei-
nen hohen ®=CSB-Wert gekennzeich-
net und belasten das Werksabwasser
betrlichtlich. Deshalb  setzten  die
Fachleute des Betriebs dort Verbesse-
rungsmafinahmen an: Die Wasch-
whsser werden nicht mehr ins Ab-
wasser geleitet, sondern in zwei Puf-
ferbecken gesammelt. Von dort aus
kénnen sie gezielt wieder in den Pro-
duktionsprozefs eingeschleust werden,
Auf diese Weise kénnen pro Jahr
mehr als 100 Tonnen CSB-Fracht in
Montornés vermieden werden.

Trotz der Erfolge will sich die Mann-
schaft in Montornés weiter intensiv
um das Thema Abwasser kitmmern,
Insbesondere die sehr unterschiedli-

e e
CSB-Fracht am Werksablauf

Henkel Ibérica, Pulcra
Werk Zona Franca, Barcelona
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chen Abwasser-Arten aus den ver-
schiedenen Produktionsbereichen sol-
len im Rahmen eines Programms un-
tersucht und charakterisiert werden,
damit geeignete Mafinahmen zur Ver-
minderung der Abwasserfrachten
eingeleitet werden kénnen,

Auch beim Wasserverbrauch wurde
angesetzt: So kbnnen nach der Instal-
lation eines neuen Kiihlturms mit
Riickfithrung des Kiihlwassers im
fetichemischen Betrieb circa 25 Pro-
zent Wasser cingespart werden.,

Henkel Franee. Rund
° 100 Kilometer stidlich von
Paris liegt Nemours. Die Henlel France
produziert dort Flilssigwasch=  und
Bleichmittel sowie Geschirrspiilmaschi-
nenreiniger. Im Werk Nemours arbeiten
rund 150 Beschiftigte, In Ponthierry,
das auf halbem Weg nach Nemours
hiegt, stellen etwa 120 Mitarbeiter Flids-
sigwasch- und Geschirrsplilmitte] sowie
Weichspiiler und Bleichmittel her. Am
Standort im elsissischen Liepvre produ=
ziert die Henkel France Kosmetik- und
Esrperpflegeprodukte. Rund 100 Mit-
arbeiter sind dort titig,

Ctoffkreislauf
Nicht von Pappe

Nemours/ Ponthierry. Die beiden
Standorte haben sich das gleiche Ziel
gesetzt: Sie wollen kiinftig konsequent
Abfall vermeiden oder wiederverwer-
ten statt entsorgen, Sowohl in Ne-
mours als auch in Ponthierry wissen
die Werksleiter, daft dies ohne kreati-
ve und motivierte Mitarbeiter nicht
geht. Die Schulung und Weiterbil-
dung in Seminaren zur Trennung und
Wiederverwertung von Abfiillen steht
deshalb im Mittelpunlt der Program-
me an beiden Standorten,

Die Ziele, die sich beide Werke ge-
setzt haben, sind hochgesteckt, auf-
grund der unterschiedlichen Situation
an den Standorten jedoch verschie-
den: Bis Ende 1998 sollen in MNe-
mours 10 Prozent, in Ponthierry 60

Prozent der Abfallmenge wiederver-
wertet werden,

Bei Pappe und Karton hat das Pro-
gramm bereits Ende 1996 begonnen,
Pro Jahr wollen die Belegschaften
rund 150 Tonnen Kartonagen iiber ¢i-
ne externe Recyclingfirma in den
Stofflreislauf zurlickflihren. Ab Som-
mer 1997 wird die Wiederverwertung
auf Kunststoff ausgedehnt,

Abwasserreinigung
Baukasten-System

Liepvre. Bei der Produktion in Liep-
vre fallen unterschiedlich belastete
Abwiisser an, Die  hochbelasteten
mufiten  bisher abtransportiert und
extern entsorgt werden. Die {ibrigen
Abwlisser wurden ohne biologische
Reinigung in den = Vorfluter geleitet,
Dies war keine Lisung auf Dauer. Das
Werk in Liepvre hat daher eine Ab-
wasser-Reinigungsanlage installiert.
Das Besondere an dieser Kliranlage
ist, daf sie sich aus mehreren parallel
betriebenen Container-Komponenten
zusammensetzt und so in Zukunft bei
einer Steigerung der Produktion ent-
sprechend  einfach erweitert werden
kann.

Die biologische Stufe dieser Kliranla-
ge wird auch mit den hoch =CSB-
belasteten  Abwiissern  fertig, Dies
zeigte sich bereits in einem viermona-
tigen Pilotversuch. Nach Inbetrich-
nahme der Kliranlage wurde sie wei-
ter optimiert: ®Tenside werden jetat
fast vollstindig abgebaut;, und die
C5B-Werte liegen unter den behérd-
lichen Grenzwerten, Durch  eine
Ozonbehandlung st auch sicherge-
stellt, dafh das Werksabwasser voll-
stiindig entfiirbt wird.

Sidobre-Sinnova.  Die

franzdsische  Chemiepro-
dukte-Tochter Sidobre-Sinnova pro-
duziert an ihrem Standort Meaux
- 40 Kilometer dstlich von Paris gele-
gen = fettchemische und chemisch-
technische Produkte. In Meaux sind
rund 140 Mitarbeiter beschiftigt.

Ethylenoxid-Tanklager

Doppelte Ausfiihrung fiir
die Sicherheit

Meaux. Ethylenoxid (EQ) st ein
wichtiger Rohstoff fiir die Herstellung
Enichtionischer ®Tenside. Es ist bei
Normaldruck ein brennbares, giftiges
Gas, das verflilssigt unter Druck trans-
portiert und gelagert wird und mit be-
sonderer Vorsicht pehandhabt werden
mufi, Dies war auch der Grund, wes-
halb das EO-Tanklager von Meaux -
wie das im italienischen Fino Mornas-
co Isiche Seite 36) — in die konzern-
weite Risikopotentialstudie einbezogen
wurde. Im Rahmen der Unwrsuchung
in Meaux wurden zwar keine unver-
tretbaren Risilen festgestellt, aber die
Installation moderner sicherheitstech-
nischer Einrichtungen an bestimmten
Stellen als Machriistung empfohlen,
Die Sidobre-Sinnova entschloft sich
jedach nicht zur Nachbesserung, son-
dern zu einem kompletten Neubau
des Tanklagers in Meaux.

Ein solches Vorhaben ist mit umfang-
reichen behérdlichen Genehmigungen
verbunden, denen auch eine Gffentli-
che Auslegung der Pline vorhergeht.
Die Fragen der Nachbarn wurden im
Detail beantwortet und alle Bedenken
ausgeriiumt, Das lag nicht zuletzt da-
ran, dafs ein externes Ingenieurbiiro
eine ausflihrliche Sicherheitsanalyse
durchfithrte. Alle méglichen und auch
sehr wenlg  wahrscheinliche  Ein-
wirkungen - belspielsweise eine Ex-
plosion in der Umgebung oder ein
Erdbeben - wurden in dicse Analyse
cinbezogen.,

Daft sich das Sicherheitskonzept des
Tanklagers auch unter diesen exire-
men Verhiltnissen als zuverliissig er-
wies, resultiert aus den aufwendigen
Sicherheitsvorkehrungen: Die Lager-
behilter befinden sich zur Hilfte im
Erdreich. Jeder Tank besitzt ecinen
Doppelmantel zur Kithlung, abgese-
hen davon, daff bereits eine Feuer-
schutz-Isclierung auigelegt ist. Die
dicken Betonwannen, in denen die
Behiilter ruhen, verhindern »Emissio-
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Das neue Ethylenosdd-Tanklager der Sidebra-Sinnova In Meaux {st mit aufwendigen Sicherheitsvar-

kehrungen ausgestattet.

nen ins Erdreich, Casdetekioren an
vielen Stellen zeigen bereits winzige
Leckagen an und geben Alarm, Alle
Ventile verriegeln sich dann automa-
tisch. Sollte trotzdem unbeabsichtigt
Ethylenoxidgas austreten, kann durch
cine Sprinkler-Anlage ein Wasser-
nebel erzeugt werden, der die Gaswol-
ke niur]l,!r:.'f,:l‘mllgt.

Nicht zuletzt tragen die medrgen Lager-
temperaturen zu der hohen Sicherheit
bei, Alle wichtigen Sicherheitssysteme,
zum Beispiel Absperrventile, sind dop-
pelt ausgefiihrt, damit bei Versagen eines
Bauteils immer noch eine Reserve zur
Verfiigung steht.

Auch der Betrieb des neuen Tanklagers
ist umweltvertriiglicher als der des al-
ten. 5o wird zum Beispiel beim Fillen
der ‘Tanks verdriingtes Ethylenoxidgas
nicht in die Atmosphlire geleitet, son-
dern es reagiert in Gaswiischern ab.
Diese Gaswlscher nehmen auflerdem
die cthylenoxidhaltige Abluft der Pro-
duktionsbetricbe auf und verhindern
damit auch dort Emissionen in die
Luft. In den Gaswiischern entsteht aus
Ethylenoxid der zweiwertige Alkohol
Glykol, der wiederverwertet wird.
Glykol ist beispielsweise die traditio-
nelle Gefrierschutzkomponente fiir das
Kithlwasser von Automobilen.

° Henkel 5.p.A. In Lomaz-
zo, einem kleinen Ort slid-
lich von Como, besitzt die italienische
Henleel-Tochter eine Produktionsstit-
te fiir Fliissigwaschmittel. Rund 200
Mitarbeiter sind hier beschiiftigt,
Micht allzu weit entfernt, ebenfalls
sidlich von Como, liegt Fino Mor-
nasco. Rund 100 Mitarbeiter produ-
zgieren dort fettchemische Grundstoffe
flir die Waschmittel- und Kosmetil-
industric sowie Leder- und Textil-
hilfsmittel, Etwa nuf halber Strecke
zwischen Rom und Neapel liegt Fe-
rentine mit einer Produkbtionsstiitte
fiir Pulverwaschmittel. Cirea 260
Mitarbeiter sind dort beschiiftigt.

Geschlossener Kreislauf

Senkung des Wasserver-
brauchs in der Produktion

Lomazzo. Durch die Erhishung der
Produktionsmengen in den letzten Jah-
ren und durch die vermehrte Herstel-
lung von Fliissigkonzentraten ver-
Hnderten sich die Abwasserverhiiltnisse
am Standort Lomazzo, inshesondere
was die Belastung mit ®organischen
Materialien betrifft, Dies dokumentier-
te sich in steigenden = CSB-Werten im
Gesamt-Werksabwagser,
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1990 wurden zwar die einzelnen Ab-
wasserstringe der Produktion in einer
Abwasserstudie untersucht; die damals
gefundenen Resultute haben aber we-
gen der verlinderten Herstellprozesse
keine Giiltigkeit mehr. Deshalb wurde
1996 eine neue systemnatische Untersu-
chung der Einzelverursacher der CSB-
Belastung im Werk durchgefiihrt, Die
Studie wurde im Dezember 1996 ab-
geschlossen und bildet die Grundlage
fiir das Erarbeiten von MaBnahmen
zur Verringerung der CSB-Frachten,
Die Studie zeigte, daf mehr als
70 Prozent der gesamten organischen
Fracht im Reini-
gungsvorghinge hervorgerufen werden,
Eine Optimicrung der Reinigungsvor-
giange wird derzeit untersucht,
Entscheidende Fortschritte mbchten
die Mitarbeiter in Lomazzo auch bei
der Senkung des Wasserverbrauchs in
der Produktion machen, Durch Instal-
lation von Kiihleinrichtungen mit ge-
schlossenem Wasserkreislauf will das
Werk bis 1998 den Gesamtwasserver-
brauch um 150,000 Kubikmeter sen-
ken — das ist die Hiilfte der derzeit be-
zogenen Wassermenge.

Abwasser durch

Lirmbelastung am Arbeitsplatz
Nur im Ausnahmefall

Ferentino. Eine Richtlinie der Eurg-
plischen Union filhrie neue Vor-
schriften zur Liirmbegrenzung am Ar-
beitsplatz ein und war unter anderem
Anlafl, in der Waschmittelproduktion
von Ferentino die Lirmbelastung an
den einzelnen Arbeitsplitzen syste-
matisch zu untersuchen. Bei diesen
Untersuchungen wurden fiinf Ar-
beitspliitze identifiziert, an denen die
Lirmbelastung {iber dem empfohle-
nen Wert der Richtlinie lag. Hier
miifiten technische Mafinahmen zur
Senkung der Lirmbelastung ergriffen
und die an diesen Arbeitspliitzen Be-
schiiftigten arbeitsmedizinisch {iber-
wacht werden. Damit gab sich die
Werksleitung in Ferentino nicht zu-
frieden. Sie entwarf ein umfassendes
Lirmminderungsprogramm in allen
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Arbeitsbereichen und setzte es um.
Durch eine Fillle unterschiedlicher
technischer und  organisatorischer
Malnahmen werden die Mitarbeiter
in der Produktion nun weitaus weni-
ger Lirm ausgesetzt, So wurden bei-
spielsweise im Kesselhaus neue ge-
riuscharme Liifter installiert und
Arbeitspllitze in schallgeschiltzte Be-
reiche verlegt, Schallgediimpfte Luft-
kompressoren taten thr iibriges.

Auch eine bessere Organisation der
Arbeitsabliufe trug dazu bei, daft sich
das Personal nur bei Bedarf und fiir
kurze Zeit in besonders geriiusch-
intensiven Anlageteilen aufhilt. War-
tungsvorginge an Maschinen werden
grundsiitzlich wiithrend deren  5ull-
stand vorgenommen. Einige Verbesse-
rungen in der Produktion gehen auf
die Erfahrung Dilsseldorfer Experten
zurlick,

Die Bemilhungen um Ressourcen-
Schonung konzentrieren sich in Fe-
rentino auf die Verpackungen der her-
gestellten Waschmittel; Die Packmit-
tcl-Mungc, die durch den Ersatz der
Waschmittel-Trommeln durch Trage-
pakete bereits verringert wurde, konn-
te durch die Einfiihrung von Nachfiill-
beuteln weiter gesenkt werden. Da-
durch waren erhebliche Einsparungen
von Verpackungsmaterial moglich,

Packmittelmengen
Henkel §.p.A., Werk Ferentino
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* Ziel fiir 1997

Fino Mornaseo, Seit Januar 1996 ist
i Wetle Fino Mornasco eine neue bio-
lagische Abwasserbehandlungsanlage in
Betrieb  (siche Umweltbericht 19960,
Das Kliirwerk hat ohne Anfangsschwie-
righeiten die erwartcte Lelstung ge-
bracht, ®™Tenside werden um wcnig-
stens 80 bis 90 Prozent abgebaut. Die
gesamte ®organische Belastung des Ab-
wassers wird um mindestens 70 Prozent
w'.ningl.!rt.

Dias Werksabwasser gelangt nicht direkt
in den = Varfluter, sondermn in das kom-
munale Kanolne und wird in der aiid-
tischen Klllrnnlngc weiter gercinigt,
Bachdem 1995 das ®Ethylenoxid-
Tanklager von Grund auf modernisiert
und mit der neuesten Sicherheltstechnile
virschen wurde (Giehe Umwelthericht
1996) hat die Werksleitung das Sicher-
heitsniveau im  Ethoxylierungsbetrieh
weiter verbessert: Ein neun installiertes
ProzeBleitsystem verfolgt den Reak-
tionsprozels noch genauer und kann so-

mit noch rascher auf Verlinderungen

Neue Abwasserbehandlungsanlage
Die erwartete Leistung wird erbracht

wihrend der Produktion reagieren, Alle
wichtigen Daten werden zur Kontrolle
direkt in die Mefiwarte (tberteagen,

CSB-Frachten im Werksablauf
Henkel 5.p.A,, Wark Fino Mornasco
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Henkel Polska. Die Hen-

kel Polska gehdéirt zur Hen-
kel Austria Gruppe. In Racibore, ei-
ner gréfieren Stadt an der Oder im
Sliden Polens, werden Waschpulver,
Seifen und » Sulfonsiiuren hergestellt,
Rund 270 Mitarbeiter sind in diesem
Henlkel-Werk beschiiftigt.

Waschmittel-Abfillung
Filter sammelt Staub

Raciborz. Seit das Werk 1991 zur
Henkel-Gruppe kam, wird perma-
nent die Anlagentechnik verbessert
und auf den neuesten Stand gebracht,
Dasg gilt auch fiir umwelttechnische
Einrichtungen.

Die Staub-*Emissionen des Werks
wurden bereits Anfang der 90¢r Jahre
drastisch gesenkt. Auch die Staubbela-
stung an den Arbeitsplitzen in der

Waschmittel-Abfiillung konnte durch
eine neu installierte Absaug-Anlage
ganz entscheidend vermindert werden.
Der abgesaugte Staub wird an Gewe-
befiltern aufgefangen, gesammelt und
wieder dem Produktonsprozefs zu-
geftihrt.

Geplant wird derzeit die Umstellung
des Kraftwerks auf Erdgas als Energie-
triiger, um die Luft-Emissionen noch-
mals zu verringern.

Tiirk Henkel. Izmir ist die

drittgrisfite Stadt der Tiirke
und ein wichtiger Handelshafen an
der Aghis. Dart stellt die Trk Henlel
mit circa 280 Mitarbeitern fliissige
und pulverférmige Waschmittel sowie
Nahrungsmittelfette her. In Cayirova
nahe Gebze im europlischen Teil der
Tiirkei produgziert die Tark Henlel



korganische Spezialchemikalien, Le-
der- und Textilhilfsmittel, Metall-
behandlungsmittel, Industrieklebstoffe
sowie Klebstoffe und Bauhilfsmittel
flir den gewerblichen und den priva-
ten Bereich. In Cayirova sind rund
300 Mitarbeiter beschiiftigt,

Reststoffverwertung

Abfallsortierung durch
die Mitarbeiter

Izmir. 1996 hat das Werle Izmir ein
Projekt gestartet, das die Sortierung
der Abflle durch die Mitarbeiter be-
inhaltet. Die Belegschaft wurde dazu
ausgiebig informiert und geschult.
Nach wenigen Monaten zeigte sich
bereits, daft die Imitintive dauverhaft
und erfolgversprechend  fortgesetzt
werden kann. Die gesammelten Rest-
stoffe = darunter Papier und Dosen -
werden durch externe Unternehmen
entsorpt und verwertet,

Als weiteres Ziel hat sich der Standort
gesetzt, die Belastung des Werksab-
wassers zu senken, Dazu wird in die-
semn Jahr zuniichst ein Abwasserkata-
ster erstellt, in dem die Meflwerte zur
Charakterisicrung der Abwasserbela-
stung der einzelnen Betriche doku-
mentert werden, Auf Basis dieses Ka=
tasters wird dann ein Mafnahmen

plan entwickelt,

Ziele sind vor allem eine deutliche
Senkung der Forganischen Fracht im
Werksabwasser und eine Verringe-
rung der Abwassermenge. Dies
kammt unmittelbar der Umwelt zu-
gute, denn das Werksabwasser wird
nach der Reinigung ins Meer geleitet,

Malinahmenpline zum Abwasser

Kldarschlamm soll um
70 Prozent reduziert werden

Cayirova, Im Lauf des Jahres 1996
wurde am Standort Cayirova ¢ine
Reihe von Vorarbeiten zur Verbesse-
rung von Umweltschutz und Sicher-
heit geleistet, zum Beispiel die Erhe-
bung des Wasserverbrauchs der ein-
zelnen Betriebseinheiten, Dadurch

kéinnen 1997 Mafnahmenpline er-
arbeitet und umgesetzt werden,

Der Standort hat sich ehrgeizige Ziele
gesetzt: 5o sollen bis zum Jahr 1998
die Abwassermenge um 40 Prozent
und die Menge an Klirschlamm aus
der biclogischen Stufe der Abwasser-
reinigungs-Anlage um etwa 70 Pro-
zent gesenkt werden.,

Henkel South Afriea

Group. Alrode ist ein In
dustriegebiet in der MNihe von Alberton,
etwa 25 Kilometer siidlich der Haupt-
stadt Johannesburg, Henkel produziert
dart vor allem wasserbasierte Klebstof-
fe, aber auch *1ldsemittelhaltige Klebe-
systeme und sogenannte Hotmelts, das
sind Schmelzklebstaffe, die vor allem
in der Mbbel-, Zigaretten- und Ver-
packungsindustric gebraucht werden.
Auflerdem werden ®organische Pro-
dukte aus nachwachsenden Rohstoffen
hergestellt wie Guar, ein P natives &= Po-
lysaccharid, das als Flockungsmitte] fiir
die Edelmetall-Aufbereitung cingesetzt
wird. Bel der Henkel South Africa sind
rund 650 Mitarbeiter beschiifiigt.
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Mitarbeiter-Motivation
Gemeinsam fiir die Umwelt

Alrode, Einen Schwerpunkt bei der
Henlel South Africa im Jahr 1996
bildete das Training der Mitarbeiter:
Umweltschutz, Sicherheit, PBrand-
schutz und Gesundheitsschutz waren
die Inhalte von zahlreichen Kursen
und Gruppendiskussionen,

Die dadurch erreichte Motivation der
Mitarbeiter fiir die Belange von Umn-
weltschutz und Sicherheit zeigte sich
beispiclsweise am 5. Juni 1996, dem
Welt-Umwelttag. In Teams siiuberten
sie die Umgebung des Werksgellindes
und auch innerhalb des Werkszauns
cinige nicht aufgerfiumte Ecken,

In der Klebstoffproduktion von Alro
de wurde der Gesundheitsschutz am
Arbeitsplatz verbessert; Durch neu in-
stallierte Absauganlagen entfiillt jetzt
die Geruchsbeldstigpung der Mitarbei-
ter durch heifie Produktdimpfe beim
Offnen der Reaktoren und Mischer,
Anfang 1997 wurde ein Projekt ge-
startet, das in der Guar-Produktion
die Staubbelastung in der Arbeitsluft
verringern soll,

Aktly am Welt-Umwelttag 1996: Die Mitarbeiter der Henkel Sauth Africa sluberten die Umgebung
ded Werksgellindes in Alrode.
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Henkel Indonesia. Die

Praduktionsstiitte der Hen-
kel Indonesia liegt nahe der Haupt-
stadt Jakarta in der Ortschaft Ci-
manggis. Im Werk sind mehr als 500
Mitarbeiter beschiiftigt. Sie stellen
= Additive und Rohstoffe flir Wasch-
und Reinigungsmittel, Kosmetika,
Kunststaffe und I'Cn;,lt"mgs‘ Hilfsmit=
tel fiir die Papier- und Textulindustrie
sowie Klebstoffe und Metallbehand-
lungsmittel her.

Abwasserreinigung begutachtet

TUV-gepriift und
fiir qut befunden

Jakarm. Im S@pmmhur 1996 ging die
Meldung einer internationalen Presse-
agentur rund um die Welt, Henleel In-
donesia habe den nahegelegenen Situ-
tipar-See, der das Trinkwasserreservoir
der anliegenden Gemeinden ist, seit
zechn  Jahren mit Abwlssern ver-
schmutzt, Aufgrund der Einleitungen
gl das ﬁkn-ﬂy:ﬂum des Sees bereits
empfindlich gestort. In der Meldung
wurde auch darauf hingewiesen, dafi
sich Henkel in Deutschland zwar als
umweltbewufites Unternehmen profi-
liert, in Indenesien aber offensichtlich
einen unzureichenden Umweltstandard
akzeptierte, Die Agenturmeldung wur-
de in mehreren Lindern, auch in
Deutschland, von der Presse iibernam-
men und vertffentlicht.

Die Meldung war fiir Henkel Indone-
sig unerkliirlich, Das Unternchmen

B

betreibt seit Aufnahme der Produlti-
on im Jahr 1983 eine mehrsiufige
Abwasserreinigungsanlage, die auch
cine biologische Stufe enthiilt, Die
Reinigungsleistung des Klirwerks -
beispielsweise die ®*CSB-Reduzierung
vor weil {iber 90 Prozent = entspricht
dem Standard, wie er in hochent-
wiclkelten Industriellindern iiblich ist,
Var allem aber: Das Abwasser der
Henkel Indonesia wird nach der Rei-
nigung nicht in den Situtipar-Seg,
sondern in den Fluf Kali Baru geleitet,
der in das Javanisehe Meer milndet.
Herkel Indonesin hat totzdem auf
diec Anschuldigungen sofort reagiert
und cinen unabhlingigen Gutachter,
den TUV Rheinland Indonesia, mit
der Untersuchung der Abwassersitua-
tion des Werks beauftragt,

Mach umfangreichen Beprobungen
und Untersuchungen des pesamiten
Kanalsystems bestitigte der TUVY, daft
eine Vt::'hi:ldung des Kun;llr\aystcm.‘;
zum Situtipar-See mit Sicherheit aus-
geschlossen werden kann, Weiterhin
wurde festgestellt, daf keine unbehan-
delten Produktonsabwiisser durch bis-
lang unbemerkte Leckagen im Kanal-
netz in den Kali Baru gelangen.

Die Gutachter beurteilten auch den
laufenden Betrieh und kamen 2u dem
Ergebnis, daft alle Auflagen bezliglich
der Qualithit und Quantitit des
Werksabwassers eingehalten werden,
Wie e zur falschen Muldung in der
Presse kam, war im einzelnen nicht
mehr nachvollziehbar,

LU
.[_

Die Abwasserreinigung der Henkel Indonesia arbeitet elnwandfred.

Henkel Australia, Kilsyth

]iugl‘. im ]ndustriqgt;bim VO
Melbourne im Stidosten Australiens,
An diesem Standort produzieren rund
60 Mitarbeiter des Unternchmensbe-
reichs Metallchemie Spl::r:i.'l]chl;milm-
lien zur Behandlung ven Metall-
oberfliichen,

Abfallminderung
Getrennte Sammlung

Kilsyth. Abfall zu vermeiden oder zu
vermindern, zumindest aber unver-
meidbare Abfille wiederzuverwerten
ist eines der Ziele am Standort Kilsyth.
Die gesamte Abfallsituation wurde
deshalb analysiert, auch in der Verwsgl-
tung. Inzwischen ist ein Abfallminde-
rungsprogramm angelaufen: Die Ab-
fillle aus Produktion und Verwaltung
werden getrennt gesammelt = zum
Beispiel nach Papier, Glas, Stahl,
Schrumpf-Folien oder Paletten - und
wiederverwertet,

Beispielsweise werden jetst 85 Prozent
der in der Produktion verwendeten
Stahlfiisser gereinigt und wieder-
verwendet, Die zunchmende Umstel-
lung der Rohstoff-Lieferungen auf
Gmﬁgehindc verringert zuslitzlich die
Abfallmengen. In Zulkunft sollen noch
weitere Maglichkeiten zur Abfallmin-
derung gefunden und genutzt werden.
UTber die Erfolge bei der Minimierung
van Abfall werden alle Mitarbeiter
stindig informiert, Auch auf die
Schulung der Mitarbeiter legt die
Werksleitung grofien Wert., Durch=
schnittlich drei Stunden in der Woche
= das sind rund 8 Prozent der Ar-
beitszeit = ist jeder Mitarbeiter in
Trainings- und Fortbildungsmatinah-
men eingebunden.

Ein weiteres Ziel: Der Wasserver-
brauch soll gesenkt werden, insbeson-
dere durch Einsparen von Kithlwasser,
Zu diesem Zweck laufen zur Zeit
Pilotversuche an cinem Kithlturm. Da-
bei zeigt sich, dafs bereits bei teilweiser
Nutzung der neuen Kiithlkapazitit
mehr als 800 Kubikmeter Wasser pro
Jahr eingespart werden lkénnen.



Praduktion fast ohne Emissionen: die Alkylpolyglycosid-Anlage in Cincinnati.

Henkel Corporation. In
m der Henkel Corporation
sind die Henkel-Alktvitiiten in den
USA und in Kanada zusammengefaft,
Das Unternchmen beschiiftigt mehr
als 3.500 Mitarbeiter. Ein Produlkti-
cnsstandort ist Charlotte in North Ca-
rolina, Dori stellen etwa 100 Mitar-
beiter worganische Spezialchemikalien
und eTenside fiir die Kosmetik-, Tex-
til-, Lack- und I:':1|:li|.'rimlu.‘.'tri|: her,
Cincinnati in Ohio ist der grisite Pro-
duktionsstandort in Nordamerika mit
rund 600 Beschiiftigten, Sie stellen
fetichemische Grundstoffe und Spe-
zialchemikalien her.

Der Standort Kankakee in Ilinois
produziert veschiedene sehr spezielle
Chemikalien. Sie werden hcispicls-
weise in Kunststoffen, Pharmazeutika,
Kosmetika, Farben, Klebstoffen sowie
Wasch- und Reinigungsmitteln cinge-
setzl, In Kankakee wird auch Vitamin
E auf Basis natlirlicher Rohsioffe her-
gestellt, Mehr als 400 Mitarbeiter
sind hier lw:ichﬁfu'gl.

An den Standorten Lack Haven in
Pennsylvania und Mauldin in South
Carolina werden Spezialchemilkalien
hauptsiichlich fiir die Textil-, Papier-
und Kunststoffindustrie sowie Vor-
produkte fiir Farbstoffe produziert. In
Lack Haven sind rund 28, in Maul-
din circa B0 Mitarbeiter thtig,

Toluol-Emissionen

Niedriges Niveau

Charlotte, North Carolina. Der
Standort hat  bemerkenswerte  Fort-
schritie in der Vurmindg:nmg der
= Emissionen worganischer e Lasemittel
gemacht: Von 1989 bis 1995 wurden
die = Tolual-Emissionen von 139 Ton-
nen auf 38 Tonnen gesenkt, Dag ent-
spricht einer Abnahme um 72 Prozent,
1996 hat sich diese Entwicklung er-
folgreich fortgesetzt, Die Toluol-Emis-
sionen konfiten nochmals um 47 Pro-
zent auf 18 Tonnen vermindert werden,
Dieses niedrige Niveau méchie die
Produktion bis 1999 auf 10 Tennen
verringern, obwohl = wie bereits in den
letzten Jahten - die Produktionsmen-
gen deutlich gesteigert werden sollen.
Eine wesentliche Verbesserung brach-
te 1994 im Werk Charlotte die Ab-
deckung der Abwasserbehandlungs-
anlage. Geruchsbelistigungen in der
Nachbarschaft konnten dadurch spiir-
bar vermindert werden,

Nachklirbecken
Ausgekliigelter Betrieb

Cincinnati, Ohio. Die stiirkere Aus-
lastung der Produktionsanlagen hat in
Cincinnati zu ciner hitheren Belastung
des Abwassers mit ®organischen Stof-
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fen gefiihrt. Der ®Biologische Sauer-
stoffbedarf (BSB) des Abwassers und
der Gehalt an absetzbaren Stoffen wa-
ren deshalb zwer Probleme, die es zu
Itsen galt. MNach einer intensiven Un-
tersuchung der Abwasser-Verhilinisse
in Zusammenarbeit mit einem externen
Institut wurden mehrere MaRnahmen
zur Senkung der BSB-Frachten reali-
siert; 5o werden jetzt beispiclsweise die
organischen Komponenten aus der Ab-
Iift verschiedener Betriebe nicht mehr
durch Wasser ausgewaschen, was bela-
stetes Abwasser erzeugte. Die Abluft
wird statt dessen in einer zentralen An-
lage verbrannt. Auch die geziclte Be-
handlung ecinzelner Abwasserstréime
direlet in der Produktion vermindert die
organische Fracht, So werden aus dem
Prozeflabwasser eines Betriebs jihrlich
36 Tonnen #Methanol abgetrennt und
in den Prozefs zurilckgefiihrt.,

Alle Mafnahmen haben dazu gefilhr,
daft die B5B-Frachten des gesamten
Werks um 23 Prozent reduziert wer-
den konnten, Durch den ausgekliigel-
ten Betrieb des Vorklirbeclkens konn-
ten die absetzbaren Stoffe 1m Auslauf
des Werksabwassers um 33 Prozent
verringert werden,

Der Standort michte jedoch noch
weitere Verbesserungen erreichen: Ein
Ziel lautet, bis Ende 1997 die BSB-
Frachten nochmals um weitere 10
Prozent zu reduzieren,

Aktiv auf vielen Feldern
Gemeinsam kreativ

Kankakee, Illineis. Ein breitge-
fichertes Programm von Umwelt-
schutz- und Sicherheitsmafinahmen
wurde 1996 am Standort Kankakee
absolviert: Ein zentrales Themn dabei
war die Verbesserung der Abwasser-
Situation. Zuviel absetzbare Stoffe und
¢ine zu hohe Fracht an ®arganischem
Material waren die Ausgangspunkie.
Deshalb wurde beispielsweise cin
3.000 Kubikmeter fassendes Aus-
gleichsbecken gebaut und in Betrieb
genommen, Dadurch ist es mdéglich,
die starken Schwankungen der Ab-
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Wasserbedarf 1996
Henkel Corporation, USA
Werk Eankakee, lllinois
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wassermengen auszugleichen und die
Kliranlage mit einem lkonstanten
= Volumendurchsatz  zu  betreiben.
Dies gewlihrleistet cine gleichbleibend
gute Reinigungsleistung,

Frither hatten Abwasserspitzen zeit-
weise zu einem bis zu 40 Prozent
héheren Volumendurchsatz gefiihrt.
Die Kliiranlage war dabei iiberfordert;
die Reinigungsleistung sank ab,

Auch die Verminderung der gesamten
Abwassermenge hat zur Senkung des
= Volumendurchsatzes der Kliranlage
beigetragen. Bei der Entfernung der
absetzbaren Stoffe aus dem Abwasser
werden die Erfolge der neuen Be-
tricbsweise der Kliranlage bereits
deutlich: Withrend frither Werte bis
zu 13 Kilogramm pro Kubikmeter
tiblich waren, liegt heute das Niveau
bei eirca 0,3 Kilogramm pro Kubik-
meter. Das bedeutet eine Senkung um
mehr als 70 Prozent.

Zur Minderung der organischen
Frachten muff ein Projektteam zu-
niichst Kenntnisse {iber die Belastung
der einzelnen betrieblichen Abwasser-
stréme ermitteln. Dies ist 1997 ge-
plant, Bereits bis Ende 1997 sollen die

absetzbaren Stoffe um 65 Prozent und
die organischen Frachten im Werksab-
wasser um 25 Prozent gesenkt wer-
den. Wenn das Projektteam sein Ziel
erreicht, wird es nicht nur viel Guies
fiir die Umwelt geleistet, sondern dem
Standort auch erhebliche Kostenein-
sparungen beschert haben,

Zu ciner ersten Verringerung der or-
ganischen Fracht haben bereits Olab-
scheider in der Werkskanalisation
und verschiedene MafBnahmen zur
Reststoff-Rilckgewinnung in den Be-
tricben gefiithrt, Doch das sind nicht
die einzigen Erfolge am Standort Kan-
kalee: Der Wasserverbrauch konnte
um 33 Prozent verringert werden —
das sind 1,100 Kubikmeter thglich, Ei-
ne neue Abluft-Verbrennungsanlage
befindet sich in der Erprobungsphase.
Und bei der Anwendung einer neuar-
tigen Filtertechnik fallen jihrlich 230
Tonnen wniw,:r Abfall an.
Aubergewthnlich intensiv kiimmert
sich die Werksleitung in Kankakee um
die Gesundheit der Mitarbeiter, auch
im privaten Bereich, Das Angebot fiir
die Mitarbeiter reicht von Videos und
Ratschlligen am Schwarzen Bret {iber
Gesundheitsclubs, Weight Watchers-
Programme, Aerchic=-Kurse und eine
Riickenschule bis hin zu =Hepatitis-
Impfungen. Davoen profitieren Mitar-
beiter und Unternchmen; Wer fit ist,
arbeitet besser und verursacht weniger
Unfall- und Krankheitskosten,

Die besonderen Leistungen auf diesem
Gebiet werden auch in der Offentlich-
keit wahrgenommen. Die ,HealthCor
Occupational Health Services” des St
Mary's Hospital in Kankakee hat dem
Werk cinen Preis fir die auferge-
wishnlichen Bemiihungen um die Ver-
besserung und Sicherung der Gesund-
heit der Mitarbeiter verlichen.

Kunstfaser-Farbstoffe
Richtige Reihenfolge

Mauldin, South Carolina/Loek
Haven, Pennsylvania. Ein beein-
druckendes Ergebnis, wie Okonomie
und Okelogie sich vorteilhaft verbin-

den, hat ein gemeinsames Projektteam
der Standorte Mauldin und Lock Fa-
ven erarbeitet. Beide Standorte sind
beteiligt an der Herstellung chemi-
geher Vt‘lrpmduklu fiir wi::]'_lﬁgc Kungt-
faser-Farbstoffe. Um das Vorprodulkt
zu produzieren, milssen die Rohstoffe
in drei aufeinanderfolgenden chemi-
schen Reaktionsschritten umgesetzt
werden. Die hierflir erforderlichen
speziellen Reaktoren stehen teils in
Mauldin, teils in Loclk Haven,

Reaktionsschritte umgekehrt

MNach dem bisher gewlhlten Produk-
tionsverfahren mufiten die in Mauldin
nach dem ersten Reaktionsschritt her-
gestellien chemischen Zwischenpro-
dukte nach Lock Haven transportiert
werden, Dort wurden sie cinem kost-
spieligen energie- und arbeitsintensi-
ven Reinigungsprozef unterzogen,
Das Projektteam hat nun herausgefun-
den, daff bei ciner Umkehrung der
Folge der drei Reaktionsschritte keine
unerwiinschten Nebenprodukte ent-
stechen und der Reinigungsschritt ent-
fallen kann, Dadurch ergeben sich er-
hebliche Einsparungen an Arbeitsauf-
wiand und Kosten,

Der Energicbedarf des Standorts Lock
Haven kann um 30 Prozent gesenkt
werden; und sowohl dort als auch am
Standort Mauldin werden rund 8 Pro-
zent weniger Wasser verbraucht. Aufler-
dem fallen 80 Prozent weniger Abfall
an, Da die Ausbeute um 10 Prozent ge-
steigert wurde, werden zudem noch
Rohstoffe eingespart. Durch die Um-
stellung der Reaktionsfolge wurden
auch eine Reihe Transporte zwischen
Mauldin und Lock Haven diberfliissig,
Hier schlagen die Einsparungen durch
ein um circa 60 Prozent reduziertes
Transportaufkommen zu Buche; hinzu
kommen die viel geringeren verkehrs-
bedingten Emissionen.

Die Kunden attestieren dem in der
neuen Reihenfolge herpestellten Pro-
dukt die gleiche Qualitit. Dariiber
hinaus ergeben sich durch die gesun-
kenen Herstellkosten Vorteile im in-
ternationalen Wetthewerb,



Produltion im Griinen: das Werk Jacarel von
Henkel in Brasilian,

Henkel Indastrias Qui-
micas. An der grofien Ver-
bindungsstrafie zwischen Sio Paulo
und Rio de Janeiro liegt nahe des Pa-
raiba-Flusses in lindlicher Umgebung
die Stadt Jacarei. Im dortigen Henkel-
Werk produzieren rund 400 Mitar-
beiter ®organische Spezialchemikali-
en und Klebstoffe,

Pflanzaktion
Begriintes Unternehmen

Jacarei. Ein Schwerpunkt der Ak-
tivitiiten zu Umweltschutz und Sicher-
heit am Standort Jacarei war 1996 die
Motivation der Mitarbeiter. Ein Ergeb-
nis; Abfille wie Papier, Kunststoffe
oder Leuchtstoffréhren werden seitdem
getrennt gesammelt und der Wieder-
verwertung zugefiihet. Noch im letzten
Jahr waren es allein 126 Tonnen
Fapir.r,

Auch beim Abwasser méchte die
Werksleitung die derzeitge Situation
verbessern, Dazu startele sie ein umi-
fangreiches Untersuchungsprogramm
zur Charakterisierung des Abwassers
an den verschiedenen Stellen des
Woerks, Ziel ist es, insbesondere die
Frachten an organischen Stoffen im
Abwasser und die Schwebstoffe zu
verringern. Ein entsprechender Maf-

nahmenplan wird 1997 erstellt, Dem
Grundwasser gilt ebenfalls die Vor-
sorge: In den Tankligern der fetiche-
mischen Produktion = darin werden
wassergefdhrdende Stoffe gelagert -
wurden Tanktassen und Auffang-
systeme installiert, um im Fall eines
unbeabsichtigten Stoff-Austritts das
Erdreich und damit das Grundwasser
vor Kontaminationen zu schiitzen.

Selbst liuferlich priisentiert sich das
Werk als ,griines Unternehmen”: Im
Rahmen ecines gemeinsamen Natur-
schutzprojekts mit der Compaiihia
Energetica de Siio Paulo (CESP) wer-
den nicht nur Baumsetzlinge auf dem
Wc'rkﬁgcllindu gezogen; 1996 wurde
auch eine Fliiche des Werksgelindes an
der Niihe des Flufiufers - rund 1,000
Quadratmeter - mit Erde aufgefiillt
und mit Bllschen und Bliumen begriint,

» Henkel Argentina. Im
Industriegebiet Avellaneda
der Hauptstadt Buenos Aires liegt das
Henkel-Werk, 200 Mitarbeiter stellen
dort Spezialprodukte fiir die Kosme-
tik-, Textil-, Kunststoff- und Farben-
industric sowie Produkie fiir die Be-
handlung von Metalloberflichen her,

Produktion Lateinamerika

Biologische Abwasserreinigung
Weniger Emissionen

Avellaneda. Verschirfte gesetzliche
Anforderungen veranlafiten die Werks-
leitung der Henkel Argenting, 1996 ei-
ne eigene Betriebskliranlage zu bauen,
Da es sich bei den im Abwasser vorlie-
genden Stoffen um biologisch gut ab-
baubare ®»Tenside und verschiedene
fettchermische Substanzen handelt, ent-
schied sich die Werksleitung in Zusam-
menarbeit mit lokalen Behérden fiir
eine hiologische Abwasserreinigung,
Die Anlage besteht aus einem grofien
Pufferbecken, in dem das Abwasser ge-
sammelt wird, einem Belebungsbecken,
m dem unter Saverstoffzufubr = Mikro-
organismen die Schadstoffe biologisch
abbauen, sowie dem Nachklirbecken, in
dem die Mikroorganismen von dem
nun sauberen, klaren Wasser getrennt
werden, Das gereinigte Abwasser, etwa
150 Kubikmeter pro Tag, wird gemein-
sam mit Kilhl- und Regenwasser in den
=Vaorfluter eingeleitet. Der anfallende
Kliirschlamm wird entwissert und ex-
tern entsorgt. Vorteil flir die Umwelt:
90 Prozent weniger ®Emissionen an
biologisch abbaubaren, ®organischen
Substanzen gelangen in das Gewlisser,

Die neue Kliranlage in Avellaneda reinigt tiglich rund 180 Kublkmeter Abwasser.
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Umweltprogramm
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Konzernweite Umsetzung der internationalen Initative Responsible
Care in Form eines integrierten Managementsystems, das Sicherheit, _
Gesundhelt und Umsvelt abdecle lehe Selie 73
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Chemieprodukte Entwicklung weiterer Rohstoffe auf

: ; ; Start mit Kosmetik-Hohstoffe

vollstindig pflanzlicher Basis atart mif Kosmetik=Hahstoflen

Minimierung von Energie- und Rohstoff-Einsatz bei der Herstellung Beginn mit Produkten fiir die kesmetische Industric
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Metallehemie Konzernweite Auditierung des Umweltmanagements

durch externe, unabhiingige Gutachter auf Basls der Oko-Audit- Auditierung der ersten eumplischen Sandarte
Verordnung der Europliischen Usnion und/oder der Norm 150 14001

Auditerung des Umweltmanagements durch externe, unabhlingige

Guitachter auf Basis der Oko-Audit-Verordnung der Europliischen
sl R L O

Wasch-/Reinigungsmittel Finsatz von Olio-Terformance-Indikato-
ren zur ganzheltichen Bewertung der Umweltauswirkungen von
Waschmitteln diber den gesamien Lebenszyklus Giche Seite 200
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Waschminel: Senkung des Encrgieverbranchs
pro Waschpang um 5 Prozem®
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Waschmittel: Reduzierung der Verpackung (bezogen auf einen ”
Waschgang) um 10 Prozent®
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Forschung Erweiterung der Rohstoff-Falette durch Ersehlieffung m
newer nativer Quellen

Erschlicbung weiterer Anwendungsgebicte durch neue Kombinationen m
unterschiedlicher nachwachsender Rohstoffe

Europa

Thampsan-Siegel, Diisseldorf-Flingern Zertifizierung

des Umweltmanagements gemiift Oko-Audit-Verordnung der —

Europiiischen Union

Henkel KGah, Disseldorf-Halthausen

45 Prozent auf 50 Progent
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Die Meile murkieren den Zeitrmim von der Zielselzung bis 2ar geplanten Zielerreichung. Bei den Projelten, die bereits var 1907 bearbeitet wunden, is deven Stand vermerke
* Zhel entspricht dem Code of Good Environmental Practice des europhischen Waschinitiel-Verbands A LS E
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Minderung der ADX-Fracht im Werks-Abwasser auf weniger
als 3,5 Kilogramm pro Tag

Reduzierung der durchschnittlichen Abwassermenge pro Tag auf
11000 Kubikmeter

Im Jahr 1995 geplanter Neubau eines Zentrums fiir den Krisenstab
bis Ende 1994

im Movember 1996 in Betrdel genommen

Freiwillige brandschutstechnische ﬂbcrprtll’ungﬂ.n in
20 Prozent aller Geblude im Jahr

Mintmierung der Stoffmengen, die bel Betriebsstbrungen
entwrichen kiinnen
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Hernkel Teroson, Heidelberg Zertifizierung gemif Olo-Audir-
Vl.'ll:ll'dl'l!.:l!ll\q der l".1,:|:'u[|{lhq'hi_'|1 Unbon und DIN 150 14001

Gerhard Collardin, Herborn=Schénbach Slm]{l,i:'lz,l, des Wasser-

bedarfs und der Abwassermenge durch weniger Reinigungsvorglinge Planungsphass Kenllslerung bis Lnde 2000
{Installation molchbarer Rohrleitungent

Kepee Chemische Fabrik, Siegburg Verminderung des

Praduktionsablalls um cirea 5 Prozent

Erhéhung, der Abfallverwertungsquote von zur Zeit
40 Prozent auf 50 Prozent

l
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Senlung des Wasserbedarfs um cirea 5 Prozent
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‘ Henkel Ibérica, Fulcra, Werk Zona Franca, Barcelona

Senkung des Wasserbedarfs um crea 10 Prozent

l
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Verminderung der organischen Fraght im Abwasser (gemessen als
C5B} um cirea 30 Prozent

R L L T TE TR I

- Henkel France, Werk Nemours Wicderverwertung von
circa 10 Prozent der Abfallmenge

Werk Ponthierry
Wiederverwertung von cirea 60 Prozent der Abfallmenge

m Henkel Ireland, Cork, Verminderung des Aluminium-Abfalls
um circa 40 Prozent (bezogen auf 19984)

ErTETEETITIEEYIRIANIANNINIGES
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Umweltprogramm
1997 1998 el
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Reduzierung der Schwefeldioxid-Emissionen
um cirea 40 Prozent

|
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Reduzierung der Stickoxid-Emissionen um circa 25 Prozent

|
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Reduzierung der Kohlendioxid-Emissionen um cirea 25 Prozent

|
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n Hankel S.p.A., Werk Ferentino Verminderung des Verbrauchs
an Packmitteln um circa 10 Prozent

)

R R R e e T T L e I T T T

Werk Lomazzo Senkung des Wasserbedarfs um cirea 50 Prozeni

L R R Ry R P R PR PP PRI TE TR NN RN R REREIRARaRaRERIEsa

“ Hankel-Ecolab, Werk Nieuwegein Zettifizierung des
Umweltmanagements gemii 150 14001
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n Henkel Polska, Werk Raciborz Verminderung der Staub-
Emissionen um circas 10 Prozent

"
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Verminderung der Schwefeldioxid-Emissionen um circa 10 Prozent

I

------------------------------ L R e e O O I N L T

l

Verminderung der Rub-Emissionen um circa 35 Progzent
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“ Tiirk Henkel, Werk Cayirova Verminderung der Abwassermenge
um ciren 40 Prozent

I

L T e

Verminderung der Klirschlamm-Menge um circa 70 Prozent

|

Asien/Pazifik

Ly T T T e Py P Ty T oy S PR T Py § i e P o i e e T T

m Henkel Australla, Werk Kilayth Senkung des Wasserbedarfs

um circa 20 Prozent

I
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Siidamerika
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Henkel Argentina, Werk Avellaneda, Buenos Aires
“ Verminderung der organischen Fracht im Abwasser
(gemessen als BSB) um cires 90 Prozent

L L T R L Ll L ht Lttt T T T Ly T e

!
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Henkel Indistrias Quimicas, Werk Jacaref Verminderung

m der organischen Fracht im Abwasser (gemessen als BSE) um —
cirea 30 Prozent
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Nordamerika

L T e A

Henkel Corporation, Werlk Charlatte, North Caralina
Vl.‘rmim.lun.mg der Toluol-Emissionen um circa 45 Progent —

Werk Cincinnati, Ohio Verminderung der organischen Fracht
im Abwasser (gemessen als BSB) um elren 10 Prozent

T
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Reduzierung der Luft-Emissionen organischer Stoffe um
ciren 50 Prozent (frelwillige Teilnahme am Emissions. ieil 1996 vorgesehen bis Ende 2000
Minderungsprogramm des Bundesstants Ohia)

"""""""""""""""""""" L L e

Werk Hoboken, New Jersey Reduzierung des Gehalis
amonischer Tenside im Abwasser um civen 80 Prozent

I

------------------------------ T L L L L e i
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Werk Kankakee, Illinois Verminderung der Menge an
absetzbaren Stoffen im Abwasser um clrea 65 Prozent

................................................. e i e B N L T T T T e e

Verminderung der organischen Fracht im Abwasser
(gemessen als BSB) um ciren 25 Prozent

i

Reduzierung der Luft-Emissionen organischer Stoffe, die von der
US-Umweltbehirde als (iberwachungsbediiritig eingestuft sind,
um mehr als 80 Prozent

...... T g A O P | s L g g b ool

Werk Lock Haven, Pennsylvanla Verminderung des Energle-
verbrauchs um cirea 30 Prozent

1
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Senkung des Wasserbedarfs um circa 8 Prozent

l

mammawmrian As e imain y 68 Luhn AREIARAA LR ARR LR R REF AT uw Tritae R R I L S R ER R R R TR AN NN NE I ERE R REEEEE

Wark Mauldin, South Caralina Senkung des Wasserbedarfs
um circa 8 Prazent

l

Vermeidung von 10 Prozent aller Abfiillle im Jahr 1996, zum Beispiel
durch Verfahrensiinderungen, trotz geplanter Produktionssteigerung
um 30 Prozent

B Prozent waniger Abfall bel einer Produktionsileigerung van 19 Prozent

LR L B T L T L e

Verminderung des Abfalls um circa 10 Prozent

I
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Erlduterungen zu den Umweltdaten der Henkel-Gruppe

Datenerfassung erweitert

Im Umweltbericht 1996 hat Henlkel
erstmals konzernweite Umweltdaten
verbffentlicht. Im zurickliegenden Jahr
wurde das Henkel-interne Datenerfas-
sungssystem planmilfiig weiter ausge-
baut, so daf im vorliegenden Bericht
auch Angaben zu den Bereichen Ab-
wasser und Abfall gemacht werden.
Wiihrend fiir den letztihrigen Umwelt-
bericht 31 besonders wichtige Standorte
erfafit wurden, sind die auf den folgen-
den Seiten verbffentlichten Umweltda-
ten jeweils die Summen aus nunmehr
52 Standorten. Die neu hinzugekom-
menett Standorte sind rickwirkend ab
1992 erfafit. Die Zahlenangaben zu
Energieverbrauch und Luft-* Emissio-
nen fiir die Jahre 1992 bis 1995 sind
daher nicht mit denen im Umweltbe-
richt 1996 identisch.

Obwohl nun gut 65 Prozent mehr
Stundorte einbezogen sind, veriindern
sich die Daten jedoch nur relativ ge-
ringfiigig. Dies unterstreicht, dafs be-
reits die 1996 verbffentlichten Kon-
zerndaten repriisentativ fiir die Henkel-
Gruppe waren,

Das Erfassungssystem flir die Auf-
wendungen flir den Umwelt- und Ver-

Reprasentative Erhebung
Daten aus 52 Standorten
in 23 Lindern

Argentinien Miederlinde
Australien Osterreich
Belgien Palen
Brasilien Partugal
Deuischland Schweden
Frankreich Slowenien
Grobbritannien Spanien
Indonesien Sildafrika
Ieland Thailand
linlien Tiirkei
Japan USA
Mexika

brauchersehutz sowie den Verbrauch
an *Chlorkohlenwasserstoffen st
nicht standortbezogen und erfafit alle
Unternehmen der Henkel-Gruppe,

Ressourcen=Verbrauch

Um den Energiebedarf transparenter zu
machen, erfolgt eine Differenzierung
nach den verwendeten Energietriigern.
Die Ressource Wasser hat je nach
Versargungssituation in den einzel-
nen Lindern unterschiedliche Bedeu-
tung. Da Henlel jedoch auch in Liin-
dern mit reichlichem Wasserangebot
mit dieser Ressource sparsam umge-
hen mochte und Wasser-Sparpro-
gramme bereits an vielen Standorten
laufen, wird der Wasserbezug in der
Henkel=-Gruppe verbffentlicht,

Abwassersituation

Bei den Abwasser-Emissionen sind die
tatsiichlich in die Gewiisser eingetra-
genen Frachien von Interesse. Von den
52 erfafiten Unternchmen sind 15 Di-
relcteinleiter, das heift, das Werlksab-
wasser wird nach der Abwasserbe-
handlung ins  Oberflichengewlisser
Gzum Beispiel Fluf oder Meer) eingelei-
tet, Die Abwasserfrachten solcher
Standorte kiinnen direkt der Konzern-
summe zugerechnet werden. 37 Stand-
orte sind jedoch Indirekteinleiter. Die
Abwasserfrachten dieser Standorte ge-
langen nicht in vollem Umfang in die
Umwelt. Um die tatsiichliche Belastung
der Umwelt in der Konzernsumme zu
berlicksichtigen, wurde cin Abbau be-
zichungsweise eine Elimination in der
Gemeinschafts-  oder  kommunalen
Kliranlage von durchschnittlich 70
Prozent angenommen, Dieser Faktor ist
sehr konventionell angesetzt, Gut be-
triebene Klirwerke haben im allgemei-
nen Abbau- beziehungsweise Elimina-
tionsraten von weit liber 90 Prozent.

k= Schwermetalle in der Kldranlage
werden durch = Adsorption am Kliir-

schlamm eliminiert. Je nach Beschaf-
fenheit wird der Kliirschlamm entwe-
der in der Landwirtschaft zur Diin-
gung eingesetzt oder nach Trocknung
verbrannt, Die Asche avs der Ver-
brennung wird deponiert, Traditions-
bedingt wird auch Zink als Schwer-
metall erfafit. Bezliglich seines Ein-
flusses auf die Umwelt ist Zink jedoch
anders zu bewerten als Blei, Nickel
oder Chrom. So kann beispielsweise
in Zink-Mangelgebieten die landwirt-
schaftliche Diingung mit zinkhaltigem
Klirschlamm niitzlich sein, Aus &ic-
gem Grund wird das Element Zink in
der Grafik der Schwermetallfrachten
gesondert ausgewiesen.

Arbeitssicherheit

Die Angaben zu Arbeitsunfillen um-
fagssen nur die deutschen Unternch-
men der Henkel-Gruppe. Die melde-
pflichtigen Arbeitsunfille werden je
nach behérdlichen Vorgaben in den
einzelnen Liindern nach unterschied-
lichen Kriterien erhoben,

Aufgrund der fehlenden gemeinsa-
men Datenbasis erscheint eine Aggre-
gation wenig sinnvoll; Vergleiche zwi-
schen Standorten und Regionen sind
nicht méglich. Ein neues, konzern-
weit einheitliches Erfassungssystem
nach Henkel-internen Kriterien wird
zur Zeit aufgebaut.

Standort-Daten

Ausgewlihlte aktuelle Umweltdaten
cinzelner Standorte der Henkel-Grup-
pe weerden im Kapitel Produktion verif-
fentlicht, Die bisher im Umweltbericht
enthaltenen Umweltdaten des Stand-
orts Dilsseldor{-Haolthausen sowie die
Daten von Standorten, die am »Olo-
Audit der Europiiischen Union teilge-
nommen haben, werden in den jeweili-
gen Umwelterklirungen wiedergege-
ben, Diese Umwelterklirungen lénnen
angefordert werden (siche letzte Seite).
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Umweltdaten

Aufwendungen fiir Umwelt-
und Verbraucherschutz

Henkal-Gruppe
Angaben in Millionan DM

B Investitlonea
Bl Forschung und Entwicklung
B Betriebskosten

Dle Betriebslomen werden im wesentlichen durch den Betrlel von Anlagen
zur EEmissions-Minderung vernrsacht Cnochgeschalteter Umwelisehus), Die
Investitionen beziehen sich auf den MNeubau solcher Anlagen, Sie werden
kiinftig mit zunchmender Ausrichiung auf einen integrierion Umweltschuts
chenso an Bedeutung verlieren wie die hier eefafiten Aufwendungen fiir
Forschung und Entwicklung, die nur die umwelt- und ue:\lsmm-lu:'rm_-hump;--
zifischen Projelatite] enthalten, Integrierter Umweltschuitz berticksiclig dic
Aspekte von Umiwellsehutz und Sicherheit bereits bei der Produkt- und
Vurl:lhrn.'mcmwiukhmg sowie Beim Bau der Produktionssa nhmq_'n, Die dabet
anfallenden Mehraufwendungen lassen sich micht gesondert erfassen.

Energiebedarf

Henkel-Grupps
Angaben in =Terajoule

Energletriger:
W Elektriztit

M Eohle
W Heizél
B Gas

Bei der angegebenen Elekirizitit handelt es sich um fremdbezogenen Strom.

Schwefeldioxid-Emissionen

Hankel-Grippe
Angaban in Tannen

Die Verringerung der = Schweleldioxdd-» Emisstonen im Jahr 1903 ist we-
sentlich auf die Inbutricbnahme der neuen Energlegewinnungsn nlage am
oatdeutschen Standornt Genthin und auf den Verzicht von Kohle als Encrpic-
trliger am tirkdschen Standort Cavirova zurlickzufithren, ,

“Vorliufiger Wert, da bei Redaktionsschluf noch night alle Diten
abschlicfiend ausgewertet waren.

47
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Stickoxid-Emissionen
Honkel-Gruppe

Angaben in Tonnan
{berechnet als Stickstoffdloxid)

Die Verringerung der = Stickoxid-® Emissionen im

Jahr 1993 15t wesentlich auf die Inbetriebnohme der

neuen Enerpgiegewinnungsanlage am ostdeutschen
Standort Gunthin zurlickzufiihren,

Vorliufiger Wert, da bei Redaltdonssehinf noch
nicht alle Daten abschliefend nusgewertet waren.

Staub-Emissionen

Henkel-Gruppe
Angaben in Tonnen

Die Werte schillefen = Aercsole mit ein, da diese
mefitechnisch von Staub nur schwer zu unter-
scheiden sind.

Der Rlickgang der Staub-=Emissionen ist wesentlich
auf die Entstaubungsmabnahmen an osteuropiiischen
Stndorten zurdckeufibien,

“Vorliufiger Wert, da bel Redaktionsschluf} noch
nicht alle Daten abschliefend ausgewertet waren.

Kohlendioxid-Emissionen

Henkel:Gruppa
Angaben in Tausend Tonnen

Die angegebenen Werte beinhalten auch = Kohlen-
dioxid, das bei der Erzeugung von fremdbezogenem
Stram entstand und nicht an den Henkel-Standorten
emittiert wurde, Dessen .r\ln.g‘.ll.tiu-.mg erfolgle mit
Hilfe eines nnerkannten Fikices, dee von relatv ho-
hen Kohlendioxid- = Emisslonen pro Stromeinhen
amsgeht.
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Wasserbedarf und Abwassermenge

Henkal-Gruppe
Angaben in Tausend Kubikmatar

B Wasserbedarf
B Abwassermenge

Der Wasserbedarf beinhalrer die gesamie fremdbezoge-
n¢ bezichungsweise selbst pefbrdere Wassermenyge,
Flauptalichlich wird Brauchwanser eingesetzt. Mur zu el-
nem geringen Teil werden Trinkwasserqualititen ver-
wendet.

L3a Verdunstungsverluste in Kihlifiemen auftroten und
Wasser auch in Produkten enthalten ist, ergeben sich
die gegeniiber dem Wasserbedarf geringeren Abwasser-
mengen. Miederschlagswlisser sind in der Abwasser-
menge nicht enthalten.

CSB-Emissionen in die Gewisser

Henkel-Gruppe
Angaben in Tonnan

Fiir die Stndorte, die = Indirckteinleiter sind, wurde
ungenommen, daff durehschnittlich 70 Prozent der
*organischen Iracht des Werksabwassers — pemessen
aly = Chemischer Sauerstoffbedar’ (CSB) - in der Ge-
mainschafts- oder kommunalen Eliranlage obgebni
W{"\'l.li,'rl.

Line Reihe von Standorten hat sich die Verminderung
der organischen Fracht im Abwisier zum Zicl gescre
taiche Seiten 43 his 45)

Schwermetall-Emissionen
in die Gewiisser

Henkel-Gruppe
Angaben in Kilogramm

B Schwermetalle®
W Zink

Filr die Standorte, die ® Indirekieinleiter sind, wurde an-
genommen, dafs durchsehnittlich 70 Prozent der
ESchwermetall-Fnchi des Werkgibwissers in der Ge-
meinschafts- oder kommunalen Kllimelage eliminiert wird.
Zink-=Emissionen sind weitaus weniger kritisch zu be-
werten als die der Ubrigen Schwermetalle. Dag Schwer-
metall Zink ist daher gesondert ausgewiesen.

*Summe der Frachten von Blel, Chrom, Kupfer und
Mickel: andere Schwermetalle - vor allem die dkalogisch
bedenklichen Quecksilber und Cadmium = werden in
den Produlitionsanlagen der Henkel-Gruppe nicht ver-
wendet oder verarbeita,
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Abfille zur Wiederverwertung
und Beseitigung

Henkal-Gruppe
Angaben in Tausend Tennen

B Abfall zur Wiederverwertung
B Abfall zur Beseitigung®
B gefihrlicher Abfall rur Reseitigung

Uiter .,pg!'ﬂih!lit'lu'l' Abfall 2ur Beseitipung” sind sownhl
digjenigen Abfallaren erfaf, die aach dem jeweiligen
nationalen Reche als gefiihrlich eingestuft sind, als auch
alle in der = Basler Konvention von 1989 nufgeliseten
geflihrlichen AbRille,

Dran den gingelnen Lindern immer mehr Abfallarten als
grﬁit'nl]u!! L'h‘l“i\"hullll werden, 181 e mitplich, daf sich die
Menge an geflibrlichem Abfall" erhéhy, oline daf sch
die Abfullsituation in der Flenkel-Cruppe gelindert hat,

‘ohne peflibrlichen Abfall

Verbrauch von Chlorkohlen-
wasserstoffen

Henkel-Gruppe
Angaben in Tonnen

B Deutschland
W (ibrige Linder

Der Anstieg 1990 ist auf Frmen-Zukilufe in Europa
zurlickzuflihren, etwa auf den Erwerb des grifhen eng-
lischen Herstellers von Abbeizemn, die noch = Chlorkoh.
leawisseratofle (CEW) enthalten, Am l'[:u.:p,'],ixc}u:n
Maglt aulerhalb Deutschlands erhiht sich die Akzep-
tanz der altemnativ angebotenen CEW-frelen Produlite
nicht in dem erwarieten Maf.

Meldepflichtige Arbeitsunfille

Angaben bezogen auf Tausend Beschiftigle

B Berufsgenossenschaft der chemischen Industrie
(BG Chemie) in Deutschland

B Henkel-Gruppe in Deutschland

In Deutschland sind Arbeltsungille mcld:.-pfli{,lﬂ i, wenn
die durch den Unfall verursachte Ausfallzeit eines Mit-
arbeiters drei Kalendertage ibersteigt. Der Unfalltag
wird dabei nicht mitgezihlt

*Zahlen fir 1994 lagen von der BG Chemie bei Redak-
tionsschluf} noch nicht vor.

l'zm'.llr;r'l. Henkel und Bl Chemae
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Umweltschutz-Schulungen

Im Umwaeltsehutz geschulte Mitarbeitar

W im Henkel-Stammwerk Dasseldorf
B in Verbundenen Unternehmen in Deutsehland
B im Stammwerk titiger Fremdfirmen

it Mitte 1990 werden Mitarbelter sielgruppenorientiert in mehrstiindi-
gen Seminaren weitergebildet und fiir Umsvelt- und Sicherheitsfragen
sensblisiert,

1995 wurden die Schilungen auf Mitarbeiter von Verbundenen Unter-
nehmen und Fremdfirmen ausgedehnn, Nebon diesem Schulungspra-
gramm werden zweimal pro [ahr Umwelschutz- und Sicherheitsbespre-
chungen in den Abteilungen durchgefihre.

Diartiber hindus gibt ex vertiefende Umweltschurz- und Fonbildunggver-
anstalungen, die allen Interessenten affenstehen, sowie ein spezelles
l'brlbih!ungﬂuuw:l'ual il |"{H|rm|l:;u|-|r{lﬂ|_',

Umweltmonitoring
Tenside im Rhein

Mefipunkt Disseldorf-Himmelgeist
Angaben in Gramm pro Sekunde (=Jahresmedianwerte)

B anfonische Tenside (= MBAS)
B nichtionische Tenside (= BIAS)

Seit 1958 fithrt Henkel systematische Untersuchungen am Rheln und ausge-
wiihiten MNebenflilsien dber die Konzentration =anionischer = Tenside duseh,
Ruchdem auch =nichioniache Tensde in griifierem Umfang in Wasch- und
Keinigungsmitteln eingesetzt wurden, sind dic Untersuchungen 1972 auch
auf diese Produltgruppe ausgedehnt worden, Der erlihie Wert 1905 st
durch zeitweise aufgetretene, in ithren Ursachen unbekannte Kongzentrati-
onsspitzen yon BiAS verursacht, die mbglicherwelse auf unspezifische
nicht-tengidische wismutaktive Stoffe zurlickzufihren sind.

Die Messungen im Rhiein erfolyen vierzehntigip, Angegeben werden die
stafistisch numugﬂ!trllidgrmu Medumwerte, [he Frachten weichen daher
von den in fritheren Umweliberichten verdtfentlichien Mittelwerten

peringfligiz ab.

Umweltmonitoring
Bor und Phosphat im Rhein

Malipunkt Disseldorf-Himmelgeist
Angabon in Gramm pro Sekunda {=Jahresmedianwerte)

M ortho-Phosphat angegeben als Phosphar
M Bor

Obwahl Henkel bis 1989 alle Waschmittel in Deutschland auf phosphat-
freie Rezepturen umgestellt hat, wird die Entwicllung des Phosphatgehalts
in Gewllszern weiterhin verfolgr.

Bor 15t in Form des Bleichmitiels Natriumperborat in vielen Waschmitteln
cnthalten.

Die Messungen im Rhein erfalgen vierschntiigie. Angegeben werden die
statistisch aussagekrifigeren Medinnwerte, Die Frachten weichen diher
von den in frithreren Umweliberichten verdifentlichien Mittelwerten ge-
ringfiigig ab,

51



A Additive Zusatestoffe, die Produk-

ten bestimimte Eigenschaften geben,

Adsarption Anlagerung von gis-
firmigen oder geldsien Stoffen an
ein Triigermaterial mit grofter Ober-
fliiche, Durch Adsorption lassen
sich Stoffe aus Gasen oder Flilssig-
kedten entfernen,

Aerab Milicu, das durch die Gegen-
wart von freiem Sauerstoff gekenn-
zeichnet ist.

Aerosola Feinste Verteilung fester
oder flilssiger Schwebeteilehen in
Luft oder anderen Gasen, muim Bel-
spiel Rauch oder Nebel.

Alkalitht Begriff fir die Stirke von
Alkalilaugen, Der =pH-Wert (filr
Laugen getifier aly 71 ist eine Mef-
grove fiir die Alkalulit,

Alkohole = Organische Verbindun-
gen, die in ihrem Molekill eine oder
mehrere OH-Gruppen enthalten.
Sie sind dadurch leichter wasser]s-
lich als die sugrunde liegenden
Kohlenwasserstaffe,

Alkylbenzolsulfonat = Tensid aul
Basis ®petrochemischer Bohstoffe.

Alkylpolyglyeaside (APG") =Ten-
side, die augschliefilich auf Basix
Fnativer Rohstoffe wie Stiirke und
Zucker elnerseits und = Fewalkoho-
len andererselis hergestellt werden.

Amin Stickstoffhalige ®organische
Verbindungsklasse.

Aminhaltig Gemiwh, dus = Amin
enthiil,

Anaerob Milieuw, das durch das
Fehlen von freiem Sauersioff ge-
kennzeichnet st

Anfonan Megativ geladene = Jonén,

Aniontenside / anionische Tenside
=Tenside, die in wiiiriger Lisung in
clektrisch geladene ®Jonen zerfallen
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und bei denen die negativ geladenen
* Anlonen Teliger der spesiellen Tin-
sid=Ligenschafien sind.

Anorganische Verbindungen Stoffe,
dig im Gegensats zu den ®organischen
Verbindungen nicht aus den Haupt-
elementen Kohlensioff und Wanser-
stoff aufgebaut sind. Zu den mwﬂi-
schen Stoffen gehdren zum Belspiel
Mineralien, Siuren und Salze,

Antiseptikum Keimiendes Mittel,

Aromaten Klasse ®organischer Ver-
bindungen, die sich vom =Benzol
ableiten.

Audit Aus dem angelsiichsischen
Sprachraum ibernommener Aus-
drugk fiir chrprﬂfung-‘ Revision/
Rechenschnfulepung,

Basler Kenvention 1989 geschlos-
senes internationales Ubereinkoms
mon zur Kontrolle der  grenz-
iberschreitenden Transporte geflhe-
lchier Abfllle,

Benzol Charnkieristisch st der nus
sechs Kohlensioffatomen bestehende
Ring, Benzol ist der einfachste Verre-
tor der Substanzklusse = Aromaten.

BiAS (Wismutaktive Substanz)
Eine analytische Melbgriifie fir die
summarische Cehalisbestimmung
von ®=nichtionischen = Tensiden.

Biolegischer Sauerstoffbadarf
(B5B) Kenngriifhe fiir die Belastung
des Abwassers mit biologisch abbau-
baren ®organischen Substanzen, Doy
BSB=Wert gibt die benbiigle Mcngn
an Saversioff an, die von = Mikioor-
ganismen zum Abbau der ®argani-
schin Substanzen verbrancht wird.

Blomasse Masse der = Mikoorga-
nismen, die beim Abbau ®organi-
dehen Materials in biologischen
Kliranlagen eéntsteht.

BSE (Bovine Spongiforme Enzepha-
lopathiel Seit Movember 1986 be-
kannte, newartige Hirnerkrankung
bl Rindern, Es liegen Hinweise vor,
dufs in Einzellilllen der Erreger auch
auf den Menschen bertragen wor-
den sein kénnie.

Business Charter for Sustainable
Development /Chartar fir aine
langfristig tragfihige Entwick-
lung Auf der zweiten Welt-Indu-
strickonferenz (ir Umweltmanape-
ment (WICEM I1: Second Warld
Indusiry Conference of Environ-
mental Management) im April 1991
in Ratterdam verabychiedete Charter
mit Grundslilzen des Umwelima-
nagements. Veranstalier von WICEM
1T war die Internationale Handels-
lsmmer (1CC) in Zusammenarbeit
mit dem Umweltprogramm der Ver-
vinten Mationen (UNEP) und der
UN-Kenferens filr Umwelt und Ent-
wicklung (UNCED),

Chemischer  Sauverstoffbedarf
(CSB) Kenngrife fur die Gesami-
belastung des Abwassers mit ®orgu=
nischen Stoffen. Der CSB-Wert gibt
die bendtigte Menge an Saucrstoff
an, die fir den chemischen Abbau
dieser Stoffe nig ist,

Chlorhexidingluconat Abkbmm-
ling des Chlorhexidin, einer stick-
stoff- und chlorhaltigen ®aorgani-
schen Verbindung, die als =Anti-
septilum verwendet wird,

Chlorierte Kohlenwasserstoffe
(CKW) = Chlorkohlenwasserstoffe
Eorganische = Léseminel, die durch
chemischen Einbau von Chlor ihre
Brennbarkeit verlieren. Diesem Vor-
tedl den sicheren Usmgangs stehen je-
doch MNuchigile beim Umwelischutz
entgegen,
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Chromsalze Verbindungen  des

F Fillungskieselsdure Eine be- H Hepatitis Durch Viren verursachte

= Schwermetalls Chrom, Einige die-
ser Salze sind akut glivg und als
krebserzeugend eingesiufi.

Coatings Beschichtungen von Ober-
fliichen, #um Beispiel von Metallen,

Derjvatisierungs=Grundlage Roh-
stoffbasis filr die chemische Synthe-
s¢ von Folgeprodulsten.

Dermatologie Wisicnschaft von den
Wirkungen von Stoffen auf die Haut,

Desodorierung Verfahren zur Eni-
fernung von Geruchsstoffen.

Disparslon Feine Yerteilung nicht
geltster Stofle in Wasser,

Emissionen Die von (ndusiriellen
Anlagen, Kraftfahrzeagen mit Ver-
brennungsmotoren, Hauvshaltshei-
sungen oder bei sonstigen techni-
schen Vorglingen in die Atmosphiire
gelangenden gosldemigen, fiiasigen
oder festen Stoffe.

Emulsion Die Veneilung feiner
Tropien eciner Fliissigkeit in einer
anderen, zum Beispiel Wasser in 0]
oder Ol in Wasser,

Epoxid-Klebstoffe I-C'hgmim:lw
langkettige Verbindungen, die zum
Verkleben bestimmier Substanzen
verwendet werden, zum Belspiel von
Metallen.

Ethanol Einwertiger = Alkohal, mit
Wasser mischbar. Fr entateht unter
anderem bel der slliaholischen GH-
rung und ist beisplelswelse In Weln
und Bier enthalten,

Ethylenoxid Aus Ethylen gewon-
nener reaktiver Stoff, der zur Her-
stellung = nichtionischer = Tonside
cingesetzt wird,

sonders feinktirmige Kieselsliure,
die dureh Auafillung hergestell
wird.

Firbeflotte In der Textilveredelung
verwendeter Fachawsdruck fir die wiip-
rige Furbstolflamy, oder = Dispersion,
in der die Texillien geltishy werden,

Fattalkohale Langhkettige &= Alla-
hole, die bei Henkel aus = Fetisliure-
mathylestern durch Umsetzung mit
Wassersioff (= Hydrierung) gewoan-
nen werden, Feualkohole sind ein
wichtiger Rohstwoff iiir ® Tenside,

Fattalkoholsulfate (FAS) Bedeu-
tende Gruppe von ®Tensiden auf
Basis von ®=Fettalkoholen,

Fettsdureester Reaktionsprodukte
van ®FPetsliuren mit = Allohalen,
Bekannteste Feitsfurcester sind die
natlirlichen Ole und Fette. Andere
Fettsllureester sind Zwischen= und

Endprodulste in der weitverzweigten
Fenchesm,

Fettshuren Soffidusse, die in allen
pilanzlichen und tlerischen Fetten
und Olen - gebunden an Glyeerin =
enthalten ist. Wichtiger Ausgangs-
sloff flir whlreiche fetichemische
Falgeprodukie,

Gigajoule Energieelnhelr, 1 Giga-
joule entspricht 1 Milliarde Joule =
2388 Millionen Kilokalorien,

Glucose Bekannt als Traubenzucker
oder Dextrose, Glucose ist in fast
allen sifien Friichten enthalten,

Good-Manufacturing-Practice
Von der Welt-Gesundheiis-Organi-
sution World Health Organization
- WHO erstmals 1968 erlassene
Emplehlungen flir eine ,sachye-
rechte Herstellungspraxis”; externe
Gutachter fiberpriffen deren Ein-
haltung.

Leberentzindung,

Hydrierung Chemische Reakilon
mit Wisserstoff,

Hydroxyl-Ammonium-5ulfat (HAS)
Stickstofhaltige salzartige Verbindung,

Immisianan Einwirkung von Lufi-
vernreinigingen, Gerlluschen, Er-
schiitterungen oder Strahlungen auf
Menschen, Tlere, Pllanzen oder
Gegenstlinde. Im Rahmen der Luft-
reinhaltung Beseichnung fir die
von der Atmosphiire aufgenommes
nen = Emissionen, dic sich auf eine
besmmite Konzentration verteilen,

Indirekteinleiter Unternehmen,
die ihre Abwlisser nlcht direlr in
vin Oberflichengewlisser einlei-
ten, sondern ciner kommunalen
ader  Gemeinschafts-Kliranlage
sufiihren.

Ionen Elekirlsch geladene Teilehen,

150 14000 Internationale Mormen-
Gruppe zum Umwelischuiz. Die
Morm [50 14001 ist ein Standard
fiir eln Umweltmanagement-System
von Unternehmen,

Jahresmedianwerte Nuch clnem
statistischen Verfahren berechneter
Jahreswirt wuf der Basis mehrerer
Einzelmessungen,

Katalysator Spezielle Substang, die
den Ablauf einer chemischen He-
aktion beschleunigt, ohne selbst da-
bei varlindert 2u werden.

Kohlendioxdd Gastirmiges Ver-
brennungsprodukt aller kahlonstoff-
haltigen Stoffe. Kohlendioxid wlig
wesentlich zum globalen Treibhuus-



effelt bei. Eine Kohlendioxid-Ouel-
le ist die Nutzung fossiler Rohstoffe
wie Kohle und Erdd] (insbesondere
zur Energie-Gewinnung und fiir den
Kraftfahrzeug-Verkehr),

Kantamination Geringligige Ver-
unreinigung.

Lisamitiel Substanzen, in denen
andere Stoffe bis #u haher Konzen-
tration geliwt werden kiinnen, Hier-
unter werden vielfuch nur die ®oz-
ganischen Losemiuel verstanden,
obwahl auch Wasser sehr hiuflg als
Lésemitte] verwendet wird.

Lésemittelfrel Wird oft zur Cha-
rakteriglering von Produlten pe-
braucht, die heine =organischen
e Lbseminel enthalten, Das Lise-
mitiel Wasser wird dobel nichn be-
rlicksichtigt.

MBAS (Methylenblauaktive Sub-
stanz) Eine analytische Mefigrific
fiir die summarische Gehalisbe-
stimmung von =antonlschen = Ten-
siden.

Mambran Diinne Folien oder Filme,
zumgist aux Kunststoffen oder MNa-
tirprodukien, die sufgrund ihrer
Porenstrulaur und ihrer Werlstoff-
elgenschaiten fiir bestimmte Stoffe
durchliissig sind, wiihrend sie ande-
re zurtickhalten.

Mathanel Einfuchste Verbindung aus
der Gruppe der = Alkohole: giftige,
brennbare, mit Wasser mischbare,
biolagisch gut abbaubare Fllssigheit,

Mikrobiologie Wissenschafy, die
mikroskopisch kleine Lebewesen
criorscht. Bei Henkel werden mi-
krobiologische  Untersuchungen
durchgefithrt bei der Entwicklung
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und Absicherung von verbraucher-
gerechten Produkten, Verfahren und
Dhenstleinungen,

Mikroorganismen Mlknmkn;uisf;l\.
kleine Lebewesen, zum Belsplel
Bukterien.

Monitoring-Pragramme Program-
me 2 regelmiBigen Messung der
Eonzentraton van Umsel-Chemi-
kiilien, zum Beispiel in Flissen,

Mativ Matiirlich, zum Beispiel native
Stoffe = aus der Natur stammende
Sipife,

Michtionische Tenside Gmpim
von ='Tensiden, die in wiitrigen L-
sungen keine ®Ionen bilden und in
vaurem sowie basischem  Milieu
aberflichenaktiv wirken,

Mitrithaltlg/ Nitrit Salse der sal-
petrigen Stiure; Narumniret dient
beispielsweise uls Beschleuniger bei
der Phosphatierung,

Mitrose Gase (NOy) Gasgemisch
aus ®=Shckoxiden unterschiedlicher
Oxddationsstufen, Sic entstehen 2um
Belsplel bel der Zersetzung be-
stimmter Chemlkalien in geringer
Konzentration, ober auch bel Ver-
brennungsprozessen in Kraftfahrs
zeugen und Kraftwerken.

Uko-Audit-Vorordnung der Euro-
pdischen Union (EU) Rechtsver-
ordnung Uber die frefwillige Beteili-
gung gewerblicher Unternehmen an
einem Gemeinschaftssystem fiir das
Umweltmanagement und die Um-
wiltbetriehsprilfung,

Okobilanz Bilanzierung der Um-
weltauswirkungen elnes Produkia
withrend seines gesamten Lebens-
zyklus = von der Herstellung oder
Gewinnung (ber den Vertrieb und
die Verwendung des Produkts bis hin
zur Entsorgung unter Berllcksichti-
gung der bei der Herstellung ver-
wendeten Rohstoff- und I-'lmrgiu-
mengen.

Bhatoxizitit Clitgheit siner Sub-
stanz auf versehiedene Dﬁpn!mm
der Biosphiire.

Dkologie Wissenschaft vom Einfluf
von Stoffen auf dic Umwelt, insbe-
sondere auf Wasser und Boden, Bei
Henkel werden eine Vielzahl ver-
schiedener dkologischer Untersu-
chungen durchgefiihri, um schiidli-
che Auswirkungen der Produkte auf
die Umwelt 2u vermeiden,

Organische Stoffe /Verbindungen
Stoffe, in denen als charaleesist-
sches Flauptelement  Kohlensioff
enthalten ist. Organische Stoffe we-
ten in der Matur auf, kbnnen aber
auch kiinstlich hergestellt werden,
s Baispiel aun Erddl,

Passivierung Physikalisch-chemi-
sche Veriinderung von Metnllober-
fllichen zur Verbesserung der Korro-
sionshestiindigleeit.

Petrochemisch Aus Erdiil oder
Erdgas gewonnen,

Phasphate Salze der Phosphorsiiu-
re. Sie sind unverzichtbare flin-
zenndthrutoffe, filhren bei zu hoher
Eonzentration in Gewilissern jedach
aur ﬂhmltlll.gung. Die frither in
Waschmitteln  enthalienen FPhos-
phate sind heute durch »Zeolithe
ersetet.

Plastisol Kleb- und Dichtsioff fii
Metallverbindungen im Earosserie-
Rohbau; Verwendung als Unterbo-
densehut und Nahtabdichtung,

pH=Wert Eine Kennzahl fiir den
basischen (allcallschen), sauren oder
neutralen Charakter wiifiriger Lii-
sungen. Dabei bedentet der pH-
Wert 7 .neutral®, Ist er griifer als



7. spricht man von Gbasischen® Lé-
sungen; ist or kleiner als 7, spricht
man von aauren” Lisungen,

Palyethylen Kunststoff, der ous-
schlieflich aus Ethylen hergestellt wird.
Er wird fiir Gebruchsartikel und Ver-
puckungs-Materialien verwendet.

Palymere Sioffe, die aus ciner Viel-
zihl sich wiederholender Bausteine
aufgebaut sind, 2um Betsplel Kunsi-
stoffe,

Polysaccharid »[Polymere, hoch-
malelulare Zucker wic Cellulose oder
Stirke, die nus einer Vielzahl von
Zuckermoleldilen, #im Beispiel G-
cose oder Fructose, aufgelant sind,

PFrimdrenergie Fir die Herstellung
ciney Produkis erforderlicher Ener-
miebedarf,

Rauchgasentschwefelung Verfah-
ren zur Entfernung von = Schwefel-
dioxid aus den Verbrennungsnbgs-
sen von Kraftwerken und anderen
Feuerungsanlagen.

Responsible Cara®/Verantwert-
liches Handeln Eine weltweite In-
itintive, die von der chemischin In-
dustrie entwickeli wurde, Sie steht
fiir den Willen zu einer stiindigen
Verbesserung von Sicherheit, Ge-
siindheits- und Umweltschutz, un-
abhlingiy, von gesetzlichen Vorga-
ben, Der Verband der Chemischen
Industrte (VCI har fir dic Umset-
zung in Deutschland Responsible
Care” mit ,Verantwortliches Han-
deln® ibersetzt. Das Programm wird
weltweit einheitlich durch ein Logo
kenntlich gemacht, Re- $
sponaible Care” ist eine i
elngetragene Maike,

Sthlichtemittel In der Tesullndusirie
verwendete Hilfsstoffe sur besseren
Bi- und Verarbeitung von Garnen.

Chemisch-technische Fachausdriicke | 55

Schwefaldioxid Gasftrmiges Ver-
brennungspradula von Schwefel und
scinen Verbindungen. Da such in
Kohle und Fleiztl Schwefel enthal-
ten ist, tritt in den Verbrennungsab-
gisen dicser Produkte Schwefeldi-
oxid avf, Aus Grinden der Lufi-
reinhaliung muf s in = Rauchgas-
entschwefelungannlogen aus den
Peuerunganbgasen éntfernt werden,

Sehwermetalle Mewmlle mit eingr
Dichte Uber 4.5 Tannen pro Kubik-
miter, Da viele Schwermetalle und
thre Verbindungen giftig und um-
weligediihelich sind, werden sic sehr
kritisch berachiet. Fa gbt zum Bei-
spiel sehr strenge Schwermetall-
Grengwerte fllr Trinkwasser und
Lebensmitiel, aber auch fllr Acker-
bitden und fiir Abwisser, die in
Kliranlagen oder Gewlisser einge-
leitet werden,

Stickoxide Verbindungen aus Stick-
stoff und Smuerstoff, die z2um Bei-
spiel bei allen Vcrhr:nnungwnr-
wingen aus dem Stickswff der Luft
entitchen, Aus Griinden der Luft-
reinhaliung ist die zulissige Kon-
sentsation von Shckoxiden in )\bgﬂw

sen begrenzt.

Sulfierbetriebe Produktonsbetrich,
in dem sulfutgruppenhaltige = onio-
nische = Tenside zum Beispiel =Fen-
alkoholsulfate) hergestellt werden.

Sulfonsfuren Schwefclhaltige =or-
gankiche Zwischenprodulee wur Her-
stellung bestmmiter & Tenside,

Tanside Grenzflichenalktive Stoffe,
di¢ die Oberflichenspannung des
Wassers vermindern,

Terajoule Energiceinheit, ein Tera-
joule entspricht 1 Billion Joulg =
238 8 Milliarden Kllakalogicn,

Taxikelogie Wissenschaft von den
Giften, Bei Henkel werden toxiko-
logische Untersuchungen durchge-
ftiher, un schiidliche Auswirkungen
der Produlte aul Menschen und
Tiere zu vermeiden.

Toluel Eine »aromatische ®organi-
ache Verbindung die sich vom
ERamznl abileier,

Volumendurchsatz Durchflug-
mimge, beispiclsweise Menge an Ab-
wisscr, die in einer bestimmien Zeit
durch ein Kllirbecken Miefit,

Vorfluter Yon Abwasser-Fachleu-
ten verwendeter Sammelbegrifl fike
oberirdische Gewlisser um Bglsph:l
Flufl, Bach oder Sed), in die Abwiis-
ser elngeleitet werden,

Wasserbasiert Produlae, in denen
ganz Uberwiegend Wasser sur Lissung
odar = Dispersion der Wirkstoffe ver-
wendet wird, Wasserbasierte Klebsiol-
be enthalten aber auch noch wenige
Proszente = organischer = Lsemittel,

Wasserglas Wasserlsliche alkali-
sche Silicium=Verbindung, Wichti-
pos Zwischenprodula der B[O -
nischen Chemie, aber auch korro-
sionverhindernder Bestandteil von
Waschmitteln,

Wasserstoffperoxid  Flissighkeit,
die als Oxldadons-, Bleich- und
Desinfektionsminel elngeseta wird,
Bei seiner Yerwendung zeriiillt es in
Wasser und Sauerstoff.

Zellulose Mariirliches = Polysaccha-
rid. Ein Hauptbestandieil von Pflan-
zenfasern.

Zeolith MNatrium=Aluminium-5ili-
kate tHenkel-Markennome: Sazil®™),
Sie weisen aufgrund ihrer riumli-
chen Struktur Hohlrlume auf und
kimnen so hiirtebildende ®lonen
des Wassers binden,

Zirkonfluerid Metallsalz der Flufi-
sliure,
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