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PROMJENA Z2A
BOLJE SUTRA

Poslovna svrha nasSeg drustva pociva na zajednic¢kim
interesima koji ujedinjuju sve nas u Henkelu: Pioneers at
heart for the good of generations. Svojim pionirskim
duhom, svojim znanjem, svojim proizvodima i svojim teh-
nologijama, zelimo obogacivati i poboljSavati zivote ljudi
svaki dan i oblikovati prihvatljivu buduénost za buduce
generacije.

U sklopu naseg StrateSkog okvira za ostvarivanje
ambicije odrzivog poslovanja 2030+ odredena je i nasa
strategija za postizanje odrzivosti na globalnoj razini, s
jasno postavljenim ambicijama i ciljevima koje zelimo ost-
variti u ovom desetljecu.

Razmisljanje o buduc¢nosti i poticanje Zelje za stvaranjem
promjena radi buducih generacija ono je Sto nas pokrece
i zbog ¢ega smo se tijekom 2022. u naSem poslovanju vise
posvetili odrzivosti.
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»Dobro smo pripremljeni

za buducnost: odrZivost
je duboko ukorijenjena u
nasu poslovnu strategiju,
a provodimo je kroz nasu
svrhu. Na takvim se
temeljima nastavlja nasa
odrziva transformacijal”

SYLVIE NICOL

Clanica Upravnog odbora,
Odjel za ljudske potencijale/
infrastrukturne usluge
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DUGA

TRADICIJA

1903.

PRVI SAMPON U
PRAHU TOPIV U
VODI

Prvi Sampon u
prahu topiv u vodi,
»Sampon s crnom
glavom”
(Schwarzkopf),
jednostavna je i
pristupacéna
zamjena za grube
sapune i ulja.

1907.

PRVI AKTIVNI
DETERDZENT 2A
PRANJE RUBLJA

Zahvaljujuéi Persilu,
prvom aktivhom
deterdzentu za

pranje rublja u svi-
jetu, ne morate

ruéno trljati rublje.

1940.

PRVI HENKELOV
VRTIC 2A DJECU
ZAPOSLENIKA

Prvi Henkelov vrtic¢
za djecu zaposlenika
otvara se u ¢etvrti
Holthausen u Diissel-
dorfu.

1959.

HENKEL POCINJE
PROVJERAVATI
KVALITETU VODE
U RIJECI RAJNI

Henkel od 19589.
godine u sklopu
proizvodnje detenr-
dZenata i sredstava
za CiSc¢enje kucan-
stva provodi redo-
vite provjere
kvalitete okolisa.
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1969.

PRVO LJEPILO U
STIKU NA
SVIJETU

Henkel je osmislio
liepilo u stiku s
ambalaZom koja radi
na temelju okretnog
mehanizma koji se
obiéno nalazi u
ruzevima za usne.

UMWELT
BERICHT
1992

1992.

OBJAVA PRVOG
IZVJESCA O
OKOLISU

Henkel objavljuje
svoje prvo izvjesée o
okolisu, koje smo
dosljedno razvijali i
usavrsavali u ono §to
je danas lzvjescée o
odrzivosti.
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NAS! DOPRINOSI
CILJEVIMA ODRZIVOG
RAZV0JA (SDG)

U Henkelu aktivno podrzavamo ostva-
renje 17 ciljeva odrzivog razvoja
(Sustainable Development Goals, SDG)
Ujedinjenih naroda. Vjerujemo da
predstavljaju zajednicke interese koji
¢e osnaziti suradnju i ubrzati napredak
prema odrzivosti. OdrZiva potrosnja,
ambalaza i plastika, borba protiv kli-
matskih promjena, voda, priroda, ljud-
ska prava, jednake mogucnosti i
obrazovanje vazne su teme za nase
poslovanje.

Ovo je tek nekoliko istaknutih primjera
koji pokazuju nacine na koje doprino-
simo provedbi ciljeva odrzivog razvoja
(SDG).

ZASTITA
KLIME

S obzirom na to da je hitno potrebno
smanjiti emisije COz2, nasa je ambicija da
do 2030. postignemo klimatski pozitivnu
proizvodnju i ostvarimo napredak u dru-
gim vaznim dijelovima lanca vrijednosti.
Na tom putu do 2025. planiramo postici
65-postotno smanjenje ugljicnog otiska u
proizvodnji. Takoder, do 2030. Zzelimo
dobivati 100 posto elektri¢ne energije iz
odrzivih izvora. Osim toga, Zelimo iskori-
stiti naSe brendove i tehnologije kako
bismo nasim kupcima, potrosacima i
dobavlja¢ima pomogli da ustede 100 mili-
juna tona CO2 u razdoblju od 2016. do
2025. godine.
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PROMICANJE ODRZIVE
POTROSNJE

PodrZzavamo cilj promicanja odrzive
potrosnje koja se temelji na ucinkovitoj
upotrebi resursa. Nasi su proizvodi i teh-
nologije u tome kljuéni jer se svakodnevno
upotrebljavaju u milijunima ku¢anstava i
industrijskih postupaka. Nastojimo razvi-
Jjati proizvode koji ¢e omoguciti da se u
svakodnevnoj uporabi resursi u¢inkovito
koriste. Takoder ciljanom komunikacijom
teZimo poticanju odgovorne uporabe nasih
proizvoda. To je vazno jer se ekoloski otisak
mnogih nasih proizvoda utvrduje tijekom
faze uporabe.
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PRETVARANJE OTPADA U
MOGUCNOSTI

U suradnji s drustvenim poduzeé¢em Plas-
tic Bank bavimo se i globalnim pitanjem
kruznog gospodarstva. Plastic Bank ima
za cilj smanjiti plasti¢ni otpad u prirodi te
istovremeno pruziti nove mogucénosti za
siromasne. Henkel je 2017. godine postao
prvo veliko globalno drustvo za robu
Siroke potrosnje koje je suradivalo s
drustvenim poduzeéem Plastic Bank.
2019. produzili smo tu suradnju za jo$ pet
godina. U 2022. jos snaznije podrzavamo
Plastic Bank i obvezali smo se razviti loka-
Inu infrastrukturu za recikliranje u Egiptu.

PROMICANJE ODRZIVE
PROIZVODNJE PALMINOG ULJA

Cilj nam je podrzati odrzivu praksu u
industriji proizvodnje palminog ulja u cije-
lom lancu vrijednosti. PodrZzavanjem
odrZive proizvodnje palminog ulja (ulja od
palminih sjemenki) doprinosimo odrzivom
gospodarenju Sumama i sprje¢avamo
kréenje Suma. Suradnja s predstavnicima iz
cijele industrije najvazniji je dio naseg pri-
stupa. Cilj nam je povecati dostupnost
odrzivog palminog ulja i ulja od palminih
sjemenki na trzistu, a primjer kako to ¢ini-
mo jesu projekti suradnje zahvaljujudi
kojima mali poljoprivrednici mogu certifici-
rati svoje usjeve kao odrzive, povecéati pro-
duktivnost i pobolj$ati svoj zivotni
standard.

OSIGURAVANUJE PRISTUPA
KVALITETNOM OBRAZOVANJU

Cilj nam je promicati pristup visoko-
kvalitetnom obrazovanju i povecati broj
mladih i odraslih s vaznim sposobnostima i
vjestinama. Inicijativa Million Chances
brenda Schwarzkopf Zenama i djevojéi-
cama pomaze u stvaranju temelja za
uspjesnu buduénost. Dugogodisnji projekt
Shaping Futures mladima pruza
mogucénost struénog osposobljavanja u
podrucju osnovnih frizerskih tehnika. Kao
glavni sponzor neprofitne organizacije
Teach First Deutschland, takoder podrza-
vamo angazman osoba s visokom struénom
spremom koji rade kao dodatni ucitelji u
Skolama u zajednicama u nepovoljnom
polozaju i socijalno ugrozenim podrudjima.
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NASA
STRATEGIJA
ODRZIVOSTI S
CILJFUINIA | ANIBICHAIA

2022. godine objavili smo svoj novi Strateski okvir za ost-
varivanje ambicije odrzivog poslovanja 2030+, koji pove-
zujemo s ambicioznom teznjom za postizanjem ,Transforma-
cijskog utjecaja za dobrobit generacija”. Ovim pristupom u
nasu viziju odrzivosti ugradujemo tri dimenzije okolisnih,
socijalnih i upravljagkih dimbenika (ESG) te utvrdujemo
kljuéna podrucja na koja smo usmjereni: Regenerativni
planet, Uspjesne zajednice i Partner od povjerenja.

Nasa strategija odrzivosti odraz je predanosti naseg
drustva ,,.Svrhovitom rastu”. Aktivho ¢emo poticati preo-
brazbu u odrzivo gospodarstvo i drustvo, pomagati u zastiti
i obnavljanju prirodnog okolisa, pridonositi stvaranju jakih
zajednica i ojacati povjerenje nasih dionika.

Odrzive poslovne prakse ve¢ su desetlje¢ima sastavni dio
kulture naseg drustva i srediSnji su element nase vizije o
buducnosti. U sklopu tog posljednjeg koraka radit ¢emo na
mjerama i projektima koji donose stvaran napredak i ost-
variti transformacijski utjecaj za dobrobit generacija.

& Vise informacija u nasem lzvje§éu o odrzivosti za 2022., stranica 11


https://www.henkel.com/resource/blob/1804850/56551a2284bd7d2c9838410b8395a5dd/data/2022-sustainability-report.pdf/#page=11
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STRATESKI OKVIR 7A OSTVARIVANJE AMBICIJE ODR/IVOG POSLOVANUA RO O+

NASA SVRHA
Pioneers at heart for the good of generations.

v

TRANSFORNMACIJSKI UTJUECAJ Z2A DOBROBIT GENERACIJA

&

REGENERATIVNI PLANET

Nastojimo postiéi kruzno gospodarstvo, kli-
matski neutralnu buduénost i regeneraciju
prirode.

HE KLIMA

Postati klimatski neutralno drustvo dekarbonizacijom
naseg poslovanja i sirovina.

&5 KRUZNOST

Unaprijediti kruznost nasim proizvodima, ambalazama i
tehnologijama.

@ PRIRODA

Zastita i oporavak bioloske raznolikosti, s naglaskom
na Sume, kopno i vodu, te osiguravanje odgovornog
upravljanja resursima.

AR
~

USPJESNE ZAJEDNICE

Nasim poslovanjem i
brendovima aktivno doprinosimo
pobolj$anju Zivota ljudi.

A8 JepnAKOST

Qjacati raznolikost, jednakost i uklju¢enost, postovati
ljudska prava i poboljsati Zivot ljudima.

[~ OBRAZOVANUJE

Podrzati doZivotno u¢enje i obrazovanje te motivirati
ljude za poduzimanje mjera za odrziv razvoj.

[Qo DOBROBIT

Njegovati zdravlje i dobrobit te pomoci u poticanju
drustvenog napretka.

PROIZVODI LJUDI

PARTNERSTVA

)

PARTNER OD POVJERENJA

Posvecéeni smo kvaliteti i sigurnosti
proizvoda te istovremeno osiguravamo
poslovni uspjeh integritetom.

@ RADNA UCINKOVITOST

Pouzdano pruzanje najboljih proizvodnih performansi u
klasi i kemijske sigurnosti kao temelj naseg poslovnog
uspjeha.

|@ TRANSPARENTNOST

Integrirati odrZivost u nage poslovno upravljanje s
transparentnim izvjeStavanjem, objavljivanjem poda-
taka i angazZmanom.

~
&R SURADNUA

Povecati utjecaj odrzivosti s nagim partnerima, §to
dovodi do odgovorne poslovne prakse u nasim opskr-
bnim lancima.
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REGENERATIVNI
PLANET

Na putu smo prema ekoloskoj transformaciji naseg
poslovhog modela. Kako bismo ostvarili tu ambiciju,
namjeravamo transformirati naSe procese, proizvode
i uporabu sirovina u smjeru klimatski neutralne
buduénosti uz u€inkovitu uporabu resursa. Usre-
dotoceni smo na mjere ublazavanja klimatskih pro-
mjena, funkcionalno kruZno gospodarstvo te zastitu
prirode i bioloSke raznolikosti.




i3

KLIMA

Postati klimatski neutralno
drustvo dekarbonizacijom naseg
poslovanja i sirovina.

>
Q3
KRUZNOST

Unaprijediti kruZnost nasim proizvo-
dima, ambalazama i tehnologijama.

G

PRIRODA

Zastita i oporavak bioloske razno-
likosti, s naglaskom na Sume, kopno i
vodu, te osiguravanje odgovornog
upravljanja resursima.

CILJEVI | AMBICIJE

ili ponovnu uporabu?

-30%

emisija CO2 iz sirovina i
ambalaZe po toni proizvoda
(u usporedbi s 2017.)3

‘100 m

tona COz2 s kupcima, potrosacima i

dobavljagima (2016. — 2025.)

1 Ne ukljugujuéi proizvode &iji sastojci ili ostaci mogu utjecati
na mogucénost recikliranja ili onedistiti protok recikliranja.

2 do 2025.
3 do 2030.

100%

ambalaze osmisljeno za recikliranje’

CO,
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KLIMATSKI
POZITIVNO
POSLOVANJE?

KRUZNA UPORABA OTPADNIH
MATERIJALA IZ PROIZVODNOG
PROCESA®

-50%

proizvodnog otpada
po toni proizvoda
(u usporedbi s 2010.)?

>30%

reciklirane plastike za sve
ambalaZe nase robe
giroke potrodnje?

Y

-35%

POTROSNJE
KRUZNA UPORABA VODE PO TONI
VODE U KLJUCNIM PROIZVODA
PROIZVODNIM (U USPOREDBI
POGONIMA? $2010.)2

100%

palminog ulja i ulja od
palminih sjemenki &ije je
odgovorno nabavljanje
centificirano ili potvrdeno
vanjskom evaluacijom?
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Klimatske promjene
jedan su od najvecih
problema naseg vre-
mena. Predani smo po-
stizanju cilja od 1,5
stupnjeva postavljenog
u okviru Pariskog spo-
razuma o klimi. U
Henkelu neprestano
nastojimo smanjiti
uglji¢ni otisak nasih
proizvodnih aktivnosti i
razvijati proizvode i
tehnologije koji prili-
kom uporabe stvaraju
Mmanje emisija.

& Vise informacija u nasem lzvje§éu o
odrzivosti za 2022., stranica 35

OBNOVLJIVA ENERGIJA

2022. godine Henkel i §panjolsko
energetsko drustvo IGNIS sklopili su
na razdoblje od 10 godina virtualni
ugovor o kupnji elektricne energije
(virtual Power Purchase Agreement)
radi opskrbe obnovljivom energijom.
Dogovorena koli¢ina elektricne
energije od oko 200 GWh godisnje
koja ¢e se isporucivati u javhu mrezu
za opskrbu elektri¢nom energijom
jednaka je koli¢ini koja je potrebna za
rad vise od 40 proizvodnih pogona
drustva Henkel u Europi.

Do kraja 2022. u potpunosti smo
presli na stopostotnu uporabu
obnovljive elektri¢ne energije u 23
drZave i povecali udio kupljene elek-
tri¢ne energije dobivene iz obno-
vljivih izvora na 70 posto.

SVIJEST POTROSACA

Ciljanim komunikacijskim aktivno-
stima poti¢emo nase potrosace na
ustedu energije pri uporabi nasih
proizvoda. Postavljanjem logotipa
»Be sustainable — wash cold”

(,,Budi odrziv — peri u hladnom®) na
ambalazu deterdZenta za pranje
rublja skreéemo pozornost
potros$aca na tu temu. Potencijal za
ustedu je ogroman: kad bi potrosaci
pri svakom pranju s jednim od nasih
viSenamjenskih deterdzenata za
pranje rublja upotrebljavali hladnu
vodu, svake bi se godine moglo izb-
jeci oko 6,1 milijuna tona emisija COa2.

ECO



https://www.henkel.com/resource/blob/1804850/56551a2284bd7d2c9838410b8395a5dd/data/2022-sustainability-report.pdf/#page=35
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Odvajanje ekonomskog
rasta od potrosnje
ograni¢enih prirodnih i fo-
silnih resursa te razvijanje
kruznog gospodarstva
kljuéni su pristupi stvaranju
odrzivih vrijednosti.
Podrzavamo prijelaz na sus-
tav zatvorene petlje u
kojem resursi dulje ostaju u
gospodarskom ciklusu, a
koli¢ina otpada svedena je
na najmanju mogucu mjeru.
U nase gospodarske
pogone uvodimo kruznost i
suradujemo s partnerima u
cijelom lancu vrijednosti.

& \Vise informacija u nasem lzvjescéu o
odrzivosti za 2022., stranica 50

PONOVNO STAVLJUANJE
NA TRZISTE BRENDA
SCHAUMA Z2A NJVEGU
KOSE

Samponi i regeneratori Schauma
ponovno su stavljeni na trziste 2022.
godine. PE boce sada se sastoje od
50 posto reciklirane plastike, a PET
boce od najmanje 98 posto recikli-
rane plastike. AmbalaZi je smanjena i
tezina, a Cepovi su izradeni od 25
posto reciklirane plastike.

‘ot g
schauma
schauma o uma | Schauma
Everyday Care

gl 7 Herbs

HAMaC, Freshness

moRMAL TO
GRAASY HAR

PREGLED ODRZIVOSTI U 2022. 13

OSIGURAVANJE
MOGUCNOSTI
RECIKLIRANJA

Zahvaljujuéi nasim inovativnim ljepilima
uspjeli smo visokokvalitetne materijale
zadrzati u gospodarskom ciklusu i
pretvoriti otpad u vrijedne resurse.
Nudimo ljepila koja su izradena kako bi
se mogla reciklirati i koja znacajno
poboljSavaju stope i kvalitetu recikli-
ranja. Primjerice, nas asortiman ljepila
za laminiranje Loctite® Liofol ima
fleksibilno pakiranje kako bi se promi-
cala mogucénost recikliranja.


https://www.henkel.com/resource/blob/1804850/56551a2284bd7d2c9838410b8395a5dd/data/2022-sustainability-report.pdf/#page=50
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PRIRODA

Ekosustavi nasSeg planeta
pod sve su vec¢im pritiskom
uzrokovanim rastom sta-
novnistva i ubrzanom gos-
podarskom aktivhoscu.
Predani smo zastiti i
obnovi bioraznolikosti s
posebnim naglaskom na
Sume, kopno i vodu.

& Vise informacija u nasem lzvjesc¢u o
odrzivosti za 2022., stranica 61

USTEDA VODE U
INDUSTRIJSKIM
POSTUPCIMA
Nasa ljepila pomaZu smanjiti
potro$nju vode u proizvodnim pro-
cesima i tijekom faze uporabe proiz-
voda. Nase smole za infuziju
Loctite® Aero jedan su od primjera.
Mogu zamijeniti proizvodne procese
u zrakoplovnoj i svemirskoj industriji
u kojima se trosi mnogo vode i tako
uStedjeti velike koli¢ine vode, a
istovremeno pruzaju jednaku
kvalitetu spajanja s pomocu ljepila.

OSIGURAVANJE
SLJEDIVOSTI SIROVINA

U suradnji s organizacijom za razvoj
Solidaridad, Henkel je osigurao slje-
divost sirovina na bazi palme od
polja do sapuna. Brend proizvoda za
njegu koze Dial osigurat ¢e trogo-
di$nja bespovratna sredstva za pro-
jekt u Kolumbiji i pruziti tehnicku
podrsku, obuku i financijska sredstva
kako bi poljoprivrednici mogli pove-
¢ati proizvodnju certificiranog
palminog ulja.


https://www.henkel.com/resource/blob/1804850/56551a2284bd7d2c9838410b8395a5dd/data/2022-sustainability-report.pdf/#page=61

POSTIGNUCA 2022,

70%

kupljene elektri¢ne energije
dolazi iz obnovljivih izvora

>78 milijuna tona

CO2 ustedenog u suradnji s nasim potrosacima, kupcima i
dobavljagima (2016. — 2022.)
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tona plastike Social Plastic® prikupljeno je 2022. godine

ambalaze osmisljeno je za recikliranje ili

ponovnu uporabu’

1 Ne ukljudujuéi proizvode &iji sastojci ili ostaci mogu utjecati na
mogucnost recikliranja ili onegistiti protok recikliranja.
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Ocjena za drustvo Henkel o
prema Projektu za otkrivanje - o
podataka o emisiji ugljika

(Carbon Disclosur'.? Pr'.oject, proizvodnog otpada po
CDP) u kategoriji Klima ‘toni proizvoda

(u usporedbi s 2010.)

82%

proizvodnih pogona ne Salje
proizvodni otpad na
odlagalista

-55%

v
>’I 00 d l‘za"a emisija CO2 po toni proizvoda

uklju¢eno je u inicijativu ,Be Smarter”
(Budi pametniji) kojoj je cilj pruzati
informacije o temama koje ukljucuju i
odgovornu uporabu vode

zbog naseg poslovanja
(u usporedbi s 2010.)
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USPJESNE
ZAJEDNICE

Cinimo sve §to mozemo kako bismo pomogli ljudima da
bolje zive. Nasa drustvena odgovornost jest promicanje
jednakosti, jaGanje raznolikosti i poStivanje ljudskih prava.
Svojim zaposlenicima nudimo mogucénosti cjeloZivotnog
ucenja te privilaéno i dobro radno okruzenje. Zalazemo se za

drustveni napredak i pristup obrazovanju diljem svijeta te
pruzamo pomo¢ u hitnim situacijama.




] R
-3

JEDNAKOST

Ojacati raznolikost, jednakost i
ukljuc¢enost, postovati ljudska prava i
poboljsati Zivot ljudima.

&

OBRAZOVANJE

PodrZati doZivotno uéenje i
obrazovanje te motivirati ljude za
poduzimanje mjera za odrziv razvoj.

o

DOBROBIT

Njegovati zdravlje i dobrobit te
pomocdi u poticanju drustvenog
napretka.
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+607

sigurnost po milijunu radnih
sati (u usporedbi s 2010.) 1

CILJEVI | AMBICIJE

gupucnost | *®

POBOLJSATI ZIVOT

Rmm MALIM

2a nage drustvo POLJOPRIVREDNICIMA |
| cepostentie ZASTITITI PRIRODU —

-

OSTVARITI RAUNOPRAVNOST
SPOLOVA NA SVIM RAZINAMA
UPRAVLJANUA'

Sve zaposlenike

POTAKNUTI | pAZ
OMOGUCITI PROSIRITI NASE OBRAZOVNE

im da poduzmu mjere za odrziv razvoj PROGRAME U ZAJEDNICI |
. VOLONTIRANUE
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Vjerujemo da u razno-
likosti lezi velika snaga i
da svaka osoba zasluzu-
je osjetiti da ju se cijeni.
Zalazemo se za posto-
vanje ljudskih prava u
cijelom lancu vrijedno-
sti. | dajemo trajan
doprinos drustvu di-
ljem svijeta putem
nasih aktivnosti korpo-
rativnog gradanstva.

Z2ENE NA SVIM
RAZINAMA

Nas je cilj nastaviti povecavati
udio Zena na svim razinama u
nasem drustvu, a do 2025. nas-
tojimo postic¢i ravnopravnost
spolova na svim razinama
upravljanja. Kako bismo se
priblizili ovim kljuénim cilje-
vima, omogucili smo Zenama i
muskarcima da na najlaksi
mogudi nac¢in usklade svoje
karijere s privatnim Zivotima.
Postotak Zena na rukovodecim
pozicijama porastao je na 38,7
posto u 2022. godini.

Posljednjih je godina nasa predanost
raznolikosti, jednakosti i ukljucivosti
nekoliko puta potvrdena, ukljuéujudi
putem priznanja ,Diversity Leader”
(,Vodedi u raznolikosti”) kojesu

_ drustvu Henkel 2022. godine dodijelili

& \Vise informacija u nasem lzvjescéu o “" platforma Statista i §asopis Financial

odrzivosti za 2022., stranica 75 Times.

JEDNAKOST


https://www.henkel.com/resource/blob/1804850/56551a2284bd7d2c9838410b8395a5dd/data/2022-sustainability-report.pdf/#page=75
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Obrazovanje je jedan od
najmocnijih alata za
pokretanje pozitivnih
promjena. Usmjereni
sSMo na inovativne pro-
grame koji u¢enju pri-
stupaju na sveobuhvatan
i angaziran nacin te koji
su shazan naglasak po-
stavili na znanje, vjesStine
i nacin razmisljanja. Ovaj
pristup ucenju pocinje s
nasim zaposlenicima, a
Siri se i na nasSe kupce i
zajednice u kojima poslu-
jemo.

& \Vise informacija u nasem lzvjesc¢u o
odrzivosti za 2022., stranica 89

BRINFMO o
ODRZIVOSTI

Prosirili smo nase postojece
moguénosti interne obuke
kako bismo dodali sveobuh-
vatni program ukljuc¢ivanja,
koji je uveden u oZujku 2022.
Nas$a je ambicija sve zaposle-
nike potaknuti i omoguditi im
da poduzmu mjere za odrziv
razvoj. Novoosmisljeni pro-
gram ukljuéuje osnovnu obuku
u sklopu koje se objasnjavaju
kljuéni pojmovi i koncepti, kao i
globalni izazovi odrzivosti u
poslovnom kontekstu. U 2022.
godini vise od 5800 zaposle-
nika pohadalo je ovu obuku.

PREGLED ODRZIVOSTI U 2022.

DRUSTVENI
ANGAZMAN

Nadalje, drustveni angazman
sastavni je dio nase organizaci-
jske kulture jos od 1876. godine
kada je druStvo osnovao Fritz
Henkel. Svojim aktivhostima
drus§tvenog angazmana nasto-
jimo podrzati ljude diljem svi-
jeta i poboljsati njihovu
kvalitetu Zivota. Na primjer,
putem volonterskih aktivnosti
nasih zaposlenika podrzavamo
drustvene projekte usmjerene
na obrazovanje, financijsku
stabilnost i zdravlje.

19
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[ODOBROBI

Globalni dogadaji poput
pandemije bolesti
COVID-19 pokazali su da
moramo preispitati
znacenje dobrobiti, uklju-
¢ujuci i one na radnom
mjestu. Na dobrobit se
sve viSe gleda iz holisti-
Ccke perspektive prema
kojoj su fizi¢ki, mentalni i
drustveni aspekti nera-
skidivo povezani. Upravo
tako je shvaéamo i mi u
Henkelu.

& Vise informacija u nasem lzvje§éu o
odrzivosti za 2022., stranica 98

2ASTITA NA RADU

Zastita na radu glavni je prioritet u

nasem drustvu. Na svim lokacijama
odrzavaju se redovite obuke kako
bismo bili sigurni da nasi zaposle-
nici znaju prepoznati rizike od
nesreca i otkloniti ih. Henkelova
najve¢a kampanja za Svjetski dan
sigurnosti provedena je 2022. di-
ljem svijeta. Sudjelovalo je gotovo
9000 zaposlenika i izvodaca.

MENTALNO
ZDRAVLJE

Fizicko i mentalno zdravlje
glavni su za oblikovanje kvalitete
zivota. U Henkelu nudimo niz

usluga i aktivnosti kako bismo
pospjesili zdravlje | dobrobit
nasih zaposlenika. Takoder obli-
kujemo buduénost rada u nasem
drustvu razvijanjem i Sirenjem
naseg programa ,Smart Work”.
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POSTIGNUCA U 2022 agun
>30 milijuna

> 6 m i I ij u na EU R 25 ljudi kojima smo pobolj$ali Zivot (u usporedbi s 2010.)

u sklopu programa pomodi za Ukrajinu programa strukovnog
osposobljavanja i pet
dualnih programa
| dl h | dl h obrazovanja >
[ |
Jeniinsuueil/ jeninsuueia.
. drustvenih projekata koje smo promicali

Wi simo Henkel. Q

bio je moto ovogodi$nje kampanje o
za raznolikost, jednakost i ukljugivost (DEI) 38 7 /o
H

omjer Zena na rukovodecim
pozicijama

42 %

veca sigurnost po milijunu radnih
sati (u usporedbi s 2010.)

M\

Zaposlenici iz

’I 24 >5.800

90%

nasih zaposlenika zaposlenika pohadalo je novu obuku
obuhvadeno je globalnim »Sustainability Pioneers” (Prvaci u odrzivosti)

zdravstvenim kampanjama

2010 2022
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PARTNER OD
POVJERENJA

Oslanjamo se na svoju korporativnhu kulturu usmjerenu na
vrijednosti i svoju znanstvenu i tehnolosku struc¢nost kako
bismo ojacali svoju radnu uéinkovitost, a istovremeno
zadrzali svoj integritet. NasSim kupcima i potrosacima
isporucujemo sigurna rjeSenja za proizvode i tehnologiju
koja su najbolja u klasi. Odrzivost integriramo u nas asorti-
man i u nase poslovne procese te transparentno izvjeSta-
vamo nase dionike o tome.




&

RADNA UCINKOVITOST
Pouzdano pruzanje najboljih proiz-
vodnih performansi u klasi i kemi-
jske sigurnosti kao temelj naseg
poslovnog uspjeha.

L0}

TRANSPARENTNOST

Integrirati odrZivost u nase

poslovno upravljanje s transpa-
rentnim izvje§tavanjem, objavlji-
vanjem podataka i angaZmanom.

N
R
SURADNJA
Povecdati utjecaj odrzivosti s
nasim partnerima, §to dovodi do

odgovorne poslovne prakse u
nasim opskrbnim lancima.

PREGLED ODRZIVOSTI U 2022. 23

CILJEVI | AMBICIJE o

NOuI
'm ‘y PROZIOD
o

transparentnosti i sljedivosti za palmu

i ulje od palminih sjemenki’

Biti predani cilju

UCINKOVITIJE2 A e
(u usporedbi s 2010.) 0P§E2AN PROE". O
ODRZIVOSTI NASIH
PROIZVODA"

odgovornog nabavljanja zajedno
s nasim partnerima

1 do 2025.
2 do 2030.
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)

UCINKOVITOST

T
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Nasu dugu povijest
uspjeha ostvarili smo
zahvaljujuci najboljim
proizvodima u klasi
koji su sigurni za upo-
rabu. Tako smo stekli
povjerenje nasih
kupaca i potrosaca, a
to nam povjerenje
iznova poklanjaju zbog
nasih sigurnih i
odrzivih inovacija.

& \Vise informacija u nasem lzvjescéu o

odrzivosti za 2022., stranica 106

I R 7 weig s

VISOKOUCINKOVITI
PROIZVODI

Kapsule Persil Power Bars pruzaju
dokazanu Persilovu snagu pranja,
a istovremeno stede 97 posto
plastike koja se upotrebljava za
ambalaZu u usporedbi s tekuc¢im
deterdZzentom Persil Gel. To je
moguce zahvaljujuci ambalaZi koja
gotovo i ne sadrzava plastiku te
posebno kompaktnom i ¢vrstom
obliku. Ovajnica je biorazgradiva i
otapa se u vodi pri temperatura-
ma pranja od tek 20 Celzijevih
stupnjeva. To znaci da kapsule
Power Bars postiZu svoj puni
ucinak ¢ak i pri niskim temperatu-
rama pranja.

NAJVISI
SIGURNOSNI
STANDARDI

Pobrinuli smo se da se naSi
kupci i potrosaci mogu osloniti
na sigurnost naseg asorti-
mana. Provodimo brojna ispi-
tivanja i neprestano
revidiramo najnovije znanst-
vene spoznaje kako bismo
osigurali najviSe standarde
sigurnosti za ljude i okolis.
Takoder podrzavamo zdravlje i
sigurnost u cijelom lancu vri-
jednosti. Primjerice, rjesenja
za zastitu od po2ara Loctite®
u sklopu jedinice Adhesive
Technologies (Ljepila i teh-
nologije) pobolj§avaju sigu-
rnost baterija u elektri¢nim
vozilima.
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TRANSPARENTNOST

Otvorena i iskrena
komunikacija klju¢ je za
izgradnju odnosa ute-
meljenih na povjerenju.
U Henkelu smo poseban
naglasak stavili na tra-
nsparentno izvjesci-
vanje i konstruktivan
dijalog s nasim
dionicima kako bismo
razjasnili kako integri-
ramo odrzivost u nase
poslovanje.

& \Vise informacija u nasem lzvjescéu o

odrzivosti za 2022., stranica 115

VANJSKE
PROCJENE

Nase postupke podvirgavamo
vanjskim procjenama koje pro-
vode neovisni struénjaci. Tije-
kom 2022. bili smo uvr$teni u
nekoliko indeksa odrzivosti, a
ostvarili smo i izvrsne rezultate
prema ocjenama i ljestvicama.
Na taj smo nacin dobili vazne
povratne informacije o tome
kako provodimo svoju strategiju
odrzivosti. Tijekom 2022. nas-
tavili smo ostvarivati izvrsne
rezultate po ocjenama ESG-a i
na ljestvicama, ukljucujuci
ocjene Ecovadis Platinum, ISS
ESG B+ i MSCI AAA.

PREGLED ODRZIVOSTI U 2022. 25

SNAZAN NAGLASAK NA
OKOLISNE, SOCIJALNE I
UPRAVLJUACKE (ESG)
CIMBENIKE

Henkel je proveo inovativna rjeSenja
u podrudju odrzivog financiranja u
ranoj fazi. Dodatno smo napredovali
tijekom 2022. kada smo u sklopu
naseg Okvira odrzivog financiranja
plasirali jo§ jednu obveznicu u iznosu
od 650 milijuna eura.

SUSTAINABILITY

eI
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Udruzujemo snage s
partnerima u cijelom
lancu vrijednosti kako
bismo §to je viSe
moguce povecali ucinak
nasih aktivnosti za
odrzivost. Dugi niz

ODRZIVI
godina sudjelujemo u OPSKRENI LANCI
0 Henkel i pet drugih drustava
otvorenom OlIJalogU o 2011. predstavili su inicijativu
temama kao éto su ino- »Zajedno za odrzivost — lanci
" . : opskrbe kemikalijama za bolji
vacije kOJe se temeIJe svijet (220)”. Inicijativa ima za
v . . c 0 cilj uskladiti sve sloZenije pro-
ha ucl ﬂkOVItOJ u por‘abl cese upravljanja opskrbnim
Pesursa, OngVOPni lancem u pogledu odrzivosti,

. - .. optimirati dijalog izmedu
OIOSkahl lanci i odrziva poslovnih partnera diljem svi-
& f ar jeta kao i upotrebljavati

ranstormacija. resurse na §to ucinkovitiji

nacin. Inicijativa 220 2022.
godine sastojala se od 40 ¢la-
nova ¢iji su ukupni izdaci izno-
sili vise od 400 milijardi eura.

USMJERENOST NA
OBNOVLJIVE SIROVINE
Na putu smo prema ekoloskoj
transformaciji naseg poslovnog
modela. Namjeravamo neprekidno
poboljsavati svoje procese, proiz-
vode i na¢in uporabe sirovina kako
bismo postigli buduénost u kojoj
ucinkovito upotrebljavamo
resurse i ne emitiramo ugljik.
Henkel je 2022. ostvario suradnju
s drustvom BASF s ciljem zamjene
sirovina na bazi fosila, koje smo
upotrebljavali za proizvodnju robe
Siroke potrosnje, sirovinama iz
obnovljivih izvora ugljika u skladu s
metodom bilance masa.

SURADNUJA

& \Vise informacija u nasem lzvjesc¢u o
odrzivosti za 2022., stranica 128
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Poslovni partneri

O Preko

iz
u obzir procjenu zivotnog ciklusa I I 5

’ 99%

godisnje prodaje provodi se uzimajuci

drZava

O
O

POVECANA STOPA
SLJEDIVOSTI ZA -
SIROVINE NA BAZI L S
PALNIE DO DOSTAVE -
U MLINOVE 2022

ecovadis | dobavljaca drustva Henkel
\\\:-ln_

Ocjena Ecovadis Platinum
prema kojoj je Henkel
uvrsten u TOP 1 posto drustava koja su &lanovi
ocijenjenih drugtava inicijative ZZO

Procjena ili revizija 2ZO
provedena je za oko
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ZELITE LI ZNATI
VISE O HENKELU?

Posjetite nasu internetsku stranicu:
& www.henkel.com

Nase financijske publikacije:
& www.henkel.com/reports

Nase publikacije o odrzivosti:
& www.henkel.com/sustainability/reports

Nase ponude radnih mjesta:
& www.henkel.com/careers

HENKEL NA DRUSTVENIM
MREZAMA

ini¥| {|Clla

& www.linkedin.com/company/henkel
& www.twitter.com/henkel

& www.facebook.com/henkel

& www.instagram.com/henkel

& www.youtube.com/henkel

CASOPIS SPOTLIGHT

Otkrijte price, intervjue sa strué¢njacima, opsezne
¢lanke i gostujuce ¢lanke u naSem digitalnom
¢asopisu, Spotlight:

& www.henkel.com/spotlight

Takoder mozete poslusati nas podcast na njemac-
kom jeziku pod nazivom ,Fritz for Future”, gdje upoz-
najemo ljude koji nam pokazuju kako
ha odrziv naéin voditi poslovanje,
stvarati i razmisljati

& www.henkel.de/spotlight/fritz-
for-future

FRITZ FOR FUTURE ==

ZAHVALJUJEMO

lzdavaé

Henkel AG & Co. KGaA
40191 Dusseldorf, Njemacka
Telefon: +49(0)211-797-0
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Osim ako je drugacije istaknuto, svi su znakovi koji se nalaze u ovoj publikaciji
zastitni znakovi i/ili registrirani zagtitni znakovi Grupe Henkel u Njemackoj i
drugim drZzavama.

PRIDRUZITE SE HENKELU

U odjeljku o zaposljavanju na nasoj internetskoj
stranici mozZete pronaci sve potrebne informacije o
tome §to znaéi raditi za Henkel, o uzbudljivim
poslovima koje nudimo i o tome kako se za njih pri-
javiti.

Saznajte visSe informacija:
& www.henkel.com/careers

KONTAKTI

OdrzZivost organizacije
E-posta: sustainability@henkel.com
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